Veresegyhdz Varosi Onkorményzat
Id6sek Otthona

www.idosekotthonaveresegyhaz.hu

A Hazirend a Szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz616 tobbszor modositott 1993.¢vi II1. torvény,
valamint a személyes gondoskodast nyajtdé intézmények szakmai feladatairdl és mukodésiik feltételeirdl
sz616 1/2000. (1.7.)SZCSM rendelet, a szocialis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.(X1.24.) SZCSM
rendelet, a szocialis ellatasok téritési dijarol sz6l6 29/1993.(11.17.) Kormany rendelet, és az Iddsek Otthona
Szervezeti és Miikodési Szabalyzata valamint az ,,Id6sek Otthonaba torténd felvétel rendje” alapjan késziilt.

HAZIREND

Az otthon célja:

Az Iddések Otthondban €16 embereknek olyan lakohely teremtése, mely az élet utolsé szakaszaban igazi
otthonnad valik. Fontosnak tartjuk az Onallésdg megtartasaval az érdeklddésnek, képességnek megfeleld
elfoglaltsdg ¢és szabadidd szervezését, a személyre szOlo é4polast €s gondozast. A csaladias légkor
megteremtésével a kiszolgéltatottsadg érzésének csokkentésére toreksziink.

A Hazirend meghatarozza az Otthon bels6 rendjét, valamint tajékoztat az alapvetd szabalyokrdl. Az Otthon
¢letének fontos szervezdje, melynek ismerete és elfogadasa feltétlen sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkorben élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend megkoveteli a kozosségi 1ét altaldnos
szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymas iranti kdlcsonos
megbecsiilését.
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l.
A hazirend célja és hatalya

A hazirend célja, hogy meghatdrozza az intézmény belsd rendjét €s tdjékoztasson az alapvetd szabalyokrol.
E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkorben
¢lhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szaméra egyformén iranymutatd, megkoveteli a
kozosségi 1€t altalanos szabalyainak megtartasat, az intézeti vagyon védelmét, a lakok és a személyzet
egymads iranti kolcsonds megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkajukat ennek szellemében kotelesek
végezni.

A Hazirend hatalya kiterjed az intézményben véglegesen vagy ideiglenes jelleggel ellatast igénybe vevo
valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzo kiilsé szervek dolgozoira.

1.
Az intézményi ellatas igénybevétele

Az 1993.¢vi IIL. torveny a szocialis igazgatasrol ¢s szocialis ellatasokrol, a 9/1999.(X1.24.) SZCSM
rendelet, az 1/2000. (I1.7.) SZCSM rendelet, a Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat rendelete, valamint az
otthonba torténd felvétel rendjérdl sz616 szabalyzat rendelkezik.

A felvételi eljaras rendje

Az Idések Otthondban a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevétele onkéntes, az
ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére torténik.

Az intézményi téritési dijat a Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat rendelete alapjan késziilt Téjékoztatd
tartalmazza.

Az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos alapelvek
Idésotthoni elhelyezés

e Az Idések Otthonaba gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvobeteg-gyodgyintézeti
kezelést nem igényld, a ra irdnyado oregségi nyugdijkorhatart betdltott személy lathato el.

o Idésotthoni ellatas a gondozasi sziikségletet megallapito értékeld adatlap alapjan III. fokozatu vagy a
jogszabalyban (36/2007 (XI1.22) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
dllapoton alapulé szocidlis rdszorultsag vizsgalatinak és igazolasanak részletes szabalyairol)
meghatarozott egyéb koriilményeken alapul6d gondozasi sziikséglet megallapitasa esetében nytjthato.

e Az otthonba az ellatast igénybevevd személlyel az ellatas igénylésekor legalabb egy éve egyiitt €16
héazastars, élettars, testvér, fogyatékos hozzatartoz6 gondozasi sziikséglet hianyaban is felvehetd.

o FEllathat6 a 18. életévét betdltott, betegsége vagy fogyatékossdga miatt onmagarol gondoskodni nem
képes gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy is, ha ellatdsa mas tipusii intézményben nem
biztositott.
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e Nem nyerhet az otthonba felvételt az a kérelmezd, aki magatartdsa miatt alkalmatlan a
beilleszkedésre, ebbdl adédoan az otthon nyugalmat és a lakotarsakat zavarna.

Atmeneti elhelyezés

e Atmeneti elhelyezés soran teljes korti ellatas biztositasa egy évi idStartamra, mely indokolt esetben
egyszer meghosszabbithato.

e Elhelyezést nyernek azok az iddsek és 18 életévet betoltott személyek, akik sajat otthonukban
onmagukrol egészségi allapotuk miatt vagy mas okbdl nem képesek gondoskodni.

e Azokrol a személyekrol torténd gondoskodas, akik alapszolgaltatas keretében nem ellathatok.

e Nem nyerhet felvételt az a kérelmez6, aki magatartasa miatt alkalmatlan a beilleszkedésre, ebbdl
adddodan az otthon nyugalmat €s a lakotarsakat zavarna.

Soron Kiviili elhelyezés

A gondozasi sziikséglet megallapitasarol szolo igazolast kovetéen a soron kiviili elhelyezést az alapozza
meg, ha a kérelmezo

Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzétartozdja, aki az ellatasarél gondoskodna
nem miikddik hazi segitségnyujtés a telepiilésen

az ellatasa mas egészségligyi vagy szocidlis szolgaltatas biztositdsaval nem oldhatdo meg

a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt

szocialis helyzetében egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas kdvetkezett be, amely miatt
soron kiviili elhelyezés valt sziikségessé

e kapcsolata a vele egyiitt ¢l0 hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott, a
tovabbi egyiittélés testi épségét veszélyezteti

Ha soron kiviili elhelyezési igény mertil fel az intézményvezeté dont a soron kiviiliség fennallasarol.

Soron kiviili elhelyezést csak a rendelkezésre allo tlires (megiiresedd) férohelyekre lehet biztositani. Ha
valamennyi soron kiviili elhelyezés nem teljesithetd, az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik az
elégondozas lefolytatasarol.

Nem teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybevevd féréhelyére, aki a féréhely elfoglalasanak
id6pontjardl mar értesitést kapott.

1.
Adatkezelés, adatvédelem

Az Iddsek Otthona kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenyégével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel az Adatkezelési tdjékoztatoban €és a hatalyos jogszabalyokban meghatdrozott elvardsoknak. Az
intézmény elkotelezett az ellatast kérelmezdk-igénybevevok személyes adatainak védelmében, fontosnak

2112 Veresegyhaz, F6 ut 106.
Tel.: 06-28/386-200, Fax: 06-28/589-796
E-mail: idosekotthona@vereseqgyhaz.hu



mailto:idosekotthona@veresegyhaz.hu

tartja az érintettek informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A személyes és egészségiigyi
adatokat bizalmasan kezeli ¢s mindent megtesz az adatok biztonsagaért.

Az Idosek Otthona adatkezelési tajékoztatdjat az ellatas kérelmezésekor a kérelmezd és hozzatartozodja
rendelkezésére bocsatjuk. Amennyiben adatkezelésiinkben vagy szolgaltatasunk sordn észrevétele, kérdése,
problémaja van, a honlapunkon megtalalhato elérhetdségeken kapcsolatba 1éphet veliink, személyesen az
intézmény vezetdjéhez és az adatvédelmi feleléshoz fordulhat.

Adatvédelmi felelds: Tothné Kovacs Maria email: gazdvez.idosekotthona@veresegyhaz.hu
Az id6sek otthonaban az ellatott lakokrol az intézmény nyilvantartast vezet.
A nyilvantartas tartalmazza:

- alako alapvetd személyi adatait,
- alako tartasara koteles személy, illetve torvényes képviseldje természetes
személyazonosito adatait,

- az intézményi ellatasra vald jogosultsag feltételeire és az azokban
bekovetkezett valtozasokra vonatkozo adatokat,

- az intézményi ellatds megallapitasara, megvaltoztatasara és
megsziintetésére vonatkoz6 dontést,

- az intézményi ellatasra vald jogosultsag és a téritési dij megallapitasdhoz
sziikséges jovedelmi adatokat,

- az intézményi ellatas igénybevételének és megsziinésének idépontjat,
- atéritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradéasara és a
kovetelés behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozé adatokat.

Fenti nyilvantartasokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsigot megéllapito
szocialis hataskort gyakorld szervnek szolgaltathato. A lakd a személyére vonatkozo adatok tekintetében a
betekintési, a helyesbitési vagy torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasdhoz
szlikséges adatainak kozlését az iddsek otthona vezetdjétdl.

Az iddések otthona a nyilvantartdsdban kezelt adatokat személyes azonositdé adatok nélkiil statisztikai célra
felhasznalhatja, illetve azokbdl statisztikai célra adatot szolgéltathat.

Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az Eurdpai Parlament és Tanacs EK
2016/679. rendelete, Az informacids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. térvény, valamint az 1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrdl, az egészségligyi adatkezelésre
vonatkoz6 rendelkezései az iranyadok.
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V.
Az egyiittélés szabalyai
Az otthon napirendje

Etkezés: Az otthon napi négyszeri étkezést és uzsonnat biztosit, a lakok egészségi allapotanak megfeleld
diétas élelmezést, a lakok a reggelit 8-9 ora kozott fogyaszthatjadk el az otthon étkezdiben, illetve a
szobajukban.

Az ebédid6 12 oratdl 13 oraig tart.
Az uzsonnat a szobajukban fogyasztjak el.
A vacsora 17 6ratol 18 oraig az étkezdkben.

Mind a lakotol, mind az otthon dolgozoitol elvarhatd, hogy a fent megjelolt étkezési idopontokat, lehetdség
szerint betartsak. El6zetes megbeszElés szerint esetenként a tdvollevok részére az eltehetd ételeket, az otthon
hiitészekrényében tarolja, és utdlag kiszolgalja a lako részére.

Lakoszobdkban az étel csak betegség esetén, orvosi javaslatra szolgalhato fel. Ha az egészségligyi allapot
indokolja orvosi javaslatra a lako részére diétas étkezés biztosithato.

Az ¢élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az élelmezésvezetovel, vezetd apoloval, dietetikussal lehet
megbesz€lni.

Az étlaptandcs javaslatot tesz az étlapra. Az észrevételek az liléseken elmondhatok.

A latogatok az élelmiszerek behozataldnal legyenek tekintettel a lakok egészségi allapotara, az ételek

eltarthatosagara.

Csendes pihend: délutan 13 és 15 ora kozott van. Kérjiik lakoinkat, ez id6 alatt ne zavarjak pihenni vagyo
tarsaikat.

Lefekvés ideje: Kinek-kinek igénye szerint. Korabban fekvok nyugalma érdekében 22 ora utan radiot,
televiziot, olvasolampat a lakotars pihenését nem zavarva, kozos megegyezéssel lehet hasznalni.

Kapuzaras: 21 orakor torténik.

Kapunyitas: reggel 5 6ra 30 perckor.

Az intézmény lakoinak valamint alkalmazottainak egymashoz vald viszonya a személyiség tiszteletére épiil,
mely alapjan elvaras a kdlesonos tapintat, udvariassag, megértés és ésszerii hatarokig a tolerancia.

Az otthon lakdinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas kozott is kotelesek
tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymds személyi tulajdoninak kolcsonds tiszteletben
tartasara.

Az intézmény valamennyi lakdjaval szembeni elvaras, hogy az otthon &ltal nyujtott ellatast az intézményi
jogviszony fennallasédnak teljes idGtartama alatt az altalanos jogi- és szokdsnormak betartdsa mellett, a
tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetdség szerint tarsai nyugalmanak
megzavarasa nélkiil vegye igénybe. Az esti lepthenés utan a lakoszobaban 1évd televizio és /vagy radiod
hasznalata a szobatarsak egyértelmii, kozos beleegyezésével torténhet. A kozos helyiségekben (pl. tarsalgok,
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galéria) 1év6 eszkozok hasznalhatok az esti lepihenés utdn is, azonban ez csak oly mddon torténhet, hogy a
tobbi lakotars pihenését ne zavarja.

Az id6sek otthona lakoéi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgok, folyosok, ebédld, sth.) — fliggetleniil
attol, hogy az otthonnak melyik részlegében vannak elhelyezve - szabadon hasznalhatjak.

Az otthon lak6ja mas lakok altal hasznalt lakdszobaban csak az ott lakok egyiittes beleegyezésével
tartozkodhat.

Az idések otthona Hazirendjének sulyos megsértésérdl abban az esetben van szo, ha a lako tarsai
nyugalmat, pihenését, magatartasaval tartosan zavarja, lakotarsaival, illetleg az id6sek otthona dolgozoival
szemben durva, sértd viselkedést mutat, valamint ha indokolatlanul 24 6ran tul bejelentés nélkiil tavol
marad.

Dohanyzas
Az 1999. évi XLII. torvény értelmében ( a nemdohényzok védelmérdl szold szabalyozasrol szol) és az
ANTSZ utasitasanak megfeleléen az intézményben csak a dohanyzasra kijeldlt helyen szabad dohanyozni.

Szeszesital fogyasztds

Szeszesital normalis mennyiségben fogyaszthatd, ha az alkoholt fogyasztd6 magatartasdval nem zavarja az
otthon, a lakétarsak nyugalmat. Az alkoholt fogyasztd magatartasa miatt az Erdekképviseleti Forum
kezdeményezheti a lako athelyezését, intézményi jogviszony megsziintetését.

Az alkoholfogyasztas egyes gyogyszerek szedésénél, egészségi allapot miatt tilossa valhat. Kérjik sajat
érdekében ennek betartasat.

Allattartas

Az otthon lakodi érdekében allat nem tarthato.

A lakok és az otthon biztonsaga

A tlizesetek elkeriilése végett a lakdszobakban a kavé €s teaf6zés csak a biztonsagi eldirasok betartasaval
lehetséges. Kérjlik hasznaljdk e célra az ital automatat és az ebédldben elhelyezett mikrohulldmu siitot.
Meghibasodas, zavar esetén kérjiik értesitsék a szolgalatban 1évo karbantartot, apolot.

A berendezési targyakban szdndékosan okozott karért mindenki feleldsséggel tartozik.

A személyi és kdrnyezeti biztonsag megdrzése, fenntartasa a lakok és a dolgozok kozos érdeke és feladata.
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V.
A latogatok fogadasanak rendje

A latogatas ideje nincs korlatozva, a kapuzarast kovetden csak elkeriilhetetlen esetben fogadjanak
latogatokat. Az idések otthonaban meghatarozott latogatasi idé nincs, 6rommel fogadjuk a hozzatartozokat,
lakoink vendégeit.

A latogatassal kapcsolatosan azonban kérjiik, hogy az aldbbiakra legyenek tekintettel:

e A lakok nyugalma érdekében a latogatas 9-19 ora kozotti idészakra (nyari idészakban 9-20 o6ra)
essen.

e [Este 8 6ra utan latogatd a szolgélatos apolondk engedélyével tartdézkodhat az intézményben.

e A délutani csendespihend alatt a latogatok fogadasa lehetdleg a tarsalgokban torténjen.

e Az intézmény orvosa javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatas korlatozhato, illetve sziineteltethetd.

e A latogatas soran figyelemmel kell lenni az intézményben ¢16k nyugalmara.

e A lakdszobakban torténd latogatashoz a lakotars beleegyezése sziikséges.

e Ejszaka az id3sek otthona teriiletén idegen személyek nem tartozkodhatnak, a szolgalatot teljesitd
apolo a vendégeket tavozasra kéri.

Az intézmény vezetdje az otthon rendjét szandékosan megsértd személlyel szemben a kovetkez6 intézkedést
teheti:

e arendet megsértdt tavozasra szolitja fel,
e meghatarozott iddre eltilthatja az otthonba valo belépéstol.

Az 1d6sek otthona latogatasi rendjét az a személy sérti meg, aki viselkedésével (hangoskodas, szidalmazas,
stb) zavarja a lakok, illetve a latogatas nyugalmat.

A latogatok elére meghirdetett alkalmakkor is kapcsolatot tarthatnak az otthonban €16 iddsekkel. Ilyen
alkalmak:

e intézményi rendezvények,
e az otthon miikodésével kapcsolatos forumok

A latogatoknak eldzetes bejelentés alapjan — térités ellenében- ebédet biztositunk.
A hozzatartozokkal torténd kapcsolattartds érdekében minden lakdszobaban telefonkésziilék van.
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VI.

Az intézménybol valo eltavozas és visszatérés rendje

Minden lako az otthonbo6l korlatozas nélkiil kijarhat.

Tavozasat, tartozkodési helyét, haza-jovetelének varhatd id6pontjat kérjiik jelezze az apoldnak, vezetd
apolonak.

Egy napon tuli tdvollétet kérjiik jelezze a szocialis ligyintézonek, a szabadsag az erre a célra rendszeresitett
nyomtatvanyon kiirhato.

Tavollét idejére sz0l6 téritési dij:
A két honapot meg nem halado tavollét idejére a megallapitott téritési dij 20%-at fizeti.
A két honapot meghalado tavollét idejére

a) egészségligyi intézményben torténd kezelés tartamara a megallapitott téritési dij 40 %-at,
b) az a) pont ald nem tartoz6 esetben a személyi téritési dij 60 %-at fizeti.

A tavolléti napok éves szinten Osszesithetok. A rendszeres hétvégi tavollét is tdvollétnek mindsiil.

Az intézmény lakdinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakok este 20 6ra utan mar ne hagyjak el az
intézményt.

Az eltdvozast (napi eltavozast is) a lakd az intézményvezetd altal kijeldlt személynek (vezetd apolo,
szolgalatban 1év6 apolo) eldzetesen be kell, hogy jelentse.

Amennyiben az intézmény lakoja tavolléte sordn a visszatérésben barmilyen moédon gétolt, vagy tavollétét
barmilyen okbol meg kivdnja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben telekommunikdcios
eszkdzon koteles az intézmény vezetdjének, vagy az altala megbizott személynek (vezetd &polo,
osztalyvezet6 apolo, szolgalatban levo apold) bejelenteni.

Indokolatlan tdvolmaraddsnak mindsiil az el6zetesen be nem jelentett tdvolmaradas, illetéleg ha a lako
visszaérkezésének akadalyat 24 oran beliil nem jelzi.

Nem mindsiil indokolatlan tdvolmaradéasnak, ha a laké neki fel nem réhaté okbol marad igazolatlanul tavol.
VII.

Az ellatasban részesiilo személy és a dolgozo kapcsolata

Intézménylink lakoinak egymas kozotti kapcsolatai vonatkozasaban alapelvként rogzitjiik, hogy az
ellatasban részesiilok alkotméanyos jogainak maximalis tiszteletben tartasa mellett, Iényeges korlatozasok
nélkiil, szabadon tarthatjak kapcsolataikat lakotarsaikkal.
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Az Otthon valamennyi dolgozojanak és lakdjanak egymdashoz vald viszonya a személyiség tiszteletére épiil.
Elvarja a kdlcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést és €sszerii hatarokig a tiirelmet.

Mindenkitdl elvarhat6, hogy az Otthonban olyan magatartast tanusitson, mely nem sérti masok nyugalmat,
személyiségét. Az emberi kapcsolatok elfogadott altalanos normai szerint kell élni.

Az Otthon dolgozoja, valamint a k6zos haztartasban €16 kozeli hozzatartozoja a lakoval tartési, €letjaradéki
€s Oroklési szerzddést a gondozas idOtartama alatt, illetve annak megsziinésétdl szamitott egy évig nem
kothet. (Polgari torvénykonyv 1959. évi IV. tv. 685/B.§, 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 6 §.)

A dolgozo6 a lakotol sem pénzbeli, sem természetbeli ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

Az Otthon vezetdje koteles gondoskodni a dolgozdk titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérdl és a
lakok személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

Az Otthon biztositja lakoi szdmara az dnkorményzati lehetdséget, az Otthon rendjébe illeszkedd onallésagot
¢s szerepvallalast.

Amennyiben intézményiink lako6ja hozzatartozdjanak az otthonbol telefonalni kivan, erre lehetdsége van a
lakoszobabol. A telefonkoltséget a lakod fizeti. A telefonkdzpont dijszdmlaloval ellatott, alapdijat a lakok
nem fizetnek, csak a hivas dijat.

VIIL.
Az otthonba hozhaté személyes hasznalati targyak kore

Intézményiink lakoéi elhelyezési, raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben hozhatnak
magukkal személyes hasznalati targyakat.

Az intézménybe korlatozas nélkiil behozhatd személyes hasznalati targyak:

- személyes ruhazat és labbeli (Iehetbleg négy valtas). A sziikségesnél 1ényegesen nagyobb
mennyiségli ruhanemii behozatala felesleges, megfeleld tarolas nem oldhaté meg.
- tisztalkodo szerek.
- személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (pl. evéeszkodz, pohar,
talca).
- személyi hasznalati targyak (6ra, villanyborotva, hajszarito, radio,
televizid, video, fényképezdgép).
- cserepes viragok.
- lakdszobak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb
disztargyak).

Az intézménybe sziikség szerint behozhato:

- rokkant-kocsi, tolokocsi, jarokeret, szoba WC, és egyéb gyogyaszati
segédeszkdz, vagy apolast-gondozast segitd eszkoz.
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Az intézménybe az otthon vezetdjével egyeztetve behozhato:

- személygépkocsi, motorkerékpar, kerékpar, butor, hiitdszekrény, kerti
szerszam, szokasosndl nagyobb mennyiségii vagy értékii arany-eziist

¢kszer, egyéb ...

Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €10k testi
épségére. Ezen veszélyezteto targyak:

- robbanodanyagok, robbanoelegyek, pirotechnikai eszk6zok,

- fegyverek,

- valamint a haztartasban hasznalt szokdsos méretdnél nagyobb méretd
szuro- és/vagy vagoeszkozok.

Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy az intézmény barmely lakdja az intézményben
veszélyeztetd targyat tart magéanal, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének.

Kériink minden lakot, hogy csak a személyes sziikségletnek megfeleld mértékben tartsanak maguknal pénzt,
értéktargyakat.

A laké bekoltozésekor az ingdsagairdl, ruhazatairdl €s értékeirdl jegyzOkonyv késziil.

IX.
Ertékmegorzés, pénzkezelés

Lakoink értéktargyaikat, készpénziiket a pénztdrban megdrzésre tanuk jelenlétében, elismervény ellenében
értékhatartol fiiggetleniil atadhatjak.

Az intézmény a lakok megdrzésre atadott pénzét, értékpapirjait s értéktargyait letétként kezeli.
A letétek kezelése az intézmény Pénzkezelési Szabalyzataban foglaltak szerint torténik.
A lakoktol atvett készpénzt az intézmény takarékbetétkonyvben helyezi el, amelyet pancélszekrényben 6riz.

A letéteket kezeld pénztaros a lakoktol atvett pénzt és egyéb értéket kivansagra barmikor — legkésébb 2
munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

Az Otthon csak a letétbe, elismervény ellenében leadott értékekért vallal feleldsséget. Amennyiben a lako
igényli a betétkonyvének, értékeinek intézményi kezelését, azt irdsban kérheti két tanu alairdsaval. Az
értékekrodl nyilvantartas késziil, sajat nyilvantartdsaba a laké betekinthet.

A lakok értéktargyainak és készpénzének kezelése a lakok ingd €s vagyontdrgyainak kezelésérdl és
nyilvantartasarol, illetve a koltdpénz kezelésérdl szold szabalyzat szerint torténik. A szabalyzatot a lakok
megismerhetik.
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Az 1993. évi III. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrdl eldirja, hogy a bentlakasos
intézményben a jovedelemmel nem rendelkezo ellatast igénybevevd szdmara, valamint annak az ellatottnak,
aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnydban kizdrolag a tartasra koteles és képes személy fizeti,
koltdpénzt kell biztositani.

A koltépénz Osszege a targyév januar elsején érvényes oregségi nyugdij legkisebb osszegének 20 %-a, ha
téritési dij megallapitasaval vagyonterhelés is torténik, akkor 30 %.

Intézményiink a jovedelemmel nem rendelkezd ellatast igénybevevo szamadra az eldirasok alapjan biztositja
a koltépénzt.

Amennyiben a nyilvantartasban 1év6 ingosagot, vagy értéket a laké elidegeniti - elajandékozza, eladja -, azt
kérjiik jelezni, hogy az érkezéskor felvett nyilvantartast modosithassuk. Minden lak6 vagyonaval szabadon
rendelkezhet.

Az értékek atvételét az atadaskor a lako alairasaval igazolja.

X.

Ruhazat, textilia, tisztalkodasi szerekkel valo ellatas, valamint a ruhazat és textilia tisztitasa és
javitasa

Ruhazat

Minden lakénak lehetdsége €s joga van a sajat ruhazat, textilia hasznalatara. Lakotol és dolgozotol egyarant
elvarhatd, hogy tiszta, hianytalan ruhazatot viseljenek.

Amennyiben a laké megfeleld mennyiségli és mindségli sajat ruhazattal nem rendelkezik, a teljes kort
ellatas részeként nyujtott ruhdzat legalabb harom valtas fehérnemit és haloruhat, valamint az évszaknak
megfeleld legalabb két valtas fels6 ruhazatot és utcai cipét — sziikség szerinti mas labbelit — tartalmaz.

Az intézmény lakonként biztosit harom valtas agynemdit és a tisztalkodast segitd harom valtas textiliat.
A textilidk, ruhazat leadasa tisztitasa a kialakitott rend szerint torténik.

Az intézményi és a lakok személyi tulajdonaban 1évo textilidk, ruhazat mosésardl, javitasarol intézményiink
mosoddaja gondoskodik.

Mivel intézményiink mosodai technologidja vegytisztitdsra nem alkalmas, ezért javasoljuk lakoink részére
az értékesebb felséruhdzat (pl. kosztiimdk, kabatok, Oltonydk stb.) vegyi Uton torténd tisztittatasat a
kornyékbeli varosokban mitkddd szolgéltatoknal.

Az otthon altal elvégzett mosas a teljes korii ellatas részét képezi, ezért lakdinknak kiilon fizetni nem kell.

Idegen szolgaltatonal végeztetett mosas, vegytisztitas koltségeit lakoink fizetik, azonban a lebonyolitdsban
kérésre segitséget nyujtunk.
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Személyi higiéné

A személyi €s kornyezeti tisztasag megdrzése kozos érdek és feladat. Az otthon dolgozdinak feladata a
kornyezeti tisztasag folyamatos fenntartdsanak szervezése. Az ellatd személyzet a lakok részére koteles a
tisztalkodashoz sziikséges segitséget biztositani.

Az otthon biztositja a toalettek papirral, folyékony szappannal, papirtorélkozével és tusfiirdovel torténd
ellatasat.

XI.
Orvosi, egészségiigyi ellatas
Az otthon a lakok egészségi allapotanak és sziikségleteinek megfeleld ellatast, valamint apolast nytjt.

A szabad orvosvalasztas lehetségével minden ellatott élhet. Az intézmény a haziorvosi ellatast biztositja,
mellékfoglalkozasu orvosa altal. Szakorvosi ellatast és orvosi ligyeletet a Misszié Egészségiligyi Kozpont
nyujt.

Az orvos altal felirt gyogyszereket, gydgyaszati segédeszkozoket az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet alapjan
készitett gyogyszerlista alapjan biztositja az intézmény. Egyéni kérésre felirt gydgyszereket a lakok téritik,
beszerzésiikrdl az otthon gondoskodik.

A gyogyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli eszkdznek az
intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az ellatott koltségén torténd biztositasa.

Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikségletének és
testkozeli segédeszkdzének

- teljes koltségét, ha

1) az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi jovedelme nem
haladja meg az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében
meghatarozott szazalékat, vagy

2) az ellatast igénybe vevo részére a koltdpénzt az intézmény biztositja;

- részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé
havi jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott
szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni gyodgyszersziikségletének
koltségét. Ebben az esetben az intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltopénz Osszegét
meghalado részét az egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

3) Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha

- a lakoé tartasara az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)—€) pontja szerinti mas személy koteles és képes
(ebben az esetben az egyéni gyodgyszersziikséglet koltsége a téritési dijon feliil érvényesithetd), vagy
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- az ellatast igénybevevo a részleges gyogyszerkoltség red eso részét nem fizeti meg.

Az otthon lakoi orvosi javaslatra egyéni és csoportos gydgytornan vehetnek részt. Szintén orvosi javaslatra
fizioterapias és BEMER kezeléseket kaphatnak. Téritésmentes a flird6, szauna hasznalata.

Orvosi rendelés:

Belgyogyasz szakorvos: szerda 9-12 6raig

Reumatologus szakorvos: minden honap elsé keddi napjan 12-17 oraig.
Lakoéink eltavozasa, tavolléte esetén gydgyszert kapnak.

Amennyiben az intézmény orvosa az otthon lakdjat szakrendelésre vagy korhdzba irdnyitja, gy lehetdség
van az intézmény gépkocsijanak igénybevételére. Ezen esetekben a gépkocsi hasznalat lakoink szamadra
téritésmentes. Fekvobetegek szallitasarol a Betegszallitdé Szolgalat igénybevételével gondoskodunk.
Kerekesszékben, tolokocsiban szallithatd lakoink részére az intézmény specialis gépkocsija téritésmentesen
rendelkezésre all.

Gyogyszerlista az otthon falitijsagjain megtekinthetd, az intézményi jogviszony létesitése eldtt az ellatast
igénybevevd meg is kapja.

XII.
Mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas, szabadido eltoltés, vallasgyakorlas

Az otthon lakdi részére a szabadidd eltoltésére, érdeklodésnek, képességnek megfeleld programot
szervezOdnek.

Ez biztositja a személyre szabott bandsmoédot, pszichoterapids foglalkoztatast, egyéni és csoportos
megbeszéléseket, a gondozasi tervek megvaldsulédsat. Segitjiik a tarsas kapcsolatok alakuldsat, a csaladi és
tarsas kapcsolatok fenntartasat. A programokon torténd részvétel onkéntes.

Egyeéni és kozosségi vallasgyakorlas

A szabad valldsgyakorlas lehetdségével minden laké szabadon élhet. Az otthon teriiletén a lakok
személyiségi jogainak figyelembe vételével az egyéni vallasgyakorlasra a lakoszobakban, a kozosségire
pedig a tarsalgdban van lehetdség.

Havonta egyszer szervezett formdban az otthon tarsalgdjaban bibliadra segiti a mozgasukban korlatozott
lakok vallasgyakorlasat.
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Intézményiink lakoi szobajukban, vagy az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon fogadhatjdk az
egyhazak képviseldit, az egyéni valldsi-lelki sziikségletekhez (pl. gyonas, szentdldozas, utolsé kenet,
urvacsora, stb.) vald zavartalan hozzaférést személyzetiink eldsegiti.

Kedves lakoinktol kérjiik lakotarsaik vallasi hovatartozésanak tiszteletben tartasat, egymas méltosagteljes
vallasgyakorlasanak eldsegitését!

X1,
Az intézmény lakéinak jogai

Az intézményi ellatast igénybe vevd lakonak joga van a szocidlis helyzetére, egészségi ¢s mentalis
allapotara tekintettel az otthon altal biztositott teljes korti ellatasra, valamint az egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatéas, szolgaltatas igénybevételére.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok biztositasa soran tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen
okbol, igy kiilondsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas
véleménye, kora, cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb
helyzete miatt.

Az ellatast igénybe vevd lakd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazéasa alapjan
késziilt Kormany rendeletben meghatarozott esetekben ¢és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybevevd lakonak joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente tajékoztatdt készit az intézmény gazdalkodasarol,
¢s azt az intézményben jol lathato helyen kifiiggeszti, illetve lakogytilésen szoban ad tajékoztatast az ellatast
igénybevevo részére.

A tajékoztato tartalmazza:

- az intézmény miikddési koltségének Osszesitéset,
- az intézményi téritési dij havi Osszegét,
- azegy ellatottra jutod havi onkoltség dsszegét.

Az otthon altal biztositott szolgaltatast oly mddon végzi, hogy figyelemmel van az ellatast igénybe vevoket
megilletd alkotméanyos jogok maradéktalan é€s teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel

- az élethez, emberi méltdsaghoz,
- atesti épséghez,
- atesti-lelki egészséghez valo jogra.

Az 1dések Otthona nem korlatozza a lakot személyes tulajdonat képezd targyai hasznalataban, kivéve a
hazirendben meghatarozott azon targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben élok testi
épségére. A veszélyeztetd targyak korét, az ezekkel kapcsolatos eljarast jelen hazirend tartalmazza.
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Az intézmény lakojadnak joga van az intézményen belilli és az intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Az ellatast igénybe vevonek az igénybevételi eljaras soran joga van az intézményen beliili és az eltadvozas
esetére kialakitott szabalyok részletes €s pontos megismerésére.

Az ellatast igénybe vevd lakonak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara.

Amennyiben az intézményben ellatott lako betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre szorul, megilletik
mindazon jogok, melyeket az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény a betegek jogai tekintetében
rogzit.

Amennyiben az ellatast igénybe vevl lakd egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézmény igazgatoja segitséget nyljt ebben,
illetéleg értesiti a lako torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviseldt a lako jogainak gyakorlasdhoz
sziikséges segitségnyujtas céljabol.

A lakd (vagy hozzatartozdja) irdsban és szoban panasszal fordulhat az otthon vezetdjéhez, vagy a
Forumhoz, az ellatottjogi képvisel6hdz, ha

- jogviszonyat, személyiségi jogait, kapcsolattartdsat sérelem éri
- az intézmény dolgozoi megszegik szakmai és titoktartasi kotelezettségiiket
- ellatast érint6 kifogasuk van

A panaszt irdsban kell megtenni. Amennyiben a panasztevl szoban teszi meg, ugy a Forum egyik tagja
jegyzokonyvet vesz fel, amelyet a panasztevo és a Forumtag is alair.

Az intézményvezetd, amennyiben a panasz kivizsgdldsa a hataskorébe tartozik intézkedik a panaszos
érdekében.

Ha a hataskorét meghaladja, akkor tdmogatast nyujt a panaszosnak az ligyben illetékes személy vagy
hatdsag elérésében.

Az intézményvezetd a kivizsgaldsr6l 15 napon beliill értesiti a panaszt tevét. Amennyiben az
intézményvezetd hatdriddben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az
intézkedés kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatott panaszaval fordulhat a fenntartohoz, az ellatottjogi képviselohdz és a Pest Megyei Kozigazgatasi
Hivatalhoz, amennyiben az intézkedéssel nem ért egyet.

A Forum is kezdeményezhet intézkedést az el6bb emlitett személynél, szerveknél.
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XIV.

Az ellatottak érdekvédelme, jogorvoslat

Az intézmény vezetdje az ellatds igénybevétele elétt az intézmény fenntartoja altal Veresegyhaz Varos
Onkormanyzata altal jovahagyott jelen intézményi Hazirend egy példanyat dtadja a leendé lakonak.

A lako, hozzatartozoja valamint a lakéd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panasszal élhet az
intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumnal (a tovabbiakban: panasz kivizsgalasara jogosult)

o Az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme, tovabba az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi €s vagyonvédelmi
kotelezettségei megszegése esetén, vagy

o az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgalasara jogosult koteles 15 napon beliil értesiteni a panasztevot az elé terjesztett panasz
kivizsgalasanak eredményérol. A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a figyelmet a
sérelem orvoslasanak esetleges méas modjaira is.

A lakd, hozzatartozoja valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panasszal a
Téarsulasi Tanacs Elndkéhez fordulhat, ha:

o apanasz kivizsgaldsara jogosult hatariddben nem intézkedik,
o intézkedésével nem értenek egyet.

Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét a mas moédon nem orvosolt
panasz esetében az ellatottjogi képviseld és az érdekképviseleti forum latja el.

XV.

Az ellatottjogi képviseld

Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igényld, illetve az intézmény lakoja részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld miikddése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
rendelkezésekre.

Az ellatottjogi képviseld6 megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre esetenként tdjékoztatast nyujt a
lakokat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és a lakdkat érint
jogokrol.

Az ellatottjogi képviseld segiti a lakot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban.
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Az ellatottjogi képviseld szilikség esetén segitséget nyljt az intézmény ¢€s a lako kozott kialakult konfliktus
megoldéasaban.

Az ellatottjogi képviseld segit a lakonak, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban, sziikség
esetén kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézmény igazgatojanal, vagy a fenntarté Veresegyhdz Varosi
Onkormanyzatnal.

Az ellatottjogi képviseld — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés
kivételével — sziikség esetén eljar az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézményvezetdjénél,
fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazéas alapjan —
képviseli az intézmény lakojat, torvényes képviseldjét.

Az intézmény ellatottjogi képviseldje:

Forgacs Béla

Email: bela.forgacs@ijb.emmi.gov.hu

Telefonszama: 06/20-48-99-529

Levelezési cim: 1134 Budapest Tiizér utca 33. II. emelet

XVI.
Az Erdekképviseleti Forum miikodésének részletes szabalyai

Az érdekképviseleti forum a Veresegyhdz Varosi Onkorményzat Idések Otthonaval intézményi
jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését elOsegiteni hivatott szerv, mely az
Erdekképviseleti Forum szabalyzataban meghatérozott feltételek és eljaras szerint miikodik.

Az Erdekképviseleti Forum:

a) eldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, a lakdkkal, valamint az intézmény belsd
¢letével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az
ellatottak részére készitett tajekoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben ¢él0k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével, €s az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, €s intézkedést kezdeményez az intézmény
igazgatdja felé,

c) tajékoztatast kérhet az intézmény vezetdjétdl az intézmény lakoit érintd kérdésekben, az ellatas
szervezesével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes hatosagok, szervek felé,
amennyiben az intézmény mikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum tagjai:

- Az intézményi ellatasban részesiiloket 2 {6 megvalasztott lako képviseli.
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- A lakok hozzatartozoit 1 f6 megvalasztott hozzatartozo képviseli.
- Az intézmény dolgozoit 1 6 megvalasztott dolgozé képviseli.
- A fenntartét a Tarsulési Tanacs altal valasztas utjan delegalt 1 {6 képviseli.

A forumtagok elérhetdsége a falinjsdgon kifiiggesztve minden laké szamadra elérhetd.
XVII.

Korlatozo intézkedés elrendelése

Az id6sek otthondban, ha az ellatott személy veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetdé magatartast
tanusit az egészségligyrél szolo 1997.¢vi CLIV. térvény vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.
A kényszerintézkedések szabalyozasa védi az ellatott ¢és a dolgozd jogait, tevékenységét.
Személyes szabadsdgaban barmely modon csak az Onmagara vagy mdas személyekre nézve
veszélyezteto, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartasu személy korlatozhato.
A korlatozas csak a feltétlen sziikséges mértékben ¢és ideig lehetséges, az emberi méltosaghoz vald
jog nem sériilhet.

Veszélyeztetd magatartas

Kozvetlen veszélyezteté magatartas.

Veszélyezteté magatartds kezelésére intézkedési terv késziil, mely arrdl szol, hogy az érintett személlyel
milyen lépések torténnek.

1. Intézkedés altalanos 1épései:
- Ellatott egytittmiikodésének megnyerése, sziikséges terapias valtoztatas elfogadtatasa
- Ha az ellatott nem mikodik egyiitt akkor 1éphet fel a szakdolgozo korlatozo
intézkedéssel, amely a veszélyeztetd allapot megsziintetését szolgalja és az ellatott
biztonsagos helyzetének visszaallitasaig tarthat.
- Az ellatottat folyamatosan tajékoztatni kell és feliigyelet nélkiil nem hagyhato.
- A kényszerintézkedésr6l az orvost értesiteni kell (intézmény orvosa, varosi tigyeletes orvos)
2. Veszélyeztetd magatartas estén az ellatas lehetdségei:
- pszichés megnyugtatas
- gyogyszeres kezelés
- intézményen beliili elkiilonités
- mozgasban torténd korlatozas
3. Eldre ne lathato helyzetben tehetd intézkedések
kritikus helyzetben, ha az ellatott nmaga vagy masok egészségét, testi épségét veszélyezteti
az apolo a kovetkezo 1épéseket teheti:
- segitséget kér a munkatarsaitol
- jelzi a helyzetet az orvosnak
- az ellatottat tajékoztatja arrol, hogy mi torténik vele
- a veszélyt okozo eszkozt elkérheti, indokolt esetbe fizikai erdt alkalmazhat (ellatott lefogasa,
mozgéasaban atmenetileg akadalyozhatja)
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- megakadalyozhatja az intézménybdl vald tadvozasat

- ha a lak¢ egyiittmiikddést nem mutat, agyban torténd rogzitést alkalmazhat ( 2 6réan beliil
lazitani kell és maximum 16 6ra iddtartamra sz6lhat)

- ar0gzités ideje alatt az ellatott allapotot ellendrizni kell és a viszonylagos nyugalmat,
kényelmét biztositani sziikséges

- a korlatozas nem lehet biintetd jellegii

crer

Az otthon orvosa a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasarol tajékoztatja az intézményvezetot, aki
koteles az ellatottjogi képviselot 48 oran beliil tajékoztatni az eljaras tényérol.

XVIII.

Az intézmény alapfeladatait meghalado programok, szolgaltatasok kore, azok téritési dija

Az intézmény alapfeladatait meghaladé programok, szolgéltatasok kore nem meghatirozott. Ezek eseti
szervezése, illetve sziikség esetén rendszeres vagy végleges biztositasa soran igyeksziink lakoink igényei
szerint eljarni.

Az otthon az alapfeladatdhoz nem tartozé szolgaltatdsokért, programokért az adott szolgaltatds vagy
program 6nkoltségének megfeleld Osszegli téritést kérhet az ellatast igénybe vevoktol.

XIX.
Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai
Az intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- az ellatott halalaval,

- a hatarozott idejli intézmeényi elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha a szocialis
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato.

- ha az ellatott vagy torvényes képviseldje kéri a jogviszony megsziintetését- a kérelemben megjelolt
1d6éponttol, a szerz8désbdl eredd tartozasok elszdmoldsa és rendezése mellett.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt szoban felmondhatja, ha:

- a Hazirendet tobbszor sulyosan megsérti. Az otthon teriiletén elkdvetett biintetd torvénybe litk6zo
(Jogerds itélettel elbiralt) cselekmény, vagy szabalysértés értelemszerien a Hazirend stlyos
megseértését jelenti.

- egészségi allapotdban olyan valtozas kovetkezik be, amelyet az otthonnak egészségiigyi
szolgéaltatasai keretében nem all modjaban megoldani més specidlis egészségiigyi intézményben kell
ideiglenesen vagy részlegesen megoldani a lako elhelyezését az 6, illetve a hozzatartozoja tudtaval
¢s beleegyezésével
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- intézményi elhelyezése nem indokolt.

- az ellatott, torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési —dij- fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget és hat honapon &t folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn, a
tartozds hatodik honap utols6é napjan a kéthavi személyi téritési dij Gsszegét meghaladhatja és
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

- Ha az ellatott, torvényes képviseldje vagy téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat tigy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé
teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézmény vezetdje az ellatas megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrol irasban
értesiti a lakot, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megszlintetéssel a lako, illetve torvényes képviseldje
nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill a Veresegyhaz Varosi Onkorményzat
jegyz6jéhez fordulhat.

XX.
Etikai kérdések, az otthon dolgozéira vonatkozo szabalyok
Az otthonban torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb juttatast nem kériink.

Az ellatdsért — amely otthonunk minden lakojat egységesen, egyforman megillet — az adomanykénti
felajanlas az a forma, amely lehetdséget biztosit a téritési dijon feliili anyagi tdmogatasra. Ez kizarélag a
lakd, vagy hozzatartozoja, illetéleg torvényes képviseldje kezdeményezésére onkéntes alapon torténhet.

Az intézmény, vagy alapitvanya részére torténd onkéntes adomanyokért nem illet meg senkit kiilonleges
banasmod.

Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit
bizonyithatoan sérti, j6 hirét veszélyezteti.

Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az idsek otthona lakéitél, illetve
lakoirol szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek atadni nem szabad.

Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzétartozoival szemben udvarias, el6zékeny
magatartast tanasitani.

Az alkalmazottaknak lakoinktol, illetve hozzatartozoiktol ajandékot, pénzt, vagy barmi mas vagyoni elényt
kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

Alkalmazottaink a munkavégzés soran kotelesek dvni és védelmezni az intézményi vagyont.

Intézményiink eldgondozéassal megbizott munkatarsai e tevékenységiik ellatasaval 0sszefiiggésben az 1993.
évi III. torvény (Szt.) értelmében kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.
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XXI.
Z.aro rendelkezések

Jelen Hazirend hatalybalépésével a 2019. majus 21.-én kelt Hazirend hatalyat veszti.

Veresegyhaz, 2020. december 23.

Mészaros Laszlo Ferencné Toth Gaborné
Erdekképviseleti Forum elnoke intézményvezetd
Jelen Hazirendet a Veresegyhaz Varosi Onkorményzata ........... szdmu hatarozataval jovahagyta.
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