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VEZETOI OSSZEFOGLALO

Az 4llamhéztartison beliil betoltott kiilonleges, jogszabalyok altal koriilhatarolt funkcidja okén
a belso ellendrzés nem hasonlithatdé 6ssze mas munkakorokkel, mivel ez nem egy részfeladat
ellataséra, hanem egy szervezet teljes egésze milkodésének megismerésére és megértésére
irdnyul.

Jelen éves dsszefoglald ellendrzési jelentés részben szamadas arr6l az osszetett tevékenységrol,
melyet intézményi szinten, sokszor lathatatlanul, a hattérben végzett az ellenérzés. Hatarozott
véleményem, hogy a belsd ellen6rzésnek nem latvanyosnak kell lennie, hanem éppen
ellenkezoleg, bizalmi jellegénél fogva sokkal inkabb tandcsad6 vagy szakért6i szerepben kell
megmutatkoznia a mindennapokban.

Elkételezett célom volt, hogy az értékelt idészakon beliil a szemléletvaltas mellett eredményes
kapcsolatot tudjak kialakitani a GAMESZ vezetdivel és munkatarsaival, a hozzirendelt
koltségvetési szervek vezetbivel és munkatarsaival, tovabba az utdlagos — szdmos esetben csak
a hidnyossagok feltarasara alkalmas — vizsgalatokrol athelyez6dhessen a hangsily a megel6z6
jelleggel végzett, folyamatban 1év6 ellen6rzésekre, valamint a szdbeli és irasbeli tandcsadasra.
Ez aprosagnak, vagy egy hozzad nem értd szemében lényegtelen Gsszetevonek tiinhet, de a
szakmai feladatellatasban nélkiilozhetetlen tényezo.

A kozds, hatékony munka eredménye, hogy szdmos teriileten lathato siker és eldrelépés az
intézményen beliil.

2019. évben 1 16 szerzédésben allo (kiilso erdforras) ellendr végzi az intézmény belso ellenori
feladatait, beleértve a belso ellenérzési vezetoi tevékenységet is. Szeretnék kdszonetet mondani
a GAMESZ vezetdinek és minden munkatarsanak az értékelt idoszakban, a k6z0s szakmai
munkavégzés soran nyujtott hozzaallasért, melynek kivétel nélkiil az volt a célja, hogy
megteremtsen egy jogszabalyokkal ¢sszhangban 4ll6, magas szinvonali gazdalkodést, mely
kizarolag Veresegyhaz lakossagénak és intézményrendszerének érdekeit szolgalja.

I. A belsé ellendrzés ltal végzett tevékenység bemutatisa onértékelés alapjan [Bkr.
48. § a) pont]

A GAMESZ 2019. évi belso ellenorzési tevékenységének ellatasarol és a tervhez viszonyitott
megvalosultakrdl jelen beszamold 3. szamt mellékletében rogzitett adatok, illetve az alabbi

Osszefoglalo tablazat adatai szolgalnak.

Ellendrzések tsszesitése
Megnevezés Ellendérzések szdma Kiils6 ellenéri nap
Terv Tény Tery Tény
Ellenérzésre fordithatd idd dsszesen 3 5 100 86
- ebbdl sajat szervezet ellendrzese 3 3 70 70
- ebbdl soron kiviili ellendrzes --- 2 30 16
Tanécsadoi tevékenység - 6 30 30
Képzés - 0 10 0
Egyéb tevékenység 3 3 60 60
Mindbsszesen 6 14 200 176
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I/1. Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése [Bkr. 48. §
aa) pont]

I/17a. A targyévre vonatkozo éves ellenérzési terv teljesitése, az ellendrzések osszesitése

A GAMESZ 2019. évi belsé ellendrzési tevékenységének ellatasarol és a tervhez viszonyitott
megvaldsult ellendrzésekrdl jelen beszamold 2. szamu mellékletében rogzitett adatok, illetve
az alabbi 6sszefoglalo tablazat adatai szolgalnak.

Szabilyszeriiségi ellendrzés 0 i 0 10
- ebbbl befejezett vizsgalat -- 1 0 10

- ebbdl folyamatban 1évé vizsgalat = - - -
- ¢bbdl elmaradt vizsgalat - -- — %

- ebbdl soron kiviili ellendrzés -~ | -- 10
Pénziigyi ellenérzés 1 2 30 36
- ebbdl befejezett vizsgalat 1 2 30 36

- ebbél folyamatban 1évé vizsgalat - -- -- s
- ebbél elmaradt vizsgalat - -- B -

- ¢bbél soron kiviili ellendrzés - 1 -- 6
Rendszerellenérzés 2 2 40 40
- ¢ebbdl befejezett vizsgalat -- 2 40 40

- ebbél folyamatban 1évi vizsgdlat - - i 2z
- ebbél elmaradt vizsgalat -- - = a

Teljesitményellendrzés 0 0 0 0
- ebbdl befejezett vizsgélat -- 0 - -
- ebbél folyamatban 1évé vizsgalat - 0 - i
- ebbdl elmaradt vizsgalat - 0 - =
Informatikai ellendrzés 0 0 0 0

- cbbdl befejezett vizsgalat -- -- = -
- ebbél folyamatban 1évé vizsgalat - -- a5 -
- cbbdl elmaradt vizsgilat -- -- - e
Utéellendrzés 0 0 0 0
- cbbdl befejezett vizsgalat - - i ™
- ebbél folyamatban 1évé vizsgalat - - s -
- ebbbl elmaradt vizsgélat

Egyéb tevékenység 3 3 60
- ebbdl befejezett vizsgdlat - 3 60
- ebbdl folyamatban 1évé vizsgalat as = -- --
- ebbdl elmaradt vizsgalat - -~ -- --

A fenti tdbldzat adatai mutatjsk, hogy 2019. évben szabalyszeriiségi ellenérzésre csak soron
kiviili ellen6rzés keretében keriilt sor, mely tandcsadds keretében 10 nap réaforditas mellett
foglalkozott a kiilf§ldi személyek egyes jovedelmei ad6zasanak kiilonds szabalyairdl a Bér- és
munkatigyi vezet6 felkérése alapjan.

Pénziigyi irdnyitisi és ellenbrzési rendszer miikodésének, gazdasagossaganak,
hatékonyséaganak és eredményességének vizsgalata tirgyaban tervezett pénziigyi ellenérzés 30
napja alatt a belsé ellendrzés tobbek kozott foglalkozott a GAMESZ-t és a Medveotthont érints
nagy értékli eszkozok, gépek és berendezések beszerzéseivel Osszefiiggd pénziigyi
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informaciok biztositjdk a kiilsé partnerekkel kapcsolatos informacids kapcsolatok
objektivitasat. A szervezeti egységek egyiittmikodésének is alapvetd feltétele a kolcsonos
informacidcsere.

Ajanlott olyan hatékony informéciés és kommunikacids szabélyozast kialakitani és miikddtetni,
amely magaban foglalja a kltségvetési szerven beliili, illetve a kiilsé partnerekkel folytatott
kommunikici6 alapvet$ szabélyait.

Tekintettel az informaciok megbizhatésaganak fontossagara, a vezetésnek olyan szabalyzatokat
kell kialakitania, amelyek biztositjdk, hogy hivatalos forméban csak hiteles informéciok
aramolhassanak a szervezeten beliil, és keriilhessenek indokolt esetben a szervezeten kiviilre,
tovabba, hogy a bizalmas informaciokhoz illetéktelenck ne juthassanak hozza. A GAMESZ,
belsé szabdlyzatainak ajanlott kiterjednitik az informacioatadas kilénbozé formainak
meghatarozasira, az informécioé tartalmanak hitelesitésére, letagadhatatlansagara, illetve a
bizalmas informaciok kezelésének modjara.

A GAMESZ jovobeni informacios és kommunikacios rendszerének biztositania kell:

» amunkavégzéshez, a dontések hozatalahoz megfeleld, relevans, id6szer(, aktulis, friss,
pontos és hozzaférhet6 informacié rendelkezésre alldsat;

> beszamoltatasi rendszer kialakitasat;

belsd informacidaramlast és a kommunikacios csatornak kiépitését;

Y

> iratkezelés, irattérozés, titkos tigykezelés — dokumentumok teljes koril nyilvantartasa és
taroldsa, nyomon kovetése a fellelhetdség és visszakereshetdség biztositasa érdekében:

> aszervezeti integritast sértd események és kockézatok jelentését;

> akiils6 kommunik4cidt, amely magéba foglalja a GAMESZ allampolgéarokkal, iranyit6
szervvel, tulajdonossal, médidval, tars szervekkel é&s érdekérvényesitékkel valo
kommunikacidjat;

» a személyes adatok megfeleld kezelését és védelmét, az atlathatosag kovetelmények

teljesitéséhez kapcsolodoan a kdzérdekii és a kézérdekbsl nyilvdnos adatok kezelését,
valamint a panaszok és kozérdekil bejelentések kezelését;

> megfeleld és megbizhaté informatikai hatteret, tekintettel arra, az adatgyijtés, tarolas,
felhasznalas altaldban informaciés technologiaval (IT), vasérolt szoftverek, vagy sajat
maguk éltal eléallitott programok hasznélatéval torténik (pl. iktat6 program, a
knyvelési programok, szovegszerkeszt6, adatbazisok stb.).

A 2. szaml melléklet adatai jol mutatjak, hogy az értékelt idészakban teljesitmény-,
informatikai-, illetve utéellendrzés nem volt tervezve, illetve végrehajtva.

A belsd ellenbrzés igyekezett a rendelkezésére allo idékeretet az elézetesen készitett tery
veégrehajtasara a lehetd leghatékonyabban felhasznalni, tovabba az abban foglalt feladatokat
végrehajtani.
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Az érintett idgszakban a belsé ellendrzési vezet§ rendelkezett az Aht. 70. § (4)-(5)
bekezdésében eloirt engedéllyel.

A belsé ellendroknek elsé alkalommal a tevékenység végzésére jogositd engedély kiadasat
kovetd &vben ,,ABPE-tovabbképzés 1.” képzést kell végeznie (PLM-291 program akkreditacios
lajstromszamhoz tartozé Tanusitvany sorszama: 2125-22/2010. VPI), majd a kétévente
kotelezd hatosagi jellegli képzés kovetelményeit szitkséges sikeres vizsgaval teljesiteniiik.

A szerzddésben allo (kiilsé er6forras) belsd ellenérzési vezeté 2012-ben a Kozbeszerzések
pénziigyi ellendrzése (akkreditacios lajstromszam: PLM-279, Tanusitvany sorszama: T-
[IBUDKEE-01/102/2012.), 2014-ben Rendszerellendérzés témakorében (Tanusitvany
sorszdma: T-14IIBUDREBE-01/1153/2014.), 2016-ban az Uniés tdmogatdsok ellenérzése
targykorében (Tanusitvany sorszama: T-16IIBUDEUBE-01/1153/2016.), 2018-ban pedig
Teljesitményellenorzés  témakorében  (Tanusitvany  sorszama:  T-18IIBUDTEBE-
01/1153/2018.) képezte magat, illetve sikeres vizsgaval zérta tanulméanyait.

2020. évben az ABPE-tovabbképzés II. modul kotelezé programjan beliil "Allamhaztartasi
szamvitel" targykorében fog eleget tenni a hatdsagi jellegli képzési kovetelményeknek
(Tanfolyam azonositészama: 20IIBUDASZBE-01).

I/2/b. A belsé ellenérzési egység és a belsé ellenérok szervezeti és funkcionilis
fiiggetlenségének biztositasa [Bkr. 18-19. §-a alapjan]

A koltségvetési szervek belso kontrollrendszerérol és belso ellenérzésérél sz616 370/201 1. (XII.
31.) Korm. rendelet szerinti, a bels6 ellen6rzési tevékenység személyi feltételeire vonatkozo
eldirasok megfeleléen érvényesiiltek, az ellendr funkciondlis fiiggetlensége biztositott volt, a
belsé ellendrzés kozvetleniil igazgatdi iranyitas alatt mikodott.

A Kkoltségvetési szerv vezetbje az érintett idOszak alatt biztositotta a belsé ellendrzés
funkcionalis fiiggetlenségét mind az éves ellendrzési terv kidolgozasa €s végrehajtasa, mind a
kockazatelemzési modszerek megvalasztisa és elemzése, mind a szakmai beszdmolasok
tekintetében. A bels6 ellendrzési vezetdt kotelezd feladatain feliil csak az allamhaztartasért
felelds miniszter altal kzzétett belsé ellendrzési standardokkal 6sszhangban 1év6 tanacsadasi

tevékenységgel biztdk meg.

I/2/c.  Osszeférhetetlenségi esetek [Bkr. 20. §-a alapjan]

A belsd ellendrzési vezetd tekintetében az ellendrzés targyilagos lefolytatasara vonatkozo
elvarasok (Bkr. 20. §), illetve a Polgéri Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény 8:1 § 1.
pontjaban foglalt jogszabalyi el6iras szerinti 6sszeférhetetlenség 2019. évben nem allt fenn.

1/2/d. A belsé ellendri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozasok bemutatasa
A belsé ellen6ri jogosultsagokat érintd témakdrben [Bkr. 25. § a)-e) pont] — mint a szervezeti

egység helyiségeibe belépni, a szervezeti egységnél az ellendrzés targyahoz kapcsolodd
adatokba betekinteni, barmely alkalmazottdl irasban vagy szoban informéciot kémi, szervezeti
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1/3. A tandcsado tevékenység bemutatasa [Bkr. 48. § ac) pont]

A szervezet alkalmazasaban 4116 belso ellendrzési vezetd targyévben tobb alkalommal végzett
tajékoztatd jelleggel szobeli tandcsadoi tevékenységet, illetve Osszesen hat alkalommal tett
alapvetden a napi feladatellatashoz kapcsoldédo szobeli tanacsadést.

A tajékoztatd jellegli szobeli tanacsadasra tobbségében a pénziigyi-gazdélkodasi feladatokkal
osszefiiggd szakmai segitségnyujtas volt a jellemz6, (gymint szabalyzatok belsé tartalmanak
egyeztetése, az elszamoldsok szabalyszeriiségének kotelezé tartalmi €s formai elemeire
vonatkoz6 felkérések, az eszkdzgazdalkodas hatékonysdganak és szabélyszer(i nyilvantartasi
rendszerének  kialakitdsa, illetve egy-egy jogszabélyi értelmezés ¢és gyakorlati
megvalésitasanak modszertani kérdései korében meriiltek fel.

A szébeli tanacsadas témakorei az értékelt idészakban a kovetkezok voltak: miiszaki teriiletet
érintben  vonatkozott az  elszamoldsok  szabalyszerli  aldtdmasztasira, egyes
eszkozgazdalkodassal Osszefiiggd nyilvantartdsok kialakitasahoz nyujtott segitségre. A
pénziigyi ellenérzéshez kapcsoloddan a tandcsadas szervezet 4talakitdsi folyamatokat érintett,
illetve a munkafolyamatokba épitett belsé kontrollrendszer fejlesztése targydban tett szobeli
tanacsadds is része volt az ellendrzési munkénak. Az eszkozokkel valo gazdalkodas
hatékonysaganak és szabalyszer(i miikodésének vizsgalata trgyaban az ellendrzés segitséget
nyujtott a selejtezés és a leltarozasi tevékenység ellatasahoz azzal, hogy egyrészrél elézetesen
Attekintette a feladatellatashoz kialakitott dokumentaciot, valamint segitséget nyujtott a
tevékenységben résztvevik elméleti oktatdsahoz, eligazitisahoz.

A belst ellendrzés tanacsaddi felkérései megerdsitik €s alatdmasztjdk azt az allitast, hogy az
eltelt idészakban kimondottan bizalmi, kélcsénds szakmai tiszteleten alapuld munkakapcsolat
allt fel a GAMESZ vezetdi és a belsé ellendrzés kozott, mely drvendetes, hiszen alapjat jelentik
egy korszerii és a tarsadalom részérdl is elvart atlathaté és megbizhat6 gazdalkodasnak.

IL. A belsé kontrollrendszer miikiddésének értékelése ellenérzési tapasztalatok
alapjan [Bkr. 48. § b) pont]

II/1. A  belsé kontrollrendszer  szabalyszeriiségének, gazdasigossaginak,
hatékonysiginak és eredményességének novelése, javitisa érdekében tett

fontosabb javaslatok [Bkr. 48. § ba) pont]

Az ellenérzési jelentés megallapitdsait célszerii aszerint rangsorolni, hogy milyen hatdssal
vannak az ellenorzott tevékenységre, beleértve a belsd kontrollrendszer gazdasdgossagara,
hatékonysagéra és eredményességére vonatkoz6 befolydsukat. A megéllapitdsok és az adott
megallapitashoz tartozé kockazatok rangsorolasinak dsszhangban kell lennie.

Kiemelt jelentéséglinek minésil a megdllapitds, ha olyan tényre mutat rd, amely
megakadélyozza, hogy valamely tevékenység, funkcié vagy szervezeti egység alapveten
eleget tegyen legfontosabb céljainak és célkitiizéseinek, vagy olyan helyzetet tar fel, amelyben
a szervezet kockazati kitettsége jelents. Ide tartozhat az eljarasrend nyilvanvalé megszegése,
a jogszabélyi, illetve kormanyzati rendelkezések be nem tartasa, az olyan 4ltalanosan bevett

11/16



VERESEGYHAZ VAROS ONKORMANYZAT iﬁ@fh
GAZDASAGIMUSZAKI ELLATO SZERVEZET

i sl T
2112 Veresegyhdz, Sport utca 4.
Telefon: (28) 585-190: Fax: (28) 586-045 %A%J%S%&
W E-mail: gamesz@veresegyhaz.hu e ERESEGVIAZ

4.2. Iktatasi rendszer
Az iktatasi rendszerek mindsége, kezelhetdsége, informécios adattartalma megfeleld

szinvonalon érvényesiilt, a feladatellatdssal kapcsolatos dokumentdlds kovetelményének
maximélisan eleget tesz. A GAMESZ iratkezelési szabalyzatat a Pest Megyei Levéltar 2016.
janudr 17-én levéltari zaradékkal latta el és példaértékiinek mindsitette.

4.3. Szervezeti integritist sérté események jelentése
A szerezeti integritast sérté események tényénck megallapitdsa és annak kezelése, tovabba
szankciondlasa a rendelkezésre 4116 rendszeren beliil egységesen kialakitott és alkalmazott.

5. Nyomon kivetési rendszer (monitoring)

5.1. A szervezeti célok megvalésitasinak nyomon kivetése

A tevékenységi célok megvalésitasanak nyomon kovetését a szokédsos és begyakorlott, a
miikodési folyamatokba épitett mindennapi operativ ellendrzések biztositjak. A kiilso
ellendrzések megallapitisait, javaslatait a vezetdk kivétel nélkiil figyelembe veszik.

5.2. A belsé kontrollok értékelése

A GAMESZ belsé kontrollrendszerének feliilvizsgalatat és értékelését egyrészrol kiilso
értékeldk bevonasanak segitségével (belsé ellendrzés, jogasz, kiilsd szakértok, stb.), illetve
kialakitas alatt all az onértékelés alapjan végzett kontroll, melyet a GAMESZ vezetdi
hatékonyan timogatnak. A belsé kontrollrendszert érintd hibdk kijavitisardl, a sziikséges
intézkedések azonnali megtételérdl a szervezet értelemszeriien intézkedik.

5.3. Belso ellenorzés

A monitoring stratégia elveit a belsd ellenérzés azzal timogatja, hogy a korébbi pénziigyi
kontrollok szabdlyos miikodésének vizsgalata helyett fokozatosan a szervezet
kockazatkezelése, a célirAnyos miikddés gazdasagossaganak, hatékonysaganak és
eredményességének ellenérzésével foglalkozik, ezen felill pedig elétérbe kertil a pénziigyi
jelentések tartalmat és megbizhatosagat szolgdlo kontrolltevékenységek vizsgalata.

III. Az intézkedési tervek megvaldsitisa [Bkr. 48. § ¢) pont]

A belsé ellendrzés 2019. évben végzett vizsgalatai sordn a problémdk jellegétl fiiggben, a
gyors helyreallitds érdekében nem minden esetben kotelezte a szervezeti egységeket
intézkedési terv készitésére, amennyiben az azonnali helyredllitas biztosithat6 és elvégezhetd
volt. Azt, hogy mely tevékenységnek milyen kontroll tipust célszerli alkalmazni, esetleg
egyidejiileg tobbet is, a szervezeti egység vezettk szakmai és gyakorlati ismeretei, felelésen

tett javaslatai hataroztak meg.

A targyév soran késziilt ellendrzések azonositottak, feltartak a nem megfeleld mikéodések okait,
valamint kitértek a hidnyossagok kikiisz6bolését célzo ellenéri javaslatokra, melyek mérhetd
célkittizéseket fogalmaztak meg. A helyszini ellenérzések megéllapitasait minden esetben zar6
megbeszélésen értékelte ki a vezetés, melyrdl egyeztetd jegyzOkonyv is készilt.
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