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ElGterjesztés

Targy: Beszamolo a Polgarmesteri Hivatal 2021. évi tevékenységérdl

Tisztelt KépviselG-testiilet!

Magyarorszag helyi dnkormadnyzatairdl szélé 2011. évi CLXXXIX. torvény (Mo6tv.) 81.§ (3) bekezdés f)
pontja értelmében a jegyz6 évente beszdmol a képviselS-testiiletnek a hivatal tevékenységérdl.

A Polgarmesteri Hivatal f6 feladata - mind allamigazgatdsi, mind pedig 6nkormanyzati Ggyekben - a
dontések elGkészitése és végrehajtasa.

A Hivatal adminisztracids feladatokat |at el az 6nkormanyzati testileti szervekhez (képvisel6-testiilet,
bizottsdg) kapcsoldddan, segiti az dnkormdnyzati képvisel6k munkdjat, ellatja a vezetést segité
funkcidkat, valamint a bels6 munkaszervezési igazgatasi teendGket; el6késziti és végrehajtja a
testlileti szervek dnkormanyzati dontéseit, a polgdrmester irdnyitasa és a jegyz6 operativ vezetése
mellett; allamigazgatdsi feladatokat Iat el a kozponti dllami szervek megbizasabdl az dnkormanyzat
szamdra hataskort megallapité jogszabalyok alapjan.

A fenti jogszabdly altal elGirt tevékenységér6l a Polgarmesteri Hivatal — a Képvisel6-testiilet éves
Munkatervében meghatdrozott médon — minden évben Beszdmoldt készit, amelyben az informaciok,
adatok 6sszegzésével, tényszer(ien mutatja be a feladatok ellatasat, azok mennyiségét.

A beszdmold elkészitésében és Osszedllitasdban valamennyi szakteriilet részt vett torekedve arra,
hogy minél teljesebb képet adjon a hivatal mlkodésérdl és a teljesitett feladatokrdl.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testlletet a Veresegyhazi Polgdrmesteri Hivatal 2021. évben végzett

tevékenységérdl késziilt beszamold megtérgyaldsara és elfogadasara.

Veresegyhdz, 2022. februar 04.
Tisztelettel:

Garai Tamas
jegyz6

Hatarozati javaslat:

Veresegyhaz Varos Onkormdnyzat KépviselS-testiilete elfogadja a Polgdrmesteri Hivatal 2021. évi
tevékenységérél késziilt beszamoldt.

Hatdrid6: azonnal
FelelSs: jegyz6
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(forras: Gergely Lajos mUiszaki beruhazasi referens)

Beszamoléd
a Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal 2021. évi tevékenységérdl

l. Bevezet6

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6lé 2011. évi CLXXXIX. torvény (tovabbiakban: Motv.) 84.§
(1) bekezdése szerint a helyi dnkormanyzat képvisel6-testiilete az dnkormanyzat m(ikodésével,
valamint a polgdrmester vagy a jegyz6 feladat- és hataskorébe tartozd lgyek dontésre vald
el6készitésével és végrehajtasaval kapcsolatos feladatok ellatdsara polgarmesteri hivatalt vagy k6zos
onkormanyzati hivatalt hoz Iétre. A hivatal kézrem(kodik az 6nkormdnyzatok egymds kozotti,
valamint az allami szervekkel torténé egylittm(kodésének 6sszehangoldsaban.

Az Motv. 81.§ (3) bekezdés f.) pontja szerint a jegyz6 évente beszamol a képviselG-testiiletnek a
hivatal tevékenységérdl.

Il. A Polgarmesteri Hivatal feladatai és szervezete

A Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) a 52/2021.(11.04.) Polgarmesteri hatéarozattal
maodositott Szervezeti és Mlkddési Szabalyzat alapjan Iatja el feladatat.

A Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal feladatai rendkiviil szertedgazéak. Onkormanyzati és
allamigazgatasi Ugyeket készit el6 dontésre, kozremlkodik azok végrehajtasaban.

A teend6k egy részét az agazati jogszabalyok altal az 6nkormanyzatok (jegyzd, hivatal) szamara elGirt
feladatok adjadk, mas részilk az 6nkormanyzat mikodésével, a telepilés kozfeladat vonatkozasu
mikodtetésével, a telepilésfejlesztéssel fligg Gssze.



Emellett koordinaciés feladatokat is elldtott az Onkormanyzati fenntartasi intézmények
vonatkozasaban, illetve a tarsuldasok feladataiban vald részvétel szintén tébbletteherként jelentkezik
a Hivatal munkaszervezésében.

A Hivatal Vdlasztdsi Irodaként is m(kodik, amely az orszaggyd(lési, eurdpai unids és a helyi
Onkormdnyzati valasztasok, helyi népszavazds elGkészitésében, szervezésében és lebonyolitasaban
vesz részt.

A Hivatal a képviselG-testiilet szerveként egységes hivatalként mikodik. 2021-ben a hivatal jelent6s
szervezeti valtozas nélkil [atta el feladatait.

Az 6nkormanyzati szervezetrendszer meghatdrozdsa az Motv. 67.§ (1) bekezdés d) pontja alapjan
torténik. A polgarmester a jegyz6 javaslatara elGterjesztést nyujt be a képvisel6-testiiletnek a hivatal
belsé szervezeti tagozddasanak, |étszamanak, munkarendjének, valamint tgyfélfogadasi rendjének
meghatdrozasara.

A KépviselG-testilet a Polgarmesteri Hivatal jelenleg hatdlyos szervezeti struktirajat a Szervezeti és
MUkodési Szabalyzataban hatdrozta meg, amelyet az alabbi dbra szemléltet.

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti felépitése

Polgarmester Jegyz6
Alpolgarmester
: | - Aljegyzd
Polgarmesteri és Belsé ellendr
Jegyz06i Kabinet ]
Focpitesz - Pénziigyi Osztaly
- Miiszaki Osztaly
Adoéiigyi Osztaly - Behajtasi Csoport
Jelmagyarazat: N
Munkaltatoi és utasitasi jogkor
----------- Utasitasi jogkor L | Igazgatasi Osztaly
Informatikai és

Ugyviteli Iroda




lll. A Hivatal személyi dllomanya

Létszamadatok - 2021. december 31-i dllapot szerint

Osszlétszam
(Az Osszlétszamban benne van a polgarmester és a fGallasu 68 f6
alpolgarmester is)
- ebbdl fizetés nélkili szabadsagon van 1f6
Kttv. hatdlya ala tartozo koztisztviseld 53 f6
- ebbdl vezeté 8 f6
Mt. hatdlya ald tartozé munkavallalé 13 f6
Teljes munkaidds dolgozd 58 f6
Részmunkaidds dolgozd 8f6

A Hivatalban foglalkoztatottak megoszlasa a
foglalkoztatas jellege szerint

Mt. hatalya ala

tartozo

Polgarmester,
19%

Alpolgarmester
3%

M Polgarmester, alpolgarmester

B Koztisztvisel6
Koztisztviselo

78% Munka térvénykdnyve hatalya ala
tartozé
Végzettség szerinti adatok
Fels6foku végzettségli 41 f6
Kozépfoku végzettségli 20 f6
Alapfoku /egyéb végzettségli 716

(A létszdamadatok a polgarmestert, a fGallasu alpolgdrmestert és a fizetés nélkili szabadsagon lévéket
is tartalmazzak.)

Az elmult évekre visszatekintve hasonlé arany figyelheté meg a fels6foku és kozépfoku végzettséggel
rendelkez6k megoszlasat tekintve. Az Osszlétszamon bellil 2013-ban 53% volt a fels6foku
végzettséggel rendelkez6k aranya, mig tavaly a 2020. évi adatokhoz képest 55%-rél 60%-ra
emelkedett a fels6foku végzettséggel rendelkez6k szazalékos megoszlasa.



A Hivatalban foglalkoztatottak végzettség

szerinti megoszlasa

Alapfoku/Egyéb
végzettségli
10%

Felséfoku
Kozépfoku végzettségli

B Fels6foku végzettségli

végzettségli 60% B K6zépfoku végzettségi

0,
30% u Alapfoki/Egyéb végzettségli

Létszamadatok szervezeti szervezeti egységenként

Szervezeti egység Létszam Né6 Férfi
Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinet: 1116 8 3
Pénzligyi Osztaly: 13 f6 12 1
Mdszaki Osztaly: 13 f6 6 7
Igazgatasi Osztaly: 10 f6 9 1
Adduligyi Osztaly: 9 f6 9 -
Informatikai és Ugyviteli Iroda: 12 f6 6 6
Osszesen: 68 6 50 18

(A polgarmestert és a f6allasu alpolgarmestert is tartalmazza a tablazat.)

A Hivatalban dolgozok nemenkénti
megoszlasa

H N6

M Férfi

A nemek szerinti megoszlds grafikonja azt az altaldanos tendencidat mutatja, miszerint a
kozigazgatdsban a nék ardnya jéval magasabb a férfiakhoz képest. Ez a tendencia az el6z6 évben



valtozni latszott, dm a 2021. évben ismét emelkedett (6%-kal) a nék ardnya a Polgdrmesteri
Hivatalban dolgozdk kozott.

o Ugyiratforgalom

A Hivatalban folyd munka mennyisége leginkdbb az iktatott lgyiratok szdma és alszama alapjan
szemléltethetd. A Hivatal kbzponti lgyiratkezel6 rendszere azonban nem tartalmaz minden Ggyiratot.
A jogszabdlyi el6irasok alapjan - egyes esetekben az iktatds mellett - kilon nyilvantartas késziil a
képvisel6-testiilet altal hozott dontésekrdl, a pénzigyi és addugyi teriileten keletkezett iratokrdl,
szerzGdésekrdl, bizonylatokrél, a személyzeti anyagokrdl, a palyazatokrél, az anyakonyvi
eseményekrdl, a hatdsagi cselekményekrdél, valamint tobb, jogszabaly alapjan elrendelt esetben.

A Hivatal dllamigazgatasi hatésagi ligyekben hozott els6foku
dontései 2021-ben

Foldmuvelésugy, allat- és ndvényegészségligyi

igazgatds | 12

Kereskedelmi igazgatas, turisztika || 76
Ipari igazgatas | 11
Gyermekvédelmi és gyamiigyi igazgatas 2
Onkormanyzati, igazsagiigyi, rendészeti igazgatds | NN 1226
Kozlekedés- és hirkozlésiigazgatds | 1
Viziigyi igazgatas | 39
Kérnyezetvédelmi, épitési tgyek | 1

Pénziigyek | 1527
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A Hivatal 6nkormanyzati hatdsagi ligyekben hozott els6foku
dontései 2021-ben

Igazsagiigyi és egyéb igazgatss | N NN 10>
Kérnyezetvédelmi, épitési tgyek [ NG 24

Szocidlis igazgatas | 328

0 50 100 150 200 250 300 350

Lathatd, hogy a legtobb irat pénziigyekben keletkezett (ide tartoznak az addigazgatassal és a
gazdalkodassal kapcsolatos lgyek), de magas az 6nkormanyzati igazgatasi feladatok szama is. A



korabbi évekhez képest csdkkent a vizligyi igazgatasi feladatok szama, amely a kutakkal kapcsolatos
bejelentési és engedélyezési kérelmek csokkenését mutatja. A hatdsagi statisztikdban szereplé
dontés nemcsak a hatdrozatot és végzést, hanem a hatdsagi bizonyitvanyt, igazolvanyt és a hatdsagi
nyilvantartast is jelenti.

Az dllamigazgatasi dontések legnagyobb részét (53%) az addigazgatasi Ugyek teszik ki.

Az Oonkormanyzati hatdsagi Ggyekben a szocidlis igazgatasi Ggyek szama rendkivil magas (69%),
amely els6sorban a lakasfenntartasi tamogatast, szocialis tlizifa igénylést, rendkivili telepilési
tdmogatast és a méltadnyossagi dpolasi dijat foglalja magaban. A megtdmadott dontések szama
allamigazgatdsi hatdsagi ligyekben 1 db, dnkormanyzati hatésagi ligyekben szintén 1 db volt. Ezek a
szamok a meghozott dontésekhez viszonyitva elenyészéek.

Szervezeti egységek

A Polgarmesteri Hivatal feladatat az alabbi szervezeti egységek kozremiikodésével latta el:

- Polgarmesteri és Jegyz4i Kabinet

- Pénzlgyi Osztaly

- Mdszaki Osztaly

- Adéugyi Osztaly

- Behaijtasi Csoport

- lgazgatasi Osztdly

- Informatikai és Ugyviteli Iroda
A Beszdmold a szervezeti egységeknek megfelel6 csoportositdsban mutatja be a 2021. évben
elvégzett munkat.

IV.  Polgarmesteri és JegyzGi Kabinet

o Titkarsagi feladatok

- A polgdrmester és az alpolgarmesterek, a képvisel6-testilet, valamint a jegyz6
tevékenységével 6sszefliggésben lgyviteli, nyilvantartasi és szervezd feladatok ellatasa

- Az allampolgdri bejelentések, panaszok 6nallé lgyintézése, illetve azok adott szakteriilethez
torténd tovabbitasa

- A hivatali tgyfélkapura, a polgdrmester és a hivatal e-mail cimére érkezé kildemények
folyamatos, naprakész figyelemmel kisérése, 6nallo ligyintézése vagy tovabbitasa az illetékes
szakterilethez

- A hivatalba beérkezd napi posta szignaldsa az aljegyz6 tavolléte esetén

- Kozrem(kodés a polgarmester és a jegyz6 ligyfélfogadasan, valamint a kdzmeghallgatason
elhangzott kérések, panaszok lgyintézésében

- Folyamatos kdzrem(ikodés a polgarmester és a jegyz6 reprezentacios feladatainak ellatasaban

- Az 6nkormanyzatra vonatkozé megrendelések elkészitése, valamint teljesités-igazoldsok
kiadasa

- A képviselG-testileti Glések meghivdinak, anyagainak elkészitése, 6sszeallitdsa és tovabbitasa,
folyamatos kapcsolattartds a képvisel6-testiilet tagjaival

- Gondoskodds a képviselG-testileti Glések technikai, logisztikai feltételeinek rendelkezésre
allasarol

- A testlleti Ulések hangfelvételei alapjan jegyz6konyv készitése és tovdbbitdsa a
Kormanyhivatal részére, valamint a varos honlapjan torténé kozzététele

- A képvisel6-testiilet altal hozott hatdrozatok tovabbitdsa a vezetSknek, valamint arrdl — a
kozbs szerveren — nyilvantartds vezetése

A képvisel6-testiilet tiléseinek el6készitésével, a hozott dontések végrehajtdsaval kapcsolatban
az Ulések, a megalkotott rendeletek és hozott hatdrozatok szama ad tajékoztatdst.



A munka és a feladatok mennyiségének valtozasat jol szemlélteti az elmult évek ugyanezen

szamadataival vald dsszevetés.

Ev Ulések szama Megalkotott Hozott hatarozatok
rendeletek szama szama

2013. 30 30 232

2015. 38 22 299

2018. 40 40 332

2019. 37 29 25

2020. 19 39, 318,
ebbdél polgdrmesteri | ebbdl polgarmesteri
rendelet: 25 hatdrozat: 148

2021. 19 19, 331,
ebbdél polgdrmesteri | ebbdl polgarmesteri
rendelet: 11 hatdrozat: 193

Az adatokbdl lathatd, hogy a kordbbi években emelkedett a képvisel6-testiileti lilések szama.
Ez a tendencia a 2020. évben jelent6sen megvaltozott, majd a veszélyhelyzeti intézkedések
2021. évre valé athuzédasaval meg is maradt. 2021 juniusaig nem lehetett képvisel6-testileti
Uléseket Osszehivni. A dontések polgdrmesteri hatarozat, illetve polgarmesteri rendelet
formdjaban sziilettek meg.

Protokoll feladatok

onkormanyzati rendezvények szervezése, levezetése (19 alkalom)

felterjesztések készitése orszagos kitiintetésre 1 f6

varosi kitiintetésben, elismerésben részesil6k méltatasanak elkészitése

varosi kitlntetés: 22 6

polgdrmesteri elismerés: 58 f6

intézményi, kozosségi, civil szervezetek oklevelei: 9 f6

varosi kitlintetések plakettjeinek megrendelése, oklevelek nyomtatdsa, hozzajuk tartozd kész
oklevélkeretek, diszdobozok, mappak, virdgok rendelése, raktari készlet nyilvantartasa

varosi rendezvények vendéglatasanak megszervezése és lebonyolitasa

intézmények dolgozdinak jubileumi koszontése

testvérteleptlések delegacidinak fogaddsa, vendéglatasa, programok szervezése

varosunk delegacidjanak kil- és belfoldi hivatalos latogatasainak koordinalasa, kapcsolattartas
a teleptlésekkel

protokoll ajandékok beszerzése, raktarozasa

a Polgarmesteri Hivatal dolgozdéi szamdra kirandulas szervezése és lebonyolitasa

a Véaroshaza épiiletében felmerild feladatok ellatasa (zaszlé rendelések, novények, a helyben
torténd rendezvények targyi feltételeinek biztositasa, készletnyilvantartas)

hivatalbdl torténd részvétel az intézmények és civil szervezetek rendezvényein

Sajtoreferensi feladatkor

a Veresi Krdénika tartalmi ellenérzése, felllvizsgalata, a megjelenés koordinalasa

a hivatalos facebook oldal felligyelete

a varosi honlap napi szint( ellenGrzése, frissitése, aktualizalasa

onkormanyzati kozlemények, kozérdek( informacidk, beszamoldok megirasa

tovabbi kiadvanyok, széréanyagok szerkesztése, fellilvizsgalata

az 6nkormadnyzat altal tamogatott kotetek, kiadvanyok megjelenésének felligyelete, szerz6kkel
vald kapcsolattartds, a bizomanyos értékesités lebonyolitdsa, ellendrzése, elszamoldsok,
szamlak adminisztracioja



¢ Humanpolitika

- Jogszabaly alapjan a koztisztvisel6k kotelez6 kozszolgdlati és szakmai tovabbképzésének
szervezése a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem mindGsitett tovabbképzési programja alapjan -
ehhez az éves egyéni és intézményi tovabbképzési képzési terv Osszedllitasa, valamint a
kozigazgatdsi alapvizsgdzdk koordindlasa

- Teljesitményértékelési rendszer koordinalasa, kozpontilag iranyitott feladatok ellatasa

- A hivatali dolgozdk foglalkozas-egészségligyi vizsgalatanak koordinalasa

- A munka- és tlizvédelmi oktatds online felileten torténé megszervezése/munkatarsak
tdjékoztatdsa

- A koztisztvisel6k és a képvisel6k vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségével kapcsolatos
adminisztrativ feladatok ellatdsa

- A GAMESZ intézményvezetdi allaspdlyazat lebonyolitasa

- Uj belépések, kilépések, atsorolasok, szerz6dés- és kinevezés-mddositasok személyiigyi
feladatainak ellatasa

- Szabadsagok és tavollétek nyilvantartdsa, jelenléti ivek ellenbrzése

- A humanpolitika szakteriiletéhez tartozd jogszabalyok nyomon kovetése, ezek ismeretében a
szabalyzatok aktualizalasa, elkészitése (Kozszolgalati Szabalyzat, Cafetéria Szabalyzat)

- A kihordasi id6 utdn egyéni véd6ruha/munkaruha biztositdsa az érintett munkavallalok
részére, ezzel kapcsolatos adminisztracid (megrendelések/kotelezettségvallalasok elkészitése,
szamlak kezelése)

- Az esetleges kozszolgdlati ellenérzésekhez a személyi anyagok naprakész kezelése (adatok
folyamatos frissitése)

- Szakmai gyakorlatot/k6zosségi szolgalatot teljesit6 tanuldk segitése, munkavégzésik
koordinalasa

- A munkavallaldk/koztisztvisel6k  munkakori  leirdsanak felllvizsgélata a  vezetSkkel
kozremikodve

- Veresegyhaz Varos hivatalos honlapjan a személyi allomany adatainak naprakész vezetése,
valamint az aktudlis allaspalydzatok kdzzététele

- A pandémia okozta munkaligyi helyzet kezelése: eseti home office-ok elrendelése,
munkatarsak napi bejelentkezéseinek, napi munkabeszdmoldinak kezelése, nyomon kovetése,
naprakész nyilvantartasa

¢ Belsé ellendrzés

- A kozvetlenill a jegyz6 ala rendelt fiiggetlen belsé ellenérzés munkajat az Aht., Avr., Métv, a
koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsé ellendrzésérél szélé 370/2011.
(X1.31.) kormanyrendelet (Bkr.) és a jegyz6 altal jovahagyott Belsé Ellenérzési Kézikbnyv
alapjan végezte. A Hivatal belsd ellendrzési tevékenysége kiterjedt az Onkorményzatra, a
Hivatalra, az 6nkormanyzat iranyitdsa ala tartozo intézményekre, tulajdonaban allé tarsasagra,
koltségvetésébdl céljelleggel tamogatott szervezetekre, nemzetiségi Onkormanyzatra,
tarsuldsokra és azok koltségvetési szervére. Az ellendrzési kapacitdas 6nkormanyzati szinten a
GAMESZ éltal foglalkoztatott belsé ellenérok tevékenységével egésziilt ki.

A jogszabdlyi el6irasoknak megfelel6 hatarid6ben elkészitésre és a Képvisel§-testiilet altal
elfogadasra kerdlt a 2020. évi éves és az 0sszefoglald éves belsé ellenérzési jelentés, valamint a
2022. évi belsé ellenbrzési terv.

- A targyévben elkészilt ellenérzési jelentések a Bkr.-ben foglaltaknak és a Bels6 Ellen6rzési
Kézikonyvnek megfelel6en keriltek megkildésre.

2021. évben a belsé ellen6r tandcsadasi tevékenységét tovabbra is magas szdmban vették
igénybe. Ezek f6ként jogszabalyok értelmezésével kapcsolatos, illetve a napi feladatellatashoz
kapcsolddo eseti jellegli megkeresések voltak.

- Az ellen6rzésekhez kapcsolédé nyilvantartasok vezetése folyamatos.
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A belsé ellendrzés 2021. évi ellenérzésekhez kapcsolodo feladatellatasa

Szabdly-
szer(ségi
ellenGrzés

Rendszer-
ellendérzés

Teljesitmény-
ellen6rzés

Pénzigyi
ellenérzés

Utdellenbrzés

Soron kivli
ellenérzés

El6z6
id&szakrdl
athuzédo
ellenérzések
szama

Tervezett
ellenérzések
szama

Okafogyotta
valt ellenGrzés

Megvaldsult
ellenérzések
szama

Folyamatban
[évé,
kovetkez6
id6szakra
athuzédo
ellenérzések

Targyévre
tervezett, de a
kovetkez6 évi
id6keret
terhére le-
folytatando
ellen6rzés

7 _ 2

e Az ingatlan- és vagyongazdalkodasi ligyintézé feladatkore:

az onkormdnyzat vagyondnak nyilvantartasaval
feladatokat, végrehajtja a vagyonpolitikai dontéseket;

- El6késziti a vagyonkezelési és vagyonhasznositasi szerz6déstervezeteket, valamint fellgyeli

- Elvégzi

azok megvaldsulasat;

- Koordinalja:
- az 6nkormanyzati ingatlanok adas-vételének lebonyolitasat;
- az 6nkormanyzati tulajdonu ingatlanok bérbeadasat, hasznositasat;
- az 6nkormanyzati tulajdonu foldteriletek haszonbérletbe adasat;

az 6nkormanyzati
lebonyolitasat;

tulajdonu

- az ingatlan értékbecslések készittetését.
- Ellatja a kozterulet-hasznalattal, illetve -foglalassal kapcsolatos feladatokat;

- Egyuttmikodik a kozterilet-felligyelettel és a piacfelligyelettel;

- Ellatja a helyiséggazddalkodassal kapcsolatos feladatokat.

és hasznositasaval

ingatlanok hatarrendezésének,

kapcsolatos

megosztasanak
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Millié Ft-ban

Az ingatlangazdalkodasi ligyintézés 2021. Kiadas Bevétel
Kulteruleti foldvasarlas 151,3
Lakéingatlan, belteruleti telek vasarlas 654,8
Iparterileti ingatlan vasarlas 200,6
Lakdhaz-épitési teriilet visszavasarlasa 0
Telekértékesités 773,5
Bérlakas értékesités 159,7
Helyiség bérleti dij 58,5
Kozterilet hasznalati dij 31,3
Lakdasbérleti dij 55,9
Osszesen: 1006,7 1078,9

e Varosmarketing

- Sok veresi csalad informalddik az 6vodai hirekrél az 6nkormdnyzati évoda weboldalardl,
amelynek miikodtetését és szakmai felligyeletét biztositja a varosmarketing.
kezakezbenovoda.veresegyhaz.hu - 9,500 f6r6l 14,400 f6ére emelkedett azok szdma, akik
hasznaltak az oldalt (+52%)

A turisztikai szempontbdl is kiemelt varosi vizes tevékenységeket Osszefoglald weboldal
id6szakos szerkesztése és folyamatos karbantartasa szintén a varosmarketing feladata.
vizesveres.veresegyhaz.hu - 31,000 f6rél 32,000 fére emelkedett azok szama, akik hasznaltak
az oldalt (+2%)

A veresi csalddok életében fontos szerepet jatszé Veres 1 Szinhaznak marketing tamogatds
nyujtasa, weboldaldnak és tartalommarketingjének kezelése, és a varos szamara stratégiailag is

sz

kommunikaciéjanak tervezése. Hirdetési egyluttmikodések és szerz6dések kotése
médiapartnerekkel.

vereslszinhaz.hu - 35,000 f6rél 66,000 fére emelkedett azok szama, akik hasznaltak az oldalt
(+89%)

mezesvolgyinyar.hu - 55,000 férél 88,000 f6re emelkedett azok szdma, akik hasznaltak az
oldalt (+59%)

o Kozterilet-feliigyelet hataskorébe utalt feladatok

A kozteriletek rendjének és tisztasaganak védelme, a kozterlletek jogszer( haszndlatanak
ellenérzése, a jogszabalyok altal tiltott tevékenység megel6zése, megakadalyozasa,
szankciondlasa

Kozrem(ikodés a kozrend és kozbiztonsdg, az épitett és természeti kdrnyezet, a varos
vagyonanak védelmében, megdvdasaban, egylttmikodés az allami és a varosi rendvédelmi
szervekkel, piacfelligyelettel

Kozrem(ikodés az allatok védelmérdl sz616 torvény betartatasaban, parlagfl és egyéb allergén
novények feltérképezésében és megsziintettetésében

Kozlekedési szabalysértés esetén - a gépjarmd vezetdjének tdvollétében is — helyszini birsagot
szab ki.
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- A kozterilet-fellgyelet altal végrehajtott intézkedések:

- szabalysértés miatt kiszabott birsag: 4db
- irasbeli figyelmeztetés, felszolitas: 4010 db
- hatdsagi ellendrzésrél értesités: 101 db
- szébeli figyelmeztetés: 2237 db
- kodzigazgatasi birsag: 92 db
- renddrség felé tett feljelentés: 1db
- gépjarmd elszallitasa: 12 db
- Onkormanyzati rendeletre kiszabott birsag: 16 db 405 eFt

A kozterllet-fellgyelet 2021. évben a toérvényi el6irdsoknak megfelel6en, még tobb figyelmet
forditott a parlagflvel boritott teriiletek felderitésére, valamint a kihelyezett hazszamtablak
ellenérzésére. Tovabbd a kornyezetvédelmi referenssel egyiitt, nagy figyelmet forditottunk az
illegalis hulladéklerakék felderitésére és szankcionalasara.

A hatdsagi Ggyintézési feladatokat a kornyezetvédelmi referens latta el.

A kozteriilet-felligyelet Iétszama 3 f6 volt 2021. oktdber 31-ig.

2021. december 31-i allapot szerint 2 személy |atja el a kdzteriilet-felligyel6i feladatokat.

e Védelmi igazgatas

- Veresegyhaz véros polgdrmestere honvédelmi és katasztrofavédelmi feladatait a Mdszaki
osztalyrdl kijelolt 2 f6 kozbiztonsagi referens latja el. A Mdszaki osztdly mellett a polgari
védelmi feladatok ellatasaban tébb szervezeti egység vesz részt.

- A polgarmester hataskorébe tartozd polgari védelmi, katasztréfavédelmi hataskorok
tekintetében nem volt valtozds. A békeid&szaki feladatok végrehajtdsa soran a tervezési,
szervezési feladatok domindlnak, el6készitve egy esetleges mindsitett id6szaki feladatellatas
feltételeit.
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V.  Pénziigyi Osztaly

A Pénziigyi Osztaly elkiildnitetten latja el az Onkorményzat, a Polgarmesteri Hivatal, a Tébbcélu
Kistérségi Tarsulds, az Esély Alapellatasi Kézpont, valamint (2021. janudr 1-t6l) a Veresegyhaz és
Koérnyéke Szennyvizk6zm( Tarsulas kdnyveinek vezetését. Ez minddsszesen 6t 6nallé konyvviteli
egységet jelent. A feladatbGviilés miatt az Osztaly 2021. januar 1-t6l egy fével kiegésziilt.

A kotelezd adatszolgaltatdsok (MAK részére) a névekvs informatikai igényeknek (elektronikus
fékonyvi kivonat csatoldsa) megfelel6en mindig hataridében és a folyamatosan teljesiltek.

A Képvisel6-testiilet és a Pénzligyi Bizottsag (ilésein torténd folyamatos jelenléttel biztositjuk,
hogy az emlitett testililetek pénziigyi témaju dontéseik meghozatalahoz teljes kord informacidval
rendelkezzenek.

Jelent6s kapacitdst kot le az osztdly munkaeré dllomanydbdl a gazdalkodas folyamatos
valtozdsainak a pénzigyi nyilvantartdasokban torténé naprakész megjelenitése (elSirdanyzatok
valtozdsa, kotelezettségvallalasok nyilvantartasa, egyeztetése, tartalékkeret nyilvantartdsa).

A 2021. évi koltségvetés végrehajtasahoz kapcsolédé mutatoészamok alakulasa 2021.01.01.-
2021.12.31. kozott id6szakban:

e Pénzigyi jelentések

- Koltségvetés elkészitése (testiileti anyag, MAK jelentés, koltségvetési szervek vezetGivel
egyeztetés, bizottsagi megtargyalds)

- ElSirdnyzat médositas 1 esetben (testiileti anyag, MAK, bizottsagi megtargyalds)

- Eves beszamold és tajékoztatd kimutatdsok a koltségvetés teljesitési adatairdl (06.30-i
allapotnak megfeleléen) (testiileti anyag, MAK jelentés, bizottsagi megtargyalds)

- Pénzforgalmi jelentés (els6 negyedév, majd ezt kdvetGen havi rendszerességgel)

- Mérlegjelentés (negyedévente)

- Beszamoldt megel6z6 gyorsjelentés (mérleg és pénzforgalmi jelentés)

- Egyedi adatszolgaltatdsok a MAK részére

e Pénzigyi nyilvantartasok

Onkormanyzat és Hivatal esetében:

- Kotelezettségvallalas vezetése (1576 db)

- Szallitdi szamlak nyilvantartdsa és rogzitése (4212 db szamla)
- Kovetelések: 698 db tétel

- Kimend szamlak: 2805 db szamla

- F6konyvi nyilvantartasok vezetése

. Uutkdézma befizetések (17 6 nyilvantartasa 54 tétel)

. egyéb kozmiivek (5 f6 részletfizetései)

= csaladi hazas telkek (3 f6 részletfizetései)

= szocidlis tdmogatdsok torlesztése (6sszesen 10 db)

= Targyi eszkdzok nyilvantartdsa onkormanyzatnal 8134 tétel, hivatalnal 721
tétel

. Onkorményzati tdmogatésok nyilvantartdsa: 100 tdmogatott

- Afa analitika vezetése dnkormdnyzat 6 245 tétel/év, hivatal 1 746 tétel/év
- Hitelanalitika vezetése (minden felvételre és visszafizetésre kiterjedGen) 256 tétel,
bevételi hitelforgalom 9 841 782 961 Ft, kiadasi hitelforgalom 6 141 782 961 Ft

Kistérségi Tarsulas és Intézménye esetében:

- Kotelezettségvadllalds, kbvetelés vezetése: 5605 tétel
- Szdllitéi szamldk nyilvdntartdsa és régzitése: 774 db, 1 401 tétel
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- Kimend szamldk: 1 587 db, 2574 tétel
- Targyi eszk6z6k nyilvantartdsa: 879 tétel
- Afa analitika vezetése: 2 889 tétel

Veresegyhdz és Kornyéke Csatornahalézat és Szennyviztisztitotelep Fejlesztésére
Onkormanyzati Tarsulas esetében:

- Kotelezettségvdllalds, kbvetelés vezetése: 150 tétel

- Szallitéi szamldk nyilvdntartdsa és rogzitése: 121 db, 131 tétel

- Kimend szamlak: 6 db, 18 tétel

- Tdrgyi eszk6z6k nyilvantartdsa: 363 tétel

- Afa analitika vezetése: 121 tétel

Bankszamlak vezetése és f6konyvi konyvelése

Onkormanyzat és Hivatal esetében:

- Koltségvetési szamlak: 10 db

- Addszamlak: 16 db

- Elkiilonitett beruhazasi és egyéb szamlak: 16 db

- Lekonyvelt tételszam: 32 939 db

- Bankszamlak osszesitett bevételi forgalma: 18 045 384 630 Ft
- Bankszamlak osszesitett kiaddasi forgalma 18 547 165 130 Ft
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Kistérségi Tarsulas és Intézménye esetében:

Koltségvetési szamldk 2 db

Elkiilénitett beruhdzdsi és egyéb szamldk 1 db

Lekdnyvelt tételszam: 5 649 db

Bankszamldk Gsszesitett bevételi forgalma: 103 976 928 Ft
Bankszdmldk Gsszesitett kiaddsi forgalma: 84 882 482 Ft

Veresegyhdz és Kornyéke Csatornahalézat és Szennyviztisztitotelep Fejlesztésére
Onkormanyzati Tarsulas esetében:

Kéltségvetési szamldk 1 db

Elkiilénitett beruhdzdsi és egyéb szamldk O db

Lekdnyvelt tételszam: 151 db

Bankszdmldk ésszesitett bevételi forgalma: 379 526 739 Ft
Bankszdamldk ésszesitett kiaddsi forgalma: 152 375 197 Ft

Hazipénztar vezetése és féGkonyvi konyvelése

Onkormanyzat és Hivatal esetében:
Bizonylati tételszdam: 751 db
Bevételi forgalom: 32 206 783 Ft.
Kiadasi forgalom: 31 427 123 Ft.

Kistérségi Tarsulas és Intézménye esetében:

Bizonylati tételszam: 100 db

Bevételi forgalom: 9 640 795 Ft

Kiaddsi forgalom: 9 611 125 Ft

Veresegyhdz és Kornyéke Csatornahalézat és Szennyviztisztitotelep Fejlesztésére
Onkormanyzati Tarsulas esetében:

Bizonylati tételszam: 2 db

Bevételi forgalom: 243 602 Ft.

Kiadasi forgalom: 9 717 Ft.

Munkaiigyi jelentések

Onkormanyzat és Hivatal esetében:

Intézményi kifizetések szamfejtése

havi rendszeres szamfejtés 24 f6 (munkdba jards, gépkocsi ktg.)

bérleti dij (2 f4)

véddénéi szolgalat helyettesités 3 f6 2021.09.30.-ig; pontrendszer 8 f6

havonta tappénz, gyermekapolasi tdppénz, esetenként Gizemi baleseti jelentés
esetenkénti szamfejtés (eseti megbizasi dij 10-20 f6; Jubileumi jutalom; eseti
illetmény; szabadid6é megvaltas jegyzékonyvvezet6 és anyakonyvvezetbk részére; 80
f6 részére Szép-kartya elemek szamfejtése évente egy alkalommal; 2 f6
anyakodnyvvezetd ruhazati koltségtéritése évente egy alkalommal;)

Ures &llashelyrdl jelentés KSH felé (MAK-on keresztiil, negyedévente)

Esetenkénti jelentések:

A bérkompenzaciéval, a munkavallalék targyévi addzasaval (M30-as igazolas),
valamint az addékedvezmény nyilatkozatok, nyomtatvanyok kitoltése, valamint
tovabbitdsa a MAK felé.

Egészségligyi ellatasra jogosultsagral (apolasi dij) jelentés OEP felé esetenként
Esetenként véddéndk bértamogatdsdra keres6képtelenség esetén korrekcids és
alapbér-tamogatasi igénylSlap kitoltése, NEAK felé megkildése.
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Kistérségi Tarsulas és Intézménye esetében:

Intézményi kifizetések szamfejtése:

Havi rendszeres szamfejtés 35 f6 (munkaba jaras ktg, belfoldi kikildetés koltsége,
tiszteletdij, megbizasi dij)

Evente egy alkalommal 30 f6 részére Szép kértya elemek szamfejtése,

Esetenkénti szamfejtés (valtozé bér, jubileumi jutalom, hliségjutalom)

Ures allashelyrdl jelentés KSH felé (MAK-on keresztill, negyedévente)

A bérkompenzaciéval, a munkavallalék év végi addzdsdval kapcsolatos
addkedvezmény nyilatkozatok, nyomtatvanyok kitdltése, valamint tovébbitasa a MAK
felé eadat-on keresztil

Munkaiigyi nyilvantartasok

Onkormanyzat és Hivatal esetében:

Munkavallalék torzsadatainak nyilvantartdsa, valtozdsok atvezetése 80 f6

Bérek, bér jellegli kiadasok, jarulékok kiadas nemenkénti bontdsa, nyilvantartasa,
feldolgozasa

Apolasi dijak analitikus nyilvantartdsa

Szocidlis iroda 4ltal biztositott dpolasi dij, lakasfenntartasi tamogatdsok utalds elGtti
egyeztetése a hatarozattal

Munkalgyi nyilvantartasok alapjan igazoldsok kiallitdsa a dolgozék részére (kereseti
igazolas, jogviszony igazolas stb.).

Kistérségi Tarsulas és Intézménye esetében:

Bérek, bér jellegli kiaddsok, jarulékok kiaddsnemenkénti bontdsa, nyilvdntartdsa,
feldolgozdsa

Munkaliigyi nyilvantartdsok alapjdn igazoldsok kidllitdsa a dolgozdk részére
(kereseti igazolds, jogviszony igazolds stb.)

Koézponti tamogatasok igénylése

Az intézmények adatai alapjan a feladat alapu finanszirozas kidolgozdsa, 6sszesitése
és benyujtasa a MAK-nak (évente egyszer)

Potigénylések és lemonddsok esetenkénti Ugyintézése a MAK felé évente 2
alkalommal

A tényleges adatok alapjan az allami tdmogatds elszdmolasa (visszautalds, vagy
pétidlagos tamogatds igénylés évente egy alkalommal)

Kincstari felllvizsgdlatok soran rendszeres kapcsolattartds, adatszolgaltatds a
Kincstarral

Konyvtari célu érdekeltség névelS tdmogatas igénylés

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult és/vagy a hatranyos,
halmozottan hatranyos gyermekek részére pénzbeli tdmogatas igénylése és
folydsitasa (Evente két alkalommal, augusztusban 43 gyermek, novemberben 45
gyermek részére, és 2 gyermek részére potrendelésre volt szitkség. A MAK felé 2
gyermek tdmogatasanak visszaklildése tortént, a tamogatdst nem lehetett
folydsitanunk, mert a szil6 nem vette at a tdmogatast, a valtozdst nem jelentették
be, hogy kiilféldre koltézott a csalad)
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VI.  Miszaki Osztaly
2021 évi beruhazasok 6sszesen 1,789 M

,,,,,

Elkezdtik a volt TSZ major teriiletének kdzmlivesitése, mely lehetévé teszi az 4j 24+4
tantermes iskola épitését és a terlileten a kés6bbiekben tervezett beruhazasok
megvaldsitdsat.

Megkezd6détt az Alomhegyi t6 vizszint szabdlyozé miitargy és a gat épitése.
Folytatédtak az Alomhegyi viztarozé mederkotrasi munkai.

Megkezd6dott a gyermekorvosi rendeld épitése.

A vérosban tébb helyszinen folytatédott a sebességcsokkentd szigetek (Un. fekvérendér)
kialakitasa.

Megkezd6dott a ,,Malom” el6tti téren egy 38 fér6helyes parkold épités és terilet
rendezése.

A vdros tobb helyszinén Uj utak épitése és meglévs utcak rekonstrukcidja.

Folytatddott a kézmivek épitése a Ligetekben és a Szadai ut melletti gazdasagi-ipari
terileten.

A F6 aton két uj fedett autébusz vard lett megépitve.

Folytatddott a varos teriletén az utcanév tablak cseréje, pétlasa (kb 85 db).

Az Ujiskola utcai sportcsarnok és a szentlélek templom mogotti teriilete megépiilt a
kerékpar palya.

Atépitésre és kiszélesitésre keriilt a Szent Imre utca, Szadai Ut és a patak kozotti
szakasza. Az Ut mellet mintegy 48 darab szildrd burkolattal elldtott parkolé kerlt
kialakitdsra.

Sportpdlya teriletén a jégcsarnok kornyezete rendezve lett, jardak és burkolt
feliiletekkel kialakitasaval.

Két uj termalkut furdsa.

Folytatddott a F6 Ut és a Viczidn utca keresztez6désében megépitésre kerild
korforgalomhoz foldfeltoltés.

Ut- és parkolo épitések, aszfaltozas, jardaépitések, viz- és csapadékviz elvezetés

Onkormaényzat és a Magyar Kozut egyiitt m(ikddésével megvaldsult a FS Ut (Petéfi utca
és az OMV tolt6allomas kozotti szakasz (mintegy 1200 méter) Ujraaszfaltozdsa.
Megépiilt a Mézesvolgyi Altaldnos iskola mellet parkold, mintegy 115 féréhellyel,
jardakkal, kozvilagitassal és novények telepitésével.

Konyves Kalman utca megépitésével a Csonkas varosrész kdzpontja rendezett lett.
Fecske utca Uj aszfaltburkolatot kapott,

E6tvos utca jarda,

Komor Marcell utca,

Ybl Miklds utca,

Liszt Ferenc utca,

Kos Karoly utca,

Lechner Odén utca egy szakasza,

Szent Imre utca és a hozzd tartozd parkoldk,

Sport utca egy szakasza, parkoldk kialakitdsaval a Sport utca és a Csarnok utca mellett,
Ronk utca fennmaradt szakasza,

Mester utca fennmaradt szakasza,

Raktar utca,

Facdn utca és Tolgy utca épitése.

Katyuzasok (kb 120 db).
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Kozvilagitas

Uj kandelaberek kihelyezésével, teljes rekonstrukcidra keriilt Ujiskola utcai kozvilagitas.
Az Ujiskola utcaban a régi elektromos és tavkozlési szabadvezeték haldzat kivaltasra
keriilt és foldbehelyezésével a megéplilt sportcsarnok kornyezete varoskdzponthoz
mélté arculatot kapott.

Ligetekben Komor Marcell utca, Ybl Miklds utca, Liszt Ferenc utca, Kés Karoly utca,
Lechner Odén utca kozvilagitasa képiilt mintegy 70 kandeldber elhelyezésével.
Budapesti Uton ki lett épitve a kozvilagitds a korforgalomtdél a Garaboncias utcaig.

A vdros teriletén, tobb helyszinen, Uj kandeldberek elhelyezésével, a régiek cseréjével
javitva lett a kozvilagitas.

2021-ban beadott palyazatok

»Aktiv Magyarorszdg Program” keretében Futdpdlya kialakitdsa a Mézes-volgyben —
nyert 45 000 000 Ft tamogatast.

Magyarorszdg 2021. évi kozponti koltségvetésérél széld 2020. évi LXXI. torvény 3.
melléklet Il. 2. pont a), b) és c) pontok szerinti Onkormanyzati feladatellatast szolgald
fejlesztések tdmogatdsara kiirt palydzat beaddsa — Szent Imre u. és Sport u. feldjitdsa —
nyert 33 000 000 Ft-ot.

El6késziletben: TOP+ ,Elhetd telepiilések” Uj EU-s palyazati felhivasra 4 db palyazat
beadasa (pl. kerékparut, Alom-hegyi tarozé m(targy épitése) — beadasi hatarids: 2022.
januar 14.

Szintén beadas alatt: Bringapark 2021. felhivdsban erdei bringapdlya kialakitasa —
beadasi hataridé: 2021. december 15.

Folyamatban lévé projektek:

KozmivelSdési érdekeltségnovelS palyazat 2020 elszamoldsdnak beadasa — elfogadva,
palyazat lezarva.

,Kltéri sportpark” zard helyszini ellenérzés.

»Aktiv Magyarorszag Program” keretében Bringapark — a fejlesztés elkésziilt, 2021.
juniusban atadva. Zaré elszamolas és jelentés beadva.

Meseliget Bolcs6de bdvitése — kdzbeszerzés el6készités alatt.

Népi épitészeti program (Tajhdz, Kerekes-kut rekonstrukcid) — zard elszamolds és
jelentés hianypodtlasa beadva, zaras folyamatban.

ASP-kozponthoz vald csatlakozds — zaré beszdmold hidnypdtldsa, projekt zardsa
folyamatban.

Régebben megvaldsitott, fenntartdsi idészakban 1évé projektek fenntartasi jelentései
beadva, + palyazatfigyelés.

2021. évi kozbeszerzések

Foldgaz energia beszerzés 2021-2023.
Alomhegyi tarozé toltés és egyesitett torkolati mitargy épitése
Gyermekorvosi rendel6 épitése
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Telepiilésképi és épitésiiggyel osszefiiggo feladatok
Onkormdnyzati, illetve polgdrmesteri hatdskérbe tartozo:
Teleplilésképi véleményezési eljaras:

Telepllésképi bejelentés tudomasulvételi eljaras:
Telepllésképi kotelezési eljaras:

Osszesen:

F6épitész szakmai konzultacid:

JegyzGi hataskérben maradt, épitésiiggyel kapcsolatos:
Adatszolgaltatas:
(az elmult évekkel épitéshatdsagi ligyekkel kapcsolatosan)

Foldhivatali telekalakitdsi eljardshoz sziikséges szakhatdsagi allasfoglalas:

Egyéb épitésiigyi szakhatdsagi allasfoglalas:

Ingatlanok hazszam megallapitdsi, valtozasi eljarasok lefolytatasa:
Hatésagi bizonyitvanyok:

A Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatalhoz irdsban érkezett
kérelmek attétele az illetékes eljaré hatésaghoz:

Osszesen:

38 db
63 db
1db
102 db

176 db

7 db

36 db
24 db
8 db

44 db

21db
133 db
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VII.

Adoligyi Osztaly

- vezeti a jogszabalyban meghatarozott ad6zéi nyilvantartasokat;

- a bevalldsokat ellen6rzi, az adatokat egyezteti a torzsadattdri nyilvantartdsban mar
rendelkezésre allé adatokkal;

- abevallas hidnyossaga esetén hianypétlast kér;

- elGirja az addt, alkalmazza az addzas rendjérdl sz616 torvénybe foglalt jogkdvetkezményeket;

- az addkotelezettségben bekovetkezett valtozasokrdl hatarozatot hoz;

- abefizetéseket lekdnyveli és utalja a hivatal koltségvetési elszamoldsi szamlajara;

- ahatralékos addzdk részére fizetési felszélitast kild;

- utalja a felszdmolé dijat;

- adodellenbrzést végez;

- tulfizetés visszatérités ligyekben hatdroz;

- kérelemre lefolytatja a méltanyossaggal, részletfizetéssel, fizetési halasztassal kapcsolatos
eljarast;

- jogorvoslati Ugyekben intézkedik;

- az addészamlak adatairél negyedévente zdrasi Osszesitét készit, melynek sordn
adatellenérzést végez;

- az addék mddjara behajtott tartozasokat utalja a kimutatd szerv felé;

- a felszdmolast, végelszamolast elrendel6 végzés kozzétételétsl szamitott 40 napon belil a
koveteléseket a felszamoldnak, végelszamoldnak bejelenti;

- a kozbens6é mérleg elkésziiltéig évente értesiti a felszdmolét az id6kdzben felszamolt
késedelmi potlék 6sszegérdl;

- addigazolast, illeték- és koltségmentességi igazolast, vagyoni bizonyitvanyt ad ki;

- az ingatlan forgalmi értékérél ado- és értékbizonyitvanyt készit kilféldiek ingatlan adas-
vételéhez, hagyatéki és gydmhatdsagi eljarashoz, ingatlan-végrehajtashoz, valamint
jogszabdly altal elGirt tovabbi tigyekben;

- ellatja az osztdly tevékenységéhez kapcsolddo postdzasi, iktatdsi, irattarozasi feladatokat.

- elGkésziti a kozponti adbéjogszabalyokbdl eredé helyi rendeletalkotast

- érvényesiti a helyi adérendeletek végrehajtasat

- éves koltségvetési koncepcid elkészitéséhez adatot szolgaltat a pénziigyi osztalynak

Behaijtasi csoport

- nyilvantartja és behajtja az adék mddjara behajtandé tartozasként atjelentett hatralékot;

- gondoskodik az adéhatralékok behajtasardl;

- birésagi végrehajtd altal megkiildott megkeresés alapjan 15 napon belll a végrehaijtasi
eljarasba bejelentkezik;

- a Pénzlgyi Osztdly és a Gamesz 4dltal atjelentett tartozasokkal kapcsolatban fizetési
felszélitast kild ki, részletfizetést engedélyez, fizetési meghagyds meginditasardl intézkedik.
Az atjelentett tartozas végrehajtasaval kapcsolatban eljar;

- amennyiben az addhatdsag altal nyilvantartott hatralékos lakdhelye, illetve székhelye az
onkormanyzat illetékességi tertletén kivil taldlhatd, behajtds kérésével megkeresi az
illetékes adéhatdsagot;

- kezdemeényezi a hatralékos gépjarmivének forgalombdl térténd kivonasat;

- birdsagi végrehajténak atadja a csoport altal be nem hajthaté hatralékokat.

- a rekldamtabldkra vonatkozd kozterilet hasznalati megallapoddsokat megkoti és a tényleges
haszndlatot fellgyeli
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Adok elGirasa és teljesitése 2021. évben /adatok forintban/

Addnemek ElGiras Befizetés Hatralék Tulfizetés
Epitményadd 320261 785 313704 710 10806 071 4248 996
Telekadd 377 308 291 315602 254 66 454 821 4748 784
Kommunalis ad6 265 677 181 249 651 701 23935 826 7 910 346
Beszedett idegenforgalmi

ado 4 406 400 4435241 58 500 87 341
Ipardzési add 2957260126| 2981668411| 101575556 125983 841
Gépjarmiadd 8 453 800 7 639315 6 276 250 5461 765
Talajterhelési dij 24764 733 9 245 353 16 038 435 519 055
Késedelmi patlék 30792420 8597 145 22 757 629 562 354
Birsag 17 660 799 9077221 8 858 605 275 027
Osszesen 4006 585535| 3899621351| 256761693| 149 797509

(Az elGiras és a befizetés kiilonbozete, egyenld a hatralék és tulfizetés kiilonbozetével)

Az Adoligyi Osztaly 2021. évi eljarasi, behajtasi cselekményei

Munkabér letiltas, nyugdij letiltas 261 | db
Felhivas kiildése (hatralékosok részére) 4653 | db
Inkasszo 1452 | db
Pénzintézet megkeresése 3760 | db
Jelzalogjog bejegyzés 72 |db
Jelzélog torlése 33|db
Gépjarm( forgalombdl kivonas 99 | db
Forgalombdl kivonas feloldasa 37|db
NEAK megkeresés 608 | db
Addmérséklés 27 |db
Fizetési halasztds 8|db
Részletfizetés 95 |db
NAV megkeresés 42027 | db
Felszamolasnal kbvetelés bejelentkezés 1|db
Bevalldsra felhivas (kommunalis add,

épitményado, telekado, ipardzési ado,

talajterhelési dij) 1386 | db
Ertékbecslés 197 | db
Kommunilis adé hatarozat 1374 | db
Addelbleg mddositds 28 | db
Talajterhelési dij fizetési értesit6 151 | db
Telekadd hatdrozat 211 | db
Epitményadé hatarozat 169 | db
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VIII.  Igazgatasi Osztaly

Az Igazgatasi Osztaly ebben a formajaban 2016.03.01-t6l m(ikodik, a korabbi Igazgatasi Osztaly és a
Szocialis és Egészségligyi Iroda 6sszevonasaval, valamint a kordbbi feladataibdl az ligyviteli feladatok,
a védelmi feladatok és a kozterilet-felligyelet mas szervezeti egységben mikodik tovabb.

A tovabbiakban a f6bb feladatok mentén szamolunk be a 2021. évi munkarol.

. nemzetiségi referens feladata:
- a nemzetiségi Onkormdnyzati képvisel6k vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségével
kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatdsa;
- ROMA nemzetiségi referensi feladatok ellatasa;
2021. évben nemzetiségi 6nkormanyzat hianydban nemzetiségi referensi feladat nem volt.

° tarsulasi referensi feladatok (osztalyvezet6 latja el):

- a Tarsulds munkaszervezeti feladatainak (el6terjesztések elkészitése, tarsuldsi Ulések
szervezése, tarsulasi tilés anyagdnak Osszedllitasa, tarsulasi jegyz6konyvek irdsa) ellatasa;

- aTarsuldsi megallapodas, az SZMSZ jogszabalyok és szlikség szerinti mddositdsa;

- atdrsuldsi Gilés anyagainak és a Tarsulas alapdokumentumainak NJT-be torténd feltoltése;

- a Térsulds és a tagonkormanyzatok kozotti feladat-ellatasi megallapoddsok elkészitése,
aktualizalasa;

- folyamatos kapcsolattartds a tagonkormdnyzatokkal és polgarmesterekkel, a Tarsuldson
kivili - feladatellatast igénybe vevs - 6nkormanyzatokkal;

- atdrsuldsi pdlyazatok fenntartasi jelentéseinek elkészitése;

- kozrem(kodés az ESELY Szocidlis Alapelldtdsi Kozpont miikddési engedélyének
megszerzésében;

- kozrem(kodés az ESELY Szocidlis Alapellatasi Koézpont és a Tarsulds torzskdnyvi
nyilvantartdsban torténd bejegyzéseiben;

- Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamigyi és Igazsagligyi F6osztallyal valé kapcsolattartas;

- tarsuldsi allaspdlyazatok kiirasa;

A Viragos Porta mozgalom szervezése, koordindldsa, a zaré rendezvény megszervezése szintén
az osztalyvezetdi feladatok kozott kap helyet.

° esélyegyenlGségi referensi feladatok:

- jogszabadlyi elGirasok alapjan 6t évente Ot évre sz6lé Helyi EsélyegyenlGségi Program

el6készitése

- két évente a Program kotelez6 attekintésének, szikség szerinti felllvizsgalatanak
el6készitése

- kapcsolattartds a mentori haldzattal
Veresegyhdz 5 évre szol6 Helyi Esélyegyenl6ségi Programjanak végrehajtasa és a kapcsolattartds a
mentori haldzattal folyamatosan tortént 2021. évben is.

° birtokvédelmi eljaras
- A Polgari Térvénykonyv alapjan 2021. évben 17 esetben indult birtokvédelmi eljaras.
- Tovabbra is jelentGs azon ligyek szama, ahol birtokvédelmi lgyben csak levélvaltasra és
helyszini szemle megtartasara kerilt sor, majd a probléma megoldasat a hivatal a felek
kozott medialta vagy javaslataival segitette.
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Allattartassal, allatvédelemmel kapcsolatos eljaras

2021-ben allattartasi, illetve allatvédelmi lgyben 36 esetben indult eljdrds, de ezen
lgycsoportnal is hozzavet6legesen ugyanennyi azon esetek szdma, ahol hatésagi eljaras
meginditdsa nélkil tortént intézkedés.

A hatdsdgunkhoz beérkezett ebnyilvantartd lapoknak az eb-nyilvantartasi programban
torténd feldolgozasa megtortént, az Ujonnan beérkez6 adatlapok rogzitése folyamatosan
biztositott.

2021-ben tovabbra is jelentds szamban fordult el6 az ingatlanokrdl kozteriletre kiszoké
kébor ebek szdma. A bejelentett esetekben az ebek tulajdonosokhoz torténd visszajuttatasa,
az egyedi azonositd jel nélkili ebek kozterlletr6l menhelyre torténd elszallitasa folyamatosan
megtortént.

2021-ben Adllatvédelmi birsag megallapitdsara nem kerilt sor, tekintettel a covid-19
virushelyzet miatt tortént jogszabalyi valtozadsokra.

Kérnyezetvédelemmel kapcsolatos eljaras
A gyomosan és gazosan hagyott, tulnyomdrészt magantulajdonban all6 ingatlanok
elhanyagoltsdga miatt indult eljardsok elsésorban a kozterilet-felligyeletnél zajlanak.

Fakivagasi engedély kiaddsa: 24 db
Hatdsagi eljaras illegalis hulladék lerakas miatt (2021. marciusatél nem jegyz8i hataskor):3 db
Parlagflivel szennyezett teriletek hatdsagi ellenérzése: 14 db
Talajviz kutak létesitési és fennmaradasi engedélyezési eljarasai: 26 db
Ingatlanok hazszam megdllapitdsi, valtozasi eljarasok lefolytatasa: 31db
Hatdsagi bizonyitvanyok, cim-hdzszam igazolasok: 45 db

Kereskedelmi hatosagi tevékenység

Uzlet mikodési engedélyének megaddasa, visszavondsa, a kereskedelmi tevékenység
folytatdsanak szabalyozdsa, korlatozdsa

A kereskedelmi, vendéglatod és szolgdltaté lzletek, szallashelyek és vallalkozdi tevékenységet
végzOk, piaci arusok, az adatokban bekovetkezett valtozdsok nyilvantartasba vétele, igazolas
kiaddsa

A hatdsagi tevékenységrél az érintett szakhatdsagok, statisztikai és kdzponti nyilvantartas
felé torténd naprakész jelentése, adatszolgaltatdsok teljesitése, ellenérzési feladatok ellatasa.

Osszes aktiv keresked6i engedély: 951 db
2021-ben kiadott Uj engedély: 55 db
kereskedGi engedélyek maédositdsa: 141 db
ellen6rzések: 130 db.

Telepengedélyezési eljaras

Telepengedély megadasa, visszavondsa, ipari tevékenység folytatasanak szabalyozasa,
korldtozasa

A telephelyek, ipari tevékenységet végz6 vallalkozok, az adatokban és a tevékenységben
bekovetkezett valtozdsok nyilvantartasba vétele, igazolds kiaddsa

Ellen6rzési feladatok ellatdsa, kapcsolattartds szakhatdsagokkal, tarshatdsagokkal.

Osszes aktiv telepengedély: 157 db
2021-ben kiadott Uj engedély: 11db
telep bejelentési ligy mddositasa: 2db

Szallashely engedélyeztetési ligyek

Szallashely nyilvantartdsba vételi igazoldasanak megaddsa, visszavondsa, tevékenység
folytatasanak szabdlyozasa,

Osszes aktiv igazolas: 21db

2021-ben kiadott Uj engedélye: 3db
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Hagyatéki, vagyonleltar ligyek
A hagyatéki eljaras elGkészitésével kapcsolatos, jegyz6i hataskorbe utalt feladatok, hagyatéki
leltar felvétele, a kozjegyz6 felé torténd tovabbitdsa

Hagyatéki tgyek: 417 f6szam

Vagyonleltar felvétele, gyamsdg alatt 1év6 gyermek, illet6leg gondnoksdg alatt allé személy
vagyonarol

Vagyonleltarak szama: 6 lgy

Anyakényvi ligyek

Anyakonyvvezet6i hatdskorben a sziletéssel, hazassagkotéssel, haldlozassal kapcsolatos
anyakonyvek vezetése, az ezzel kapcsolatos jogszabalyban meghatarozott feladatok
Honositassal, dllampolgarsaggal kapcsolatos ligyekben az dllampolgarsagi eski elGkészitése,
a jogszabalyban meghatdrozott, hataskorbe tartozo feladatok

AnyakonyvvezetSként szervezés és kozrem(ikodés a hdzassagkotési szertartasokon.

A feladatkoron bellli tovabbi anyakdnyvvezet6i feladatok:

- a hazassagkotést megel6z6 eljaras,

- anyakonyvi kivonatok kiadasa,

- valasokkal kapcsolatos adminisztracio,

- a névvaltozdsok ligyintézése,

- a kulfoldi allampolgdr magyarorszagi hazassagkotése,

- a magyar allampolgarok kilfoldon torténd anyakonyvi eseményeivel kapcsolatos
Ugyintézés,

- teljes hatdlyu apai elismer6 nyilatkozat felvétele

Anyakonyvi adatok:

- a hazassagkotések szama: 304 alkalom
- hdzassagkotések szama, amikor egyik fél kilfoldi: 5 eset
- 2019. évi hdzassdgkotések felvétele: 77 alkalom

- hdzassagkotésekhez kapcsolddd engedélyezési eljarasok
(30 napos kételezé varakozadsi idé aldli felmentések, kiilsG helyszinen,

illetve hivatali munkaidén kiviil kététt hdzassdgkotések): 335 hatdrozat
- névvaltoztatasok: 88 db

- dllampolgarsagi eskiit tett: 14 16

- hazai anyakdnyvezésre tovabbitott jegyz6konyvek szama: 18 db

- teljes hatdlyu apai elismerd nyilatkozat: 34 eset

- varosunkban sziiletett: 1 gyermek
- haldlesetet anyakonyvezése: 96 eset

- valasok anyakonyvezése: 45 eset

- anyakonyvi kivonatok (szlletési, hazassagi, halotti) kiadasa: 1396 db

- régi anyakonyvbdél elektronikusba térténé bejegyzés: 185 db

- adatigénylés elektronikus anyakonyvbdl: 35db

Az anyakonyvvezetGi feladatkérben a legfontosabb valtozas, hogy 2014. julius 1-jével a
magyar hatdsagok attértek az elektronikus anyakényvre. igy az elektronikus anyakényvben
szerepl6 személyekrdl, illetve anyakonyvi eseményeirdl barmely anyakonyvvezet6 tud adni
anyakonyvi kivonatot.

A polgarok személyi adatainak és cimének nyilvantartasardl szélé6 1992. évi LXVI. térvény
mddositdsa kapcsdn a cimnyilvantartasi feladatok elldtasa, az adatvdltozasok és az
anyakonyvi események atvezetése, okmdanyok beszerzése, a népesség-nyilvantartasban
torténd atvezetése is anyakonyvvezet6i feladat. Az ASZA gépeken (Anyakonyvi Szolgdltato
Alrendszeren) keresztiil érhetGek el a kdzponti nyilvantartas adatai.
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) Kézmiivel6déshez, kozneveléshez kapcsolodo feladatok:
A Miivelbdési, Ifjusdgi, Informatikai és Sport Bizottsdgi referensi feladatok:

- a Bizottsag dontés-el6készitési és jegyz6konyv-vezetési feladatainak ellatasa

- kozépiskolai és felsGoktatasi 0Osztondij palyazatok meghirdetése és lebonyolitdsa,
tdborozasok tdmogatasanak nyilvantartasa,

- kulturalis és sport palyazatok kezelése, elszdmoltatasa,

- a bizottsag részérdl érkezs javaslatok a varosi kitlintetésben részesiil6k személyére, ennek
felterjesztése, véleményeztetése,

- az 6voda vonatkozasdban a maximdlis csoportlétszamok engedélyezési eljarasanak
lebonyolitasa,

- kdzrem(ikodés az intézményvezetdi palyazatok lebonyolitasaban, az ezekhez kapcsolddd
el6terjesztések el6készitése a képvisels-testiilet felé.

- 2021. évben a Bizottsagnak a covid-19 miatt csak 4 rendes Ulése és 5 rendkiviili tilése volt,
amelyek megszervezése, lebonyolitasa és a jegyz6konyvek hataridére torténd elkészitése
is a feladatok kozé tartozik.

- Az onkormanyzat fenntartdsdban |év6é tagdvoddk felligyelete, zokkenémentes mikodésik
segitése

- Az dllam és a katolikus egyhaz altal atvett koznevelési intézmények mikodtetésével
kapcsolatos adminisztracio elvégzése, kapcsolattartas a KLIK-kel és a Tankeriilettel

- Halmozottan hatranyos és hatranyos helyzet(i gyermekek, tanuldk nyilvantartasa és jelentése a
Ko6zoktatasi Informacids Rendszer felé (januarban és oktdberben)

- Kapcsolattartas a kézm(ivel6dési és a koznevelési intézményekkel

- A koznevelési és kozmlivel6dési intézmények és az 6nkormanyzat rendezvényein részvétel

- Az o6nkormanyzati iskoldknak az allamhoz t6rténé miikodtetés 4atadasi feladatainak
koordinalasa, szerz6dések tartalmi elemeinek egyeztetése az érintett felekkel, azok
véglegesitése aldirdsra, a szerzGdéseket alatdmasztd kotelezettségek, kovetelések egyéb
adatok Osszegylijtése, egységes rendszerbe foglaldsa és tovabbitdsa a Dunakeszi
Tankerilethez, a Tankeriilettel valé folyamatos kapcsolattartas a sziikséges egyeztetésekhez.

2021. évben az lgazgatasi Osztaly bevonasaval megkezdddott varosunk Ifjlisagi Stratégiajanak
el6készitése.

° Szocialis és gyermekvédelmi feladatok

Gyermekvédelmi feladatok:

- A pénzbeli és a természetbeni elldtérendszer miikodtetése, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmények, a sziinidei étkeztetés, a gyermeket nevel6 csaladok rendkivili telepilési
tdmogatdsa, ezen bellil az intézményi téritési dij atvallaldsok, az iskolas gyerekek
autébuszbérlettel torténé tamogatdsa szeptember 30-ig, mert 2020. szeptember 1-jétél a
Volanbusz Zrt.-t6l fliggetlen helyi autdbuszos személyszallitas lUzemeltetését végeztetjik
harom jaraton, dijmentesen.

- Hatdsagi intézkedés a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fenndllasanak hatarozattal
torténé megallapitasa.

- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt 22 csaldd 45 gyermeke, melybdl

° hatranyos helyzetl gyermek 14 csalad 30 gyermeke,
. halmozottan hatranyos helyzetl gyermek 2 csalad 3 gyermeke.

- A gyermekintézményekben felhalmozott intézményi téritési dij hatralékok intézése.
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Szocialis feladatok:

A lakdsfenntartdsi tamogatds rendszeres (havi) természetbeni ellatds, melyet a
szolgdltatdknak utalunk.

2021. évben 24 haztartas részesiilt az ellatasban, 6sszesen 765.600 Ft 6sszegben.

A méltanyossagi apolasi dij rendszeres (havi) pénzbeli ellatds, mely az idds, beteg emberek -
hozzatartozdjuk altal torténd - otthoni apoldsdhoz, gondozasahoz nyujt segitséget. Az ellatas
az apold személy részére egészségbiztositast és nyugdijszerzd id6t is biztosit.

2021. évben 6 f6 részesilt az ellatdsban, 6sszesen 1.752.604 Ft 6sszegben.

A 2021. évben 2 esetben keriilt sor veresegyhazi lakos koztemetésére, 6sszesen 201.930 Ft
Osszegben.

Magas azoknak a feln6tteknek a szama, akiknek rendkiviili teleplilési tamogatast biztositunk,
indokolt esetben ezen a mddon segitlink tobbek kozott a kordbban méltdnyossagi
kozgyogyellatdsban részesiilt tigyfeleknek a gyégyszerkoltségiik csokkentéséhez.

Rendkivili telepilési tdmogatasra felnéttek és gyerekes csaladok részére 8.205.160 Ft vissza
nem téritendd segélyt adtunk, a természetbeni tamogatasokon kiviil.

A helyi tdamogatasként adott tlizel6fa juttatas (hasogatott tiizel6fa) raszoruldk részére torténd
intézése is az osztdly feladata volt. Hasogatott fa igénylésénél kornyezettanulmany
készitésével gy6z6diink meg a szocialis raszorultsagrol sziikség esetén. 2021. évben Osszesen
303 esetben adtunk ilyen jellegli tdmogatast.

A szocialis étkezés, a hazi segitségnyljtas és az idGsotthoni téritési dij hatralékok intézése,
amely két intézményhez kapcsoldodik: a kistérségi tarsuldsi fenntartdasban mikodé
Veresegyhdz Kistérség Esély Szocidlis Alapellatasi K6zponthoz és az Onkormanyzatunk altal
fenntartott Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat Idések Otthonahoz.

Az Osztdly altal torténd, a varos lakossaganak mozgd tiddszlrésének a megszervezése a
veszélyhelyzetre tekintettel 2020. évben el lett halasztva, de 2021. novemberében sor keriilt
ra.

Birdsagi, tarshatésagi megkeresések esetében 31 alkalommal késziilt kérnyezettanulmany,
illetve helyszini szemle, tajékoztatas.

Csaladvédelmi koordinacio feladatkdrben 2 esetben volt sziikség a hatdsagi kozbenjarasra.
2021. évben sor kerult a szocidlis ellatasokrdl szolé 10/2006. (VI.28.) sz. dnkormanyzati
rendelet atfogo felllvizsgdlatara as médositasara.

Intézményekhez kapcsolddé feladatok

A Veresegyhaz Kistérség Esély Szocidlis Alapellatasi Kozponttal a legszorosabb a
munkakapcsolatunk, akik az ellatérendszer kovetkezé lancszemét, az alapszolgdltatasokat
végzik, ebben az esetben az egyilttm{kodés, a szolgdltatasok Ugyfelek részére torténd
ajanldsa, szakmai anyagok bizottsdg és testllet elé terjesztése, dontések végrehajtasa,
raszoruldk adatainak kozlése a feladatunk.

Feladatunk a Meseliget Bolcs6de fenntartdi és miikodtetSi jogkdrben |évé részfeladatainak
intézése, bizottsagi, testlileti anyagok el6készitése, dontések végrehajtasa.

Az dnkormanyzatunk fenntartdsadban miikédik a Veresegyhdz Varosi Onkormanyzat Id&sek
Otthona. Feladatunk az intézményi muikddtetéssel kapcsolatos, valamint a fenntartéi
hataskorben [évé feladatok egy részének intézése, bizottsagi és testilleti hatdskdrben 1évé
feladatok el6készitése, dontések végrehajtasa.

A Misszié Egészségligyi Kbzponttal kevésbé szoros a munkakapcsolat. A varos és a kistérség
orvosi ligyeleti ellatasat az 6 szervezésiik alapjan biztositja az 6nkormanyzat szerz6dés szerint.

Bizottsagi feladatok

Szocidlis és Egészségligyi Bizottsagi referensi feladat a dontés-elGkészitési és jegyz6konyv-
vezetési feladatok ellatdsa.

A Bizottsag a szakteriletét érint6 dltaldnos feladatokon tul - atruhazott hataskorben -
bizonyos hatdsagi jogkoroket is gyakorol és dontéseivel rendkiviili telepiilési tamogatdsokat,
iskolai intézményi téritési dij és szocidlis étkeztetés atvallaldsokat biztosit.
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A Bizottsag a gyermekvédelem teriiletén 30 kérelemre 1.140.000 Ft rendkivili telepilési

tamogatast allapitott meg, ezen kivil 11 gyermek kapott intézményi téritési dijkedvezményt

— 3 csaladban 3 6 kiskorunak 100%-os, 6 csaladban 6 f6 kiskorinak 50%-os és 2 csaladban 2

f6 kiskorunak 25%-os tamogatdst biztositottunk.

- Bizottsagi dontéssel a felnSttvédelem teriletén 37 kérelmezé kapott 6sszesen 870.000 Ft
rendkivili telepllési tAmogatast, amelybdl 2 f6 a gondnokdn és a csaladsegité munkatarsan
keresztlil kapta a 35.000 Ft-os tdmogatdst. 1-1 f6 felnStt részére szocidlis étkezési téritési
hozzajaruldst — 50%-ban és 100%-ban, kiszallitassal egyltt — itélt meg a Bizottsag.

- 2021. év masodik felében a Bizottsagnak 8 rendes (2 nyilt és 6 zart) Ulése volt, amelyek
megszervezése, lebonyolitdsa és a jegyz6kdnyvek hatarid6re torténd elkészitése is a
feladatunk.

- A szakteriiletet érint6 ©nkormanyzati rendelet-mddositdsok elkészitése is az Osztaly
munkdjanak része.

- A polgarmester gyakorolta veszélyhelyzetben a képvisel6-testiilet feladat- és hatdskorét

2021. junius 14-ig. 2021. évben 90 esetben 6.195.160 Ft rendkivili telepilési tdmogatasrol

dontott a kérelmez6k részére.

Egészségligyi feladatok

- Az egészségligyi alapellatas az 6nkormanyzati térvény szerint kotelezé alapfeladat, melyek a
kovetkez6k: gyermek és felndtt haziorvosi, a fogorvosi, a védénéi, az dvodai és iskola-
egészséglgyi ellatds megszervezése, mlikodtetése, valamint az ligyeleti ellatas biztositasa.

Az 6nkormanyzat ezt a kotelezettségét az alapellatast végz6 orvosokkal kotott szerz6dés
alapjan biztositja, a véd6ndéi ellatast egészségligyi szolgdlati jogviszonyban dolgozd védénék
Iatjak el, a feladatellatast a NEAK finanszirozza. 2021. évben a 4. szdmu védénéi korzetbe Uj
védoénd érkezett.

Az lgyeleti elldtast a Misszid Egészségligyi Kbzpont szervezi szerz6dés alapjan. Az tgyeleti
ellatdshoz tartozo telepilési dnkormanyzatok lakossagaranyos tamogatast nydjtanak.

A fogorvosi Ugyeleti ellatast a Semmelweis Egyetemmel kotott szerz6désink alapjan a
Fogdszati és Szajsebészeti Oktatd Intézet nyujtja.

- Az elmult évben 4 hazi gyermekorvosi korzetben tortént a gyermekek ellatdsa. Ebbdl egy
korzet a hazi gyermekorvos varanddssaga miatt helyettesitéssel miikodik.

- Az elmult évben 11 feln6tt haziorvosi korzetben tortént a feln6tt lakossag ellatasa. 2021.
évben 2 haziorvosunk tdvozott, az egyik praxist sikerllt betdlteni, a madsik korzet
helyettesitéssel mikodik.

- Az elmult évben 4 vegyes fogorvosi korzetben tortént a lakossag ellatasa.

- A terileti elosztas szerinti véd6énéi korzetek szdma nem valtozott, 7 korzet van. A tanuldi
gyermeklétszam novekedése folytan két, heti 40 6ras iskolavédéndi statusz mikodtetésére
van lehet8ség. A védénSi feladatok tekintetében az Onkormanyzat egészségiigyi
szolgdltatdoként is funkcional. A tevékenységhez kapcsolddd miikodési engedélyek és azok
modositdsainak elintézése is feladatként jelentkezik. Az NEAK-kal az Onkormanyzat
kozvetleniil kdti meg a finanszirozasi szerzédést, a NEAK kdzvetleniil az Onkorményzatnak
utalja a pénzt, amelyet a védénéi feladatok ellatasara keriilnek felhasznalasra.

- Az iskola-egészségligy orvosi és védindéi feladatokat foglal magaba, mind az évodakra, mind
az iskoldkra vonatkozdan. Az dvodakban az orvosi feladatok ellatdsara az egyik gyermek
haziorvosunkkal, mig az iskoldakban egy f64allasu orvossal kotottiink szerz6dést. A véddondi
feladatokat a Védéndi Szolgalat altal latjuk el.
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Informatikai és Ugyviteli Iroda

Szervezeti és személyzeti valtozasok

A Versegyhazi Polgdrmesteri Hivatal informatikai feladatait 4 f6 latja el, melybdl 1 f6 4
6raban, 2 f6 8 éraban, 1 f6 pedig az Informatikai és Ugyviteli Iroda vezetSjeként 8 éraban
foglalkoztatott. Személyi létszamvaltozas nem tortént.

Ugyviteli teriileten az iktatdst 2 f6, a kézbesitést 2 6, telefonkdézpont 1 f8, az
Ugyfélszolgdlatot és postazast 2 f6 latja el.

Kiemelt jelentGséggel bird ligyviteli feladatok

Iktatds/postazds: A kollégdk a munkajuk sordn az Onkormanyzati ASP kdzpont 4&ltal
biztositott iktatérendszerben végzik. A rendszer hasznalat az el6z6 évhez képest kevesebb
problémdba Utkozott. Az iktatott iratok szdma 2021-ben 30 731 f6szam. Ez az el6z6 évhez
képest 30%-kal kevesebb. Oka a veszélyhelyzet miatt csdkkent {gyiratszdm lehet. Az
iktatérendszerben 28 246 érkeztetést rogzitettiik ez 10%-kal tobb mint az el6z6 évben. Ebbdl
kiils6 rendszerbdl 16 833 elektronikusan érkezett, ami az el6z6 évhez képest 26%-os
novekedés. A szamok azt mutatjak, hogy az elektronikusan érkezd kiildemények szama
tobb mint a hagyomanyos levélben érkez6 kiildemények. Ez a korabbi években még forditva
volt. A Hivatal 10 058 iratot klldott elektronikusan kdzel azonos az el6z6 évi kildésszammal.
A postakonyven 8 885 tértivevényes kildemény lett feladva (2020-ban 24 426). A szamok
64%-0s csokkenést mutatnak. Ennek oka lehet a kevesebb iktatott lgyirat és az elektronikus
kapcsolattartds terjedése. Kisebb mértékben pedig az év 3. negyedében jelentfsen
megemelkedd a hivatalos iratok postai dija.

2021-ben irattari selejtezést kiils6 cég bevondsdval hajtottunk végre. Ennek eredményeként
levéltarba kildtik az 1990 el6tti nem selejtezhetd iratokat, valamint selejtezésre keriiltek a
lejart megGrzési idejd iratok. Az irattarban igy felszabadult annyi hely, hogy az elkévetkezé 1-
2 év iratait el tudjuk helyezni. Nagy segitség lenne, ha a Kormanyablak iratai elkeriilnének az
éplletbdl.

Ugyfélszolgalat, postazas: Az ligyfélszolgalati és a postazasi feladatokat 2 f6 latta el. Ez 2022-
re 1 fére csokkent. Ugyfélfogadas nélkiili napokon a Hivatal mas teriiletein segitik a kollégak
munkajat. Ugyfélfogadasi szerepiik 2021-ben is kielemelt figyelmet igényelt. Feladataik kdzé
tartozik tobbek kozott a hivatalba érkezé kérelmek, nyomtatvanyok, egyéb dokumentumok
atvétele, nyomtatvanyok kiadasa, lgyfelek tajékoztatasa, iranyitdsa, hivatali hirdet6tabla
naprakészen tartdsa. A dokumentumok érkeztetése soran digitalizalas is torténik, igy a
papiron beérkezett kiildemények az iratkezelS rendszerbdl kénnyen visszakereshetéek.

Az elektronikus postakdnyv vezetése és az e-tértivevény kezelése napi gyakorlatta valt. Az
Ugyintéz6 is kevesebb hibdaval iktatjak a kimend iratokat. Az elkbvetkezend6 években még
inkdbb jelnet6sége lesz az iratkezel§ hasznalatanak. Napi szint( feladatta kell valnia.
Telefonkézpontosunk napi tébb hivast fogad és kapcsol a megfelel6 Ugyintézé felé.
Munk3djat neheziti az informaciéaramlas hianya a szabadsagon |évé kollégak feldl.

Kézbesités: A killdemények szdma nem csokkent. Atlagosan napi 30-40 hivatali levelet kell
kézbesitenilik mindamellett, hogy az idGszakos értesit6k (tlddsziirés, varosi munkalatok,
eseménymeghivok) kihordasa is az 6 feladatuk. Evrél évre megterhelést jelent az év végi
kiildemények, karacsonyi, Ujévi koszonték, valamint a virdgos porta értesitéinek kihordasa. A
kézbesitést jelenleg 2 f6 latja el. Szamukra segitséget jelent, hogy 1 f6 az informatikai
teriiletrél a tomeges kézbesitési feladatokban részt vallal.

A munkatdrsak feladata kozé tartozik a nagytargyald rendezvényekre, testiileti Ulésekre,
bizottsagi lGlésekre valo el6készitése is, a jegyzGi kabinet megbizdsabdl. Ez néha munkaidé
el6tti és munkaidé utani feladatvégzést jelent. Az iroda munkatarsai gyakran segitséget
nyujtanak a dompingszer(i nagy mennyiségtli feladatok segitésében, fénymasolasban, etikett
cimkézésben mindenki kiveszi a részét.
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Kiemelt jelentdséggel biré informatikai feladatok

A rendszergazdak az elmult évekhez hasonléan a 2021-es évben is 9 intézmény 13
telephelyén latjdk el a szamitdégéppark, a halézati infrastruktira rendszergazdai- és
felligyeleti feladatait. Osszességében 140 db munkadllomas, 6 db szerver és 4 db szerver-
funkcidkkal felruhazott munkaallomas feliigyeletét és sziikséges karbantartasat végzik.
Feliigyelt Intézmények: Veresegyhdz Varos Onkormanyzata, Veresegyhazi Polgarmesteri
Hivatal, Véd6n6i Szolgdlat, GAMESZ, Medveotthon, Termalfiird6, Vaci Mihdly Mivel6dési Haz
és SzabadidGs és Gazdasagi Innovacids Centrum, Kéz a Kézben Ovoda Kozpontja és 5 db
Tagdvoddja, Veresegyhaz Varos Onkormdnyzat Idések Otthona

A rendszergazdak napi feladatai k6zé tartoznak az lizemeltetés soran felmeriilt problémak,
meghibdsodasok azonnali elhdritasa. Ez magaba foglalja a hdaldzati szerelési munkakat, a
szamitégép javitdsokat, eszkdzcseréket, szoftver hibak elharitasat. Tovabba jellemzé a
rendszeres, napi segitségnyljtds a szamitastechnikai eszko6zoket és szoftvereket hasznald
kollégak részére. Munkakori és személyzeti valtozasok miatt adatmentések és felhasznald
fidkok karbantartasa, elektronikus postafiékok kezelése is a rendszergazdak napi feladatainak
részét képezik.

Az informatika tovabbra is kiemelt figyelmet fordit az adatok mentésére. Az adatbazisokrdl
és a kollégdk szerveren tarolt dokumentumairdl naponta késziil mentés. A dokumentumok
egy hétre visszamendéleg, az adatbazisok tobb évre visszamendleg allithatdak vissza.

Az egységes viruskeresd program beszerzése és telepitése idén is megtortént. A nagyszamu
licenc miatt tovabbra is kedvezményesebben jutottunk a szoftverekhez. A beszerzés az idén
is intézményeként tortént, ami a pénzigyi elszdmolas miatt elvart.

A varosi honlapra rendszeresen kertilnek friss informaciok, mert kiemelt figyelmet forditunk
a lakossag naprakész tdjékoztatasara. Az Id6sek otthona honlapjanak frissitését is mi latjuk el.
Mindemellett segitséget nyudjtunk mds intézmények honlapjanak karbantartdsaban. Az
Onkormanyzati tarhelyen tdbb honlap is tizemel. Tarhelyet biztositunk az Esti Gimnazium, a
Medveotthon, a Baratkozoo, a Csiribiri muzeum, a MUvel6dési Haz, az Id6sek Otthona, a
Fabriczius Jozsef Altalanos Iskola, és a Szentlélek-templom honlapjanak is.

A hivatali dolgozék e-mail cimei hazai szolgaltatd tarhelyére koltozott, ezzel is javitva az
informatikai biztonsagot. Az elkbvetkezendd években a tobbi intézmény altal hasznalt e-mail
cimeket is szeretnénk hazai szolgaltaté tarhelyére koltoztetni.

Onkormanyzat / Hivatal

A rendszergazdak munkaid6ben torténd jelenléte segiti a Hivatalban felmerilé problémak,
meghibasodasok gyors elharitdsat. Egyre gyakoribbak a meghibdsodasok a 2013-ban vasarolt
szamitégépek esetében. Tdapegység és hattértaroldé problémak fordulnak el6 a
leggyakrabban, de alaplaphibaval is taldlkoztunk. Megfontolandd ezen szamitégépek cseréje.
Az informatika koordindlja tovabbra is a hivatali telefonkézpont mikodtetését (kodok
kiosztasat, mellékek megfelel§ irodaba bekotését).

A mobiltelefon flotta adminisztrativ feladataiban is segitséget nyujtunk, mely jelent6s
idéraforditast igényel.

Havi jelentés késziil a beléptetdé rendszer adatairdl, osztalyonként kigyljtve. Az adatok
tovabbitédnak a humanpolitikai referens szamdra tovabbi feldolgozds céljabdl. Az el6z6
évben birtokba vett beléptetd rendszer jol mikodik.

A részletes rendszerelem leltar naprakész vezetése, aktualizaldsa megtortént.

Testiileti Glések hangrogzitését ez évben is végeztiik. A testileti dokumentumok kdézponti
elosztasa tovabbra is megkonnyiti a dokumentumok gyors szétosztasat, elérését. A testileti
tagok tablagépeken keresztlil konnyen hozzaférnek a megosztott dokumentumokhoz. A
Mikrovoks rendszer tobbszor hibat produkalt a rogzités soran, mely az év 3. negyedére
rendszeressé valt. A rendszer kora miatt a javitads nem lett volna kifizet6dé. Ev végén olyan Uj
rendszer kerilt bevezetésre mely Magyarorszagon egyedilallé az 6nkormanyzatok kdrében.
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A rendszer egy a XXI|. szazadnak megfelel technikai eszkézokkel és formai megjelenéssel
rendelkezik.

A hivatali nyomtatas és fénymasolas az elmult évekhez hasonldan, koltségtakarékossagi
szempontokat figyelembe véve bérelt, nagy teljesitmény( nyomat-el6allité eszkdzokkel
tortént. A bérleti szerzédés lejart és ujrakotottik kedvezébb feltételekkel. A 2021-es évben a
nyomtatott oldalszam az el6z6 évekhez képest kismértékben csokkent 10000 oldallal.
510 000 oldalt nyomtatunk.

Ez évben is fokozottan figyeltiink az eurdpai GDPR rendeletnek valé megfelelésnek, mely
megkoveteli a személyes adatok koriltekint6, biztonsagos kezelését. Aktualizalasra kerilt az
adatvagyon leltar. Adatvédelmi incidens nem tortént.

A bevezetett ASP rendszer révén az elektronikusan indithatd ligyek szama bévilt. A
jogszabalyi valtozdsok is megkovetelik a gazdasagi tarsasagok elektronikus kapcsolattartasat.
Az elérhetd kozel 70 Grlap mdr nemcsak a gazdasdgi tarsasagok, hanem az tgyfélkapuval
rendelkezé allampolgdrok szamara is kényelmes és gyors (rlapbenyujtasi lehetGséget
biztositanak. A tapasztalat azt mutatja, hogy megnovekedett a Hivatali kapura érkezé, és
azon keresztil altalunk is kiildott Ggyek szama.

A lakossdg szamdra a varos néhany teriletén elérheté WIf4EU nyilt internet megfelel6en
mukaodik.

Hivatali szamitdgépes eszkdzallomany valtozasa

A 2021-es évben 4 db komplett szdmitogépet vasaroltunk ezzel biztositva a gordilékeny
irodai munkavégzést. Evrél évre megfigyelhetd, hogy a korabban (2013) vasarolt j6 mindségli
gépek nem igényelték a tomeges szamitdgépek cseréjét. A meghibasoddsok szam 2021-be
novekedésnek indult. A fennakadas mentes munkavégzés biztositdsa érdekében szamitani
lehet 2022-ben tobb gép beszerzésére. HosszU tavu haszndlatra a Misszio Egészségiigyi
Kozpont részére 1 db laptop kerilt atadasra, ezzel is segitve a megnovekedett rogzitési
feladatokat.

Hivatalban hasznalt szoftverek és azok valtozasa

Az irodai alkalmazasokon tul (Word, Excel) a kollégadk, Kimera (szocialis program), lktato,
Takarnet (foldhivatali nyilvantartas), Kira (Munkaligy), Complex CD jogtar szoftvereket
haszndlnak a hatékonysag névelése végett. A szoftverfejlesztGkkel tovabbra is j6 a kapcsolat.
A programok az informatikusok altal napi szinten karban vannak tartva, illetve naprakész a
programfrissités is. A tdvoli szamitdégép elérés haszndlataval csokkent az intézményekhez
torténd kiutazasok szama.

A szamitégéppark operdcidsrendszerét igyekeztiink egységessé tenni. A Hivatal minden
szamitégépén a Microsoft Windows 10 operacios rendszer fut, ezaltal egységesebbé vilt az
irodai munkakoérnyezet. Intézményi szinten csak olyan helyen maradtak korabbi operacios
rendszerek, ahol a hardver mar nem nyujtott tdmogatdst a Windows 10 operacios
rendszernek, vagy olyan szoftvert futtatott, amit az Uj operdcids rendszer nem tamogat.

A Véddénai szolgalatndl felmerilt informatikai problémak elharitasa megtortént. 1 Uj laptop
beszerzése tortént a 2021-es évben.

Internetszolgaltatd valtas tortént tobb intézményben. A kedvez6bb szolgdltatasi dij mellett a
savszélesség is novekedett.

Intézményeknél elvégzett kiemelt jelentGséggel biré informatikai feladatok

GAMESZ

Idén is atvizsgalasra, karbantartdsra keriltek a szlinetmentes tapegységek. Néhany
akkumulator cseréjét el kellett végezni. Munkakor és szervezeti valtozdsok miatti
munkaallomasok cseréje, Uj munkahelyek beallitdsa is tortént igény szerint (Adatmentés,
visszaallitas, postafiok beallitas). A szamitogépek évenkénti portalanitasat elvégeztik.

A Medveotthon telephelyén torténd internet elérés tovabbra is nehézkes, melynek oka a
vezetékes internet hidnya és a mobil lefedettség gyengesége.

A Termalfiirdé telephelyén felmeriilt informatikai problémak elharitdsa megtortént.
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Id6sek Otthona

Az intézményi holnap informacidi aktualizadlasra keriltek. Az orvosi program rendszeres
frissitését elvégeztik. A lakdknak egy folyosdén elhelyezett szamitogép tovabbra is
lehet8séget ad Internet elérésére. A veszélyhelyzet idején az intézmény zartsaga miatt MSN
fiok segitségével el6re egyeztetett id6pontban a hozzatartozok online kapcsolatban
taldlkozhatnak szeretteikkel. Emlitése méltd, hogy az intézmény honlapja elavult, annak
bGvitése nehézkes és nem felel meg a kor kovetelményeinek, az elkovetkezend6 évben
szlikséges a honlap modernizdldsa. Ennek ellenére a feladatat ellatja a rajta lehelyezett
informdciok megfelel6 tajékoztatast nydjtanak.

Ovodak

Az Ovodak altal hasznalt informatikai eszkdzok megfelel6en miikédtek. A Csonkasi évoddban
az évek ota problémat jelentS internet savszélességi probléma megoldddott. A DIGI KFT.
2021 januarjatdl optikai kabel segitségével nyjt internet szolgaltatast.

Innovacids kdzpont

A felmerilt informatikai problémak elhdritdsa megtortént. Az év vége felé problémak
jelentkeztek a hivatal és az innovacids kdozpont kozotti vezetéknélkili haldzati kapcsolatban,
mely a vezetékes telefonhivasokat biztositja a porta szamdra. A régi telefonkézpont és a
madra 2 telefonszdmra csokkent vezetékes telefon a rendszer kivaltasat vetiti el6re, melyet
2022-ben el kell végezni. Felmerilt tovdbbd nagyobb sdvszélesség igény az internet
elérésére, melyben a lehetdségek feltardsa elkezd6dott.

A beszamolé ramutat arra, hogy az Informatikai és Ugyviteli Iroda feladatai mennyire szertedgazdak.
Informatikai feladatokat nem egy helyen, hanem a vdros szdmos intézményében latjak el.
Elmondhatd, hogy a személyi valtozasok és a rendkiviili feladatok miatt az iroda dolgozdinak munk3ja
az el6z6 évhez képest sem lett kevesebb, ezt a munkatarsak is tapasztaljak nap mint nap. A
szamitégépek meghibdsoddsai és a szoftverek frissitése és beallitasa mellett informatikai haldzati-,
telefonhalézati-, adminisztrativ-, honlap karbantartdsi- és egyéb feladatokat is el kell latniuk a
rendszergazdaknak. Emlitésre méltdé még a kollégdk szamara tortén6é szakmai segitségnyujtas
(formatumok kozotti atalakitdasok, konvertalasok, szkennelés, tanacsadds). EImondhaté az is, hogy a
rendszergazdak feladata az el6z6 évhez képest sem lett kevesebb, és a veszélyhelyzet miatt ez csak
nétt. Az informatikai valtozasok a kés6bbi években is hasonld mérték( anyagi raforditast kovetelnek
meg, mely lehet6vé teszi a megbizhaté adatvédelemmel elldtott irodai munkavégzésnek megfelelé
informatikai kornyezet kialakitasat. A jogi kornyezet valtozdsa és az adatvédelem fontossagara
iranyuld torekvések megkovetelik, hogy még nagyobb figyelmet forditsunk az eszk6zok és a haldzat
védelmére.

Erezhetd, hogy egyre nagyobb hangsulyt kap az elektronikus Ugyintézés, és a személyes adatok
védelme. Az elkovetkezendd években at kell gondolni a Hivatal munkafolyamatait és ahol lehet az
elektronikus tgyintézést kell el6térbe helyezni, és csokkenteni a nyomtatot iratforgalmat.

Végezetill szeretném elmondani, hogy ugy érezziik, tovabbra is j6 kapcsolatot dapolunk mind a
vezetéssel, mind a hivatali- és intézményi kollégdkkal és bizunk benne, hogy tovabbra is elégedettek
a munkankkal.
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X.  Osszegzés

A tavalyi év folyaman bevezetett veszélyhelyzeti intézkedések egy része érvényben maradt, at kellett
allni a hivatali m(kodésben is egy Uj szemléletre.

A hivatal a veszélyhelyzetben is folyamatosan m(ikoédott és nyitva tartott, rendkivili sziinet
elrendelésére nem keriilt sor.

Az év els6 felében tovdbbra sem lehetett képvisel6-testileti Ulést Gsszehivni, igy a dontések
meghozatala el6tt elektronikus kapcsolattartas utjan tdjékoztattuk a képvisel6ket s kértik
véleményilket minden polgarmesteri dontés meghozatala el6tt. Ez a 2020. évrél athuzodo és egyben
mar begyakorolt Ujfajta mikodési mechanizmus a 2021. évben is eredményesnek mutatkozott.

A hivatalban bevezetett kotelez6 maszkviselés elegend6nek bizonyult a fert6zés terjedésének
megel6zéséhez, igy az ugyfelekkel torténé kapcsolattartas mar javarészt nem online, illetve
elektronikus Uton tortént, de természetesen ezen kapcsolattartasi forma tovabbra is lehetlség az
Ugyfelek szamara. A lakossag tajékoztatasa az igymenetrdl és a kozérdekd informacidkrél folyamatos
volt. A jarvény terjedése ellenére a lakossag kiszolgalasa, valamennyi feladat ellatdsa biztositva volt.
A hivatali dolgozdk a megvaltozott korilmények kozott a hataridéket betartva, szakszerlien végezték
feladatukat.

A Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal munkdja sordn a tovdbbiakban is kiemelt jelent6ségli az
alapfeladat ellatasa, az lgyek szakszer(i és hatarid6ben torténd elvégzése, az 6nkormanyzat és az
Ugyfelek érdekeinek megfeleléen, a Hivatal vezetése és valamennyi munkatarsa kozos
tevékenységével.

Munkdnk sordn a valtozé jogszabalyi kornyezetnek és a szabalyzatoknak megfelelve, azokkal
O0sszhangban végezzilk munkdnkat, amely még nagyobb odafigyelést és egylttmikodést igényel a
kollégaktol.

A Polgarmesteri Hivatal munkdjahoz sziikséges human er6forrds rendelkezésre all, a koztisztvisel6k
tovabbképzése folyamatos. A munkakor elldtdsahoz sziikséges tanulmanyok pozitivan hatnak a
kollégak munkajara, hiszen segitik, Osztonzik a koztisztvisel6t feladatai ellatasa soran, nagyobb
ralatast biztositanak az adott munkateriletre.

A Képvisel6-testiilet, a bizottsagok és a hivatal kozotti kapcsolatra tovabbra is az egylttm(ikodés
jellemzd8, amely jelent6és mértékben hozzajarul a kozos célok, a felmeriilé problémak és adott
feladatok megoldasahoz.

A KépviselG-testiilet részér6l a Hivatal felé adott megbecsllést ezuton is megkdszoném, a
tovabbiakban is arra téreksziink, hogy elégedettek lehessenek a munkankkal.

Kérem a Tisztelt KépviselG6-testlletet a Veresegyhazi Polgdrmesteri Hivatal 2021. évben végzett
tevékenységérdl késziilt beszamold megtdrgyalasara és elfogadasara.

Veresegyhdz, 2022. februar 04.

Garai Tamas
jegyz6
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