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ElGterjesztés

Targy: Beszdamold a Polgarmesteri Hivatal 2022, évi tevékenységérdl

Tisztelt Képvisel6-testlilet!

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l szolé 2011. évi CLXXXIX. térvény (Motv.) 81.§ (3) bekezdés f)
pontja értelmében a jegyz& évente beszdmol a képviselG-testiiletnek a hivatal tevékenységérdl.

A Polgarmesteri Hivatal f§ feladata - mind allamigazgatdsi, mind pedig 6nkormanyzati tigyekben - a
dontések elGkészitése és végrehajtasa.

A Hivatal adminisztracios feladatokat lat el az 6nkormanyzati testileti szervekhez (képvisel§-testiilet,
bizottsdg) kapcsoldddan, segiti az dnkormanyzati képvisel6k munkajit, elldtja a vezetést segitd
funkcidkat, valamint a belsé munkaszervezési igazgatasi teenddket; elSkésziti és végrehajtja a testiileti
szervek dnkormanyzati dontéseit, a polgdrmester iranyitdsa és a jegyz8 operativ vezetése mellett;
allamigazgatasi feladatokat lat el a kdzponti dllami szervek meghizasdbdl az 6nkorményzat szamara
hataskdrt megallapitd jogszabalyok alapjan.

A fenti jogszabdly dltal el6irt tevékenységérdl a Polgdrmesteri Hivatal — a KépviselG-testiilet éves
Munkatervében meghatarozott médon — minden évben Beszamoldt készit, amelyben az informaciok,
adatok Gsszegzésével, tényszerlien mutatja be a feladatok ellatdsat, azok mennyiségét.

A beszamol6 elkészitésében és 6sszeallitdsaban valamennyi szakteriilet részt vett torekedve arra, hogy
minél teljesebb képet adjon a hivatal m(ikodésérél és a teljesitett feladatokrol.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet a Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal 2022. évben végzett
tevékenységérdl késziilt beszamolé megtargyalasara és elfogaddsara.

Veresegyhdz, 2023. februér 06.
Tisztelettel:

e )

Garai Tamas
jegyz6

Hatdarozati javaslat:

Veresegyhaz Véros Onkorményzat Képviselé-testiilete elfogadja a Polgérmesteri Hivatal 2022. évi
tevékenységérél készilt beszamoloét.

Hatdridd: azonnal
Felelds: jegyz6
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(forras: Gergely Lajos muszaki beruhazasi referens)

Beszamold
a Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal 2022. évi tevékenységérdl

l. Bevezet6

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény (tovabbiakban: Motv.) 84.§ (1)
bekezdése szerint a helyi 6nkormanyzat képviselS-testiilete az 6nkormanyzat m(ikodésével, valamint
a polgarmester vagy a jegyz6 feladat- és hatdskorébe tartozo ligyek dontésre vald el6készitésével és
végrehajtasaval kapcsolatos feladatok ellatdsara polgdrmesteri hivatalt vagy kézds dnkormanyzati
hivatalt hoz létre. A hivatal kézrem(ikodik az énkormanyzatok egymds kozotti, valamint az allami
szervekkel torténd egylttmikodésének 6sszehangolasaban.

Az Motv. 81.8 (3) bekezdés f.) pontja szerint a jegyz6 évente beszamol a képvisel6-testiiletnek a hivatal
tevékenységérél.

Il. A Polgarmesteri Hivatal feladatai és szervezete

A Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) a 52/2021.(I1l.04.) Polgarmesteri hatarozattal
maodositott Szervezeti és Miikddési Szabalyzat alapjan latja el feladatat.

A Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal feladatai rendkiviil szertedgazéak. Onkormanyzati és
allamigazgatasi Ggyeket készit el6 dontésre, kozremlkodik azok végrehajtasaban.



A teend6k egy részét az agazati jogszabalyok altal az 6nkormanyzatok (jegyzd, hivatal) szamara elGirt
feladatok adjdk, mds résziik az dnkormdanyzat mikodésével, a telepiilés kozfeladat vonatkozasu
m(ikodtetésével, a teleplilésfejlesztéssel fligg Ossze.

Emellett koordinaciés feladatokat is elldtott az Onkormanyzati fenntartasd intézmények
vonatkozasaban, illetve a tarsuldsok feladataiban valé részvétel szintén tobbletteherként jelentkezik a
Hivatal munkaszervezésében.

A Hivatal Valasztasi lrodaként is mukodik, amely az orszaggy(lési, eurdpai unidés és a helyi
onkormanyzati valasztasok, helyi népszavazas elGkészitésében, szervezésében és lebonyolitdsdban
vesz részt.

A Hivatal a képviselG-testiilet szerveként egységes hivatalként mikodik. 2022-ben a hivatal jelent6s
szervezeti valtozas nélkil [atta el feladatait.

Az 6nkormanyzati szervezetrendszer meghatarozadsa az Motv. 67.§ (1) bekezdés d) pontja alapjan
torténik. A polgdrmester a jegyz6 javaslatara el6terjesztést nyujt be a képvisel6-testiiletnek a hivatal
bels§ szervezeti tagozdddasanak, Iétszamanak, munkarendjének, valamint lgyfélfogadasi rendjének
meghatdrozdasara.

A KépviselG-testiilet a Polgarmesteri Hivatal jelenleg hatalyos szervezeti strukturajat a Szervezeti és
MUkodési Szabalyzataban hatdrozta meg, amelyet az alabbi dbra szemléltet.

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti felépitése

Polgarmester Jegyz6
Alpolgarmestel
' — Aljegyz6
Polgéarmesteri és
Jegyz6i Kabinet _— Bels6 ellenér
Foépitész . .
- Pénziigyi Osztaly
- Miiszaki Osztaly
L Addiigyi Osztaly - Behajtasi Csoport
- Igazgatasi Osztaly
Jelmagyarazat Informatikai és
Munkaltatoi és utasitasi jogkor I .. o
----------- Utasitasi jogkdr Ugyviteli Iroda




lll. A Hivatal személyi allomanya

Létszamadatok - 2022. december 31-i allapot szerint

Osszlétszam

(Az Osszlétszamban benne van a polgarmester és a f6allasu 64 f6

alpolgdrmester is)
- ebbdl fizetés nélkiili szabadsagon van -

Kttv. hatdlya ala tartozo koztisztvisel6 52 f6

- ebbdl vezeté 8 f6
Mt. hatdlya ala tartozé munkavallalé 10 f6
Teljes munkaid&s dolgozé 53 f6
Részmunkaidds dolgozd 9f6

A Hivatalban foglalkoztatottak megoszlasa a
foglalkoztatas jellege szerint

Mt. hatalya ala
tartozo

Polgarmester,
Alpolgarmester
3%

16%

M Polgdrmester, alpolgarmester

B Koztisztvisel6
Koztisztvisel6

81% Munka térvénykonyve hatalya ala
tartozd
Végzettség szerinti adatok
Fels6foku végzettségl 41 fo6
Kozépfoku végzettségli 18 f6
Alapfoku /egyéb végzettségli 5f6

(A létszamadatok a polgdrmestert és a f6allasu alpolgarmestert is tartalmazzak.)

Az elmult évekre visszatekintve hasonlé arany figyelheté meg a fels6foku és kozépfoku végzettséggel
rendelkez6k megoszlasat tekintve. Az 6sszlétszamon bellil 2013-ban 53% volt a fels6foku végzettséggel
rendelkez6k aranya, mig tavaly a 2021. évi adatokhoz képest 60%-rél 64%-ra emelkedett a felséfoku
végzettséggel rendelkez6k szazalékos megoszlasa.



A Hivatalban foglalkoztatottak végzettség

szerinti megoszlasa

Alapfoku/Egyéb
végzettségl
8%

Fels6foku
Kozépfoku végzettségli

M Fels6foku végzettségl

végzettségli 64% B Kozépfoku végzettségl

0,
28% m Alapfoku/Egyéb végzettségl

Létszamadatok szervezeti egységenként:

Szervezeti egység Létszam Né6 Férfi
Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinet: 1116 7 4
Pénziigyi Osztdly: 13 f6 12 1
Mszaki Osztaly: 12 f6 7 5
Igazgatasi Osztaly: 1116 9 2
Addugyi Osztaly: 9f6 9 -
Informatikai és Ugyviteli Iroda: 8 f6 5 3
Osszesen: 64 f6 49 15

(A polgarmestert és a féallasu alpolgdrmestert is tartalmazza a tablazat.)

A Hivatalban dolgozok nemenkénti
megoszlasa

B NG

M Férfi




A nemek szerinti megoszlas grafikonja azt az altaldnos tendenciat mutatja, miszerint a kozigazgatdsban
a nék aranya joval magasabb a férfiakhoz képest. Ez a tendencia 2020-ban valtozni latszott, am a 2021.
és 2022. évben ismét emelkedett (%-kal) a nék ardnya a Polgdrmesteri Hivatalban dolgozdk kozott.

e Ugyiratforgalom

A Hivatalban folydé munka mennyisége leginkdbb az iktatott lgyiratok szama és alszama alapjan
szemléltethetd. A Hivatal kbzponti tgyiratkezel6 rendszere azonban nem tartalmaz minden Ggyiratot.
A jogszabdlyi el6irasok alapjan - egyes esetekben az iktatds mellett - kiilon nyilvantartas késziil a
képvisel6-testilet altal hozott dontésekrdl, a pénzigyi és addugyi teriileten keletkezett iratokrdl,
szerz6désekrél, bizonylatokrél, a személyzeti anyagokrdl, a palydzatokrél, az anyakodnyvi

eseményekrdl, a hatdsagi cselekményekrél, valamint tébb, jogszabaly alapjan elrendelt esetben.

A Hivatal dllamigazgatasi hatdsagi Ggyekben hozott els6foku
dontései 2022-ben

Kozterulet-feligyeleti hataskorben lefolytatott... [N 453

Telepiiléskép-védelem W 49

Honvédelmi, katasztréfavédelmi igazgatas 1
Foldmuvelésugy, allatvédelem, dallat- és... B 56
Kereskedelmi igazgatas, turisztika W 58
Ipariigazgatas | 17
Gyermekvédelmi és gyamuigyi igazgatds | 18

Onkormanyzati, igazsagligyi igazgatas IS 1361

Kozlekedés- és hirkozlési igazgatas 1
Vizgazdalkodds | 20

Kornyezetvédelmi, kommunalis igazgatas = 1

Pénziigyek (I 2876
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A Hivatal 6nkormanyzati hatdsagi tigyekben hozott els6foku
dontései 2022-ben

Teleplléskép-védelem I 41
Foldmuivelésugyi, allat- és novényegészségligyi...1 4
Igazsagligyi és egyéb igazgatdas N 76
Koérnyezetvédelmi, teleptilésképi, kommunalis... I 100
Szocidlis igazgatas I 426

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Lathaté, hogy a legtobb irat pénziigyekben keletkezett (ide tartoznak az addigazgatassal és a
gazdalkodassal kapcsolatos ligyek), de magas az onkormanyzati, igazsagligyi igazgatasi feladatok
szdma is. A korabbi évekhez képest bévilt azon terlletek szdma, ahol a keletkezett iratokrdl adatot
kell szolgaltatnunk. Uj teriilet a kozterilet-feliigyeleti hataskdrben lefolytatott kdzigazgatasi hatdsagi
eljaras és a telepliléskép-védelem.

A hatdsagi statisztikdban szerepl6 dontés nemcsak a hatdrozatot és végzést, hanem a hatdsagi
bizonyitvanyt, igazolvanyt és a hatdsagi nyilvantartast is jelenti.

Az allamigazgatasi dontések legnagyobb részét (53%) tovabbra is az addigazgatasi tigyek teszik ki.

Az 6nkormanyzati hatdsagi ligyekben a szocialis igazgatasi tgyek szama rendkiviil magas (66%), amely
elsGsorban a lakasfenntartdsi tdmogatast, szocidlis tlizifa igénylést, rendkiviili telepiilési tdmogatast és
a méltanyossagi apolasi dijat foglalja magdban. A megtdmadott dontések szama dllamigazgatasi
hatdsdgi lgyekben 1 db, dnkormdnyzati hatdsagi Ggyekben 0 db volt. Ezek a szdmok a meghozott
dontésekhez viszonyitva elenyészéek.

Szervezeti egységek

A Polgarmesteri Hivatal feladatat az alabbi szervezeti egységek kozremiikddésével latta el:
- Polgarmesteri és JegyzGi Kabinet
- Pénzlgyi Osztaly
- Mdszaki Osztaly
- Addligyi Osztaly
- Behajtasi Csoport
- lgazgatasi Osztaly
- Informatikai és Ugyviteli Iroda

A Beszamolo a szervezeti egységeknek megfelel§ csoportositdsban mutatja be a 2022. évben elvégzett
munkat.

IV.  Polgarmesteri és JegyzG6i Kabinet

o Titkarsagi feladatok

- A polgarmester és az alpolgarmesterek, a képviselG-testiilet, valamint a jegyz6 tevékenységével
Osszefliggésben ligyviteli, nyilvantartasi és szervezé feladatok ellatasa

- Az allampolgari bejelentések, panaszok 6nallé lgyintézése, illetve azok adott szakteriilethez
torténd tovabbitasa

- A hivatali tgyfélkapura, a polgdrmester és a hivatal e-mail cimére érkezé kiildemények
folyamatos, naprakész figyelemmel kisérése, 6nallo ligyintézése vagy tovabbitasa az illetékes
szakterilethez



- Kézrem(kodés a polgarmester és a jegyz6 lgyfélfogadasan, valamint a kdzmeghallgatason
elhangzott kérések, panaszok ligyintézésében

- Folyamatos kozrem(ikddés a polgarmester és a jegyz6 reprezentdcios feladatainak elldtasaban

- Az 6nkormanyzatra vonatkozé megrendelések elkészitése, valamint teljesités-igazoldsok
kiadasa

e Referensi feladatok

- A képviselG-testileti Glések meghivdinak, anyagainak elkészitése, 0sszeallitdsa és tovabbitasa,
folyamatos kapcsolattartas a képvisel6-testiilet tagjaival

- Gondoskodas a képvisel6-testileti Ulések technikai, logisztikai feltételeinek rendelkezésre
allasardl

- A testileti Glések hangfelvételei alapjan jegyz6konyv készitése és tovabbitdsa a Kormanyhivatal
részére, valamint a varos honlapjan torténd kozzététele

- A képviselG-testiilet altal hozott hatarozatok tovabbitdsa a vezet6knek, valamint arrél — a k6zos
szerveren — nyilvantartas vezetése

A képvisel6-testiilet tiléseinek el6készitésével, a hozott déntések végrehajtdsaval kapcsolatban
az Ulések, a megalkotott rendeletek és hozott hatdrozatok szama ad tajékoztatast.

A munka és a feladatok mennyiségének valtozasat jol szemlélteti az elmult évek ugyanezen
szamadataival valé 6sszevetés.

Ev Ulések szama Megalkotott Hozott hatdrozatok
rendeletek szama szama

2013. 30 30 232

2015. 38 22 299

2018. 40 40 332

2019. 37 29 25

2020. 19 39, 318,
ebbdl polgarmesteri | ebbél polgdrmesteri
rendelet: 25 hatarozat: 148

2021. 19 19, 331,
ebbdl polgarmesteri | ebbél polgdrmesteri
rendelet: 11 hatarozat: 193

2022. 31 32 380

Az adatokbdl Iathato, hogy a kordbbi években emelkedett a képvisel6-testiileti ilések szama. Ez
a tendencia a 2020. évben jelent6sen megvaltozott, majd a veszélyhelyzeti intézkedések 2021.
évre vald athuzéddasdval meg is maradt. 2021 juniusdig nem lehetett képvisel6-testiileti Giléseket
Osszehivni. A dontések polgdrmesteri hatdrozat, illetve polgarmesteri rendelet formajaban
szlilettek meg.

2022-ben a képvisel6-testiileti Gilések a megszokott rendben zajlottak, a hozott déntések szama
a korabbi évekre jellemz6 tendencidt mutatott.

2020 majusaban bevezetésre keriilt az Integralt jogalkotasi rendszer (ljr Loc Lex). E rendszerben
kell el6késziteni a rendeletek vagy azok mddositasat, illetve ezen keresztiil keriil hatalyositdsra
és publikalasra a Nemzeti Jogszabalytarba egy-egy 6nkormanyzati rendelet.

A Pest Megyei Kormanyhivatal 2022-ben fellilvizsgalta hatalyos dnkormanyzati rendeleteinket
az ljr Loc Lexben valé feltoltés és jogszabalyi elGirasoknak valé megfelelés szempontjabdl.



A korabban megalkotott és a jogszabalyszerkesztési elGirdsoknak nem megfelels rendeleteket
technikailag javitottuk, jelenleg minden hatalyos rendeletiink az elGirdasoknak megfelel6en
jelenik meg a Nemzeti Jogszabalytar fellletén.

2022. évben tizenhatodik alkalommal kerlt sor népszamlalasra, amely egyediilallé a statisztikai
adatfelvételek kozott. A népszamlalas 2022. oktdber 1. és november 28. kozo6tt zajlott.

A 2021. évi népszamldlasrél szolé 2018. évi Cl. torvény és a 2021. évi népszamlalas
végrehajtasaval kapcsolatos egyes feladatokrdl szolé 362/2020.(VI1.23.) Korm. rendelet
értelmében a népszamldlds teriileti elGkészitésér6l és az adatfelvétel végrehajtdsardl a
telepilési dnkormdnyzat jegyz6je helyi népszamlalasi felelGsként és segitGik (népszamlalasi
koordinator, népszamldlasi referens), tovabba a felllvizsgdlok és a szamlaldbiztosok
gondoskodnak, figyelembe véve a Kozponti Statisztikai Hivatal (a tovabbiakban: KSH) szakmai
irdanymutatdsait.

A 2022. évi Népszamldlashoz mar junius hénapban megkezdtiik a szamlaldbiztosok toborzasat a
varos honlapjan, facebook-oldalan és a helyi Gjsagban torténé felhivasok kozzétételével, illetve
megkerestiik a szavazatszdmlalo bizottsagi tagokat és az dnkormanyzati intézmények dolgozdit
a szamlalébiztosi munkaval kapcsolatban. Augusztus elején tobb napon keresztiil személyes
meghallgatasokat tartottunk, az ott tapasztaltak alapjan kertilt kivalasztasa a 37 szamlaldbiztos.
10.652 ellenérizend6 cim szerepelt a rendszerben, amely komoly leterheltséget jelentett a
népszamlalasban résztvevd kollégaknak.

Az el6késziileti, a lebonyolitdsi és az elszamolasi id6szakok sikeresen zarultak, 2022. december
31-ig eleget tettlink a KSH felé torténd beszamolasi kotelezettséglinknek.

o Protokoll feladatok

onkormanyzati rendezvények szervezése, levezetése (19 alkalom)

felterjesztések készitése orszagos kitiintetésre: 1 f§

varosi kitiintetésben, elismerésben részesil6k méltatdsanak elkészitése: 103 6

varosi kitlintetés: 30 6§

polgdrmesteri elismerés: 73 f6

intézményi, kdzdsségi, civil szervezetek oklevelei: 9 f6

varosi kitlintetések plakettjeinek megrendelése, oklevelek nyomtatdsa, hozzajuk tartozo kész

oklevélkeretek, diszdobozok, mappak, virdgok rendelése, raktari készlet nyilvantartasa

varosi rendezvények vendéglatasanak megszervezése és lebonyolitasa

Virdgos Eurdpa verseny zslirizés Veresegyhazon

Szentegyhazi Gyermekfilharmonia koncertje a Varosi Sportcsarnokban

intézmények dolgozdinak jubileumi koszontése

testvérteleptlések delegacidinak fogaddsa, vendéglatasa, programok szervezése

varosunk delegacidjanak kiil- és belfoldi hivatalos latogatasainak koordinalasa, kapcsolattartas

a teleptlésekkel

- protokoll ajdndékok beszerzése, raktarozasa

- Polgdrmesteri Hivatal dolgozdi szamara kirandulas szervezése és lebonyolitasa

- Véroshaza épiiletében felmerild feladatok ellatdsa (zaszlé rendelések, novények, a helyben
torténd rendezvények targyi feltételeinek biztositasa, készletnyilvantartas)

- hivatalbdl torténé részvétel az intézmények és civil szervezetek rendezvényein

o Sajtoreferensi feladatkor

- a Veresi Kronika tartalmi ellenérzése, fellilvizsgalata, a megjelenés koordinalasa
- a hivatalos facebook oldal felligyelete

- a varosi honlap napi szint( ellenGrzése, frissitése, aktualizalasa

- 6nkormanyzati kdzlemények, kozérdekd informacidk, beszamoldok megirasa
tovabbi kiadvanyok, széréanyagok szerkesztése, fellilvizsgalata
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- az 6nkormanyzat altal tamogatott kotetek, kiadvanyok megjelenésének feligyelete, szerzékkel
valé kapcsolattartds, a bizomanyos értékesités lebonyolitdsa, ellen6rzése, elszamolasok,
szamlak adminisztracidja

¢ Humanpolitika

- Jogszabaly alapjan a koztisztvisel6k kotelez6 kozszolgdlati és szakmai tovabbképzésének
szervezése a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem mingsitett tovabbképzési programja alapjan - ehhez
az éves egyéni és intézményi tovabbképzési képzési terv 0sszeallitdsa, valamint a kozigazgatdsi
alapvizsgazok koordinalasa

- Teljesitményértékelési rendszer koordinaldsa, kozpontilag iranyitott feladatok ellatdsa

- A hivatali dolgozdk foglalkozas-egészségligyi vizsgalatanak koordinalasa

- A munka- és tlizvédelmi oktatds online feliileten torténé megszervezése/munkatarsak
tdjékoztatdsa

- A koztisztvisel6k és a képvisel6k vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségével kapcsolatos
adminisztrativ feladatok ellatdsa

- A Kéz a Kézben Ovod intézményvezetdi allaspélyazat lebonyolitasa

- A Veresegyhaz Varos Onkormanyzat Id&sek Otthona intézményvezetSi allaspalyazat
lebonyolitasa

- A Meseliget Bolcs6de intézményvezetGi alldspdlyazat lebonyolitdsa

- Uj belépések, kilépések, atsorolasok, szerz8dés- és kinevezés-mddositasok személyligyi
feladatainak ellatasa

- Szabadsdagok és tavollétek nyilvantartasa, jelenléti ivek ellen6rzése

- A humanpolitika szakteriletéhez tartozd jogszabalyok nyomon kovetése, ezek ismeretében a
szabalyzatok aktualizalasa, elkészitése (K6zszolgalati Szabalyzat, Cafetéria Szabalyzat)

- A kihordasi id6 utan egyéni védéruha/munkaruha biztositasa az érintett munkavallaldk részére,
ezzel kapcsolatos adminisztracié (megrendelések/kotelezettségvallalasok elkészitése, szamlak
kezelése)

- Az esetleges kozszolgdlati ellenérzésekhez a személyi anyagok naprakész kezelése (adatok
folyamatos frissitése)

- Szakmai gyakorlatot/koz6sségi  szolgédlatot teljesit6 tanuldk segitése, munkavégzésik
koordinalasa

- A munkavallaldk/koztisztvisel6k  munkakori  leirdsanak felllvizsgalata a vezet6kkel
kozrem(koddve

- Veresegyhaz Varos hivatalos honlapjan a személyi allomany adatainak naprakész vezetése,
valamint az aktualis allaspdlyazatok kozzététele

¢ Belsd ellendrzés

- A kézvetleniil a jegyz6 ald rendelt fiiggetlen belsé ellenérzés munkajat az Aht., Avr., Métv, a
koltségvetési szervek bels6 kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl sz616 370/2011.(X11.31.)
kormanyrendelet (Bkr.) és a jegyzs altal jovahagyott Belsé EllenGrzési Kézikonyv alapjan végezte.
A Hivatal belsé ellen8rzési tevékenysége kiterjedt az Onkormanyzatra, a Hivatalra, az
onkormanyzat irdnyitdsa ald tartozd intézményekre, tulajdonaban 4llé tarsasagra,
koltségvetésébdl céljelleggel tamogatott szervezetekre, nemzetiségi Onkormanyzatra,
tarsulasokra és azok koltségvetési szervére. Az ellendrzési kapacitas 6nkormanyzati szinten a

GAMESZ belsé ellenbrzési tevékenységével egésziilt ki.

- A jogszabalyi elGirasoknak megfelel§ hatdridében elkészitésre és a Képvisel6-testiilet altal
elfogadasra keriilt a 2022. évi éves és az 6sszefoglalo éves belsé ellenérzési jelentés, valamint a
2023. évi belsé ellenGrzési terv.

- A targyévben elkészilt ellenérzési jelentések a Bkr.-ben foglaltaknak és a BelsG Ellenérzési
Kézikonyvnek megfelel6en keriiltek elkészitésre.

11



- 2022. évben a bels6 ellendr tanacsadasi tevékenységét tovabbra is magas szamban vették
igénybe. Ezek f6ként jogszabalyok értelmezésével kapcsolatos, illetve a napi feladatellatashoz
kapcsolédo eseti jellegli megkeresések voltak.

- Az ellen6rzésekhez kapcsolddd nyilvantartasok vezetése folyamatos.

e Varosmarketing

- Sok veresi csaldd informalddik az dvodai hirekrél az 6nkormdnyzati évoda weboldalardl,
amelynek m(ikodtetését és szakmai felligyeletét biztositja a varosmarketing.

- A turisztikai szempontbdl is kiemelt varosi vizes tevékenységeket Osszefoglald weboldal
id&szakos szerkesztése és folyamatos karbantartasa szintén a varosmarketing feladata.

- A veresi csaladok életében fontos szerepet jatszdé Veres 1 Szinhdznak marketing tdmogatas
nyujtasa, weboldaldnak és tartalommarketingjének kezelése, és a varos szamdra stratégiailag is
kommunikdacidéjdnak tervezése. Hirdetési egylittm(ikodések és szerz6dések kotése
médiapartnerekkel.

o Kozterilet-feliigyelet hataskorébe utalt feladatok

- A kozteriletek rendjének és tisztasaganak védelme, a kozterlletek jogszer( haszndlatanak
ellen6rzése, a jogszabalyok altal tiltott tevékenység megelGzése, megakadalyozdsa,
szankciondlasa

- Kozrem{kodés a kozrend és kozbiztonsag, az épitett és természeti kornyezet, a varos
vagyonanak védelmében, megdvasaban, egyluttmdikodés az allami és a vdrosi rendvédelmi
szervekkel, piacfelligyelettel

- Kozrem(kodés az allatok védelmérdl sz6l6 torvény betartatdsdban, parlagfl és egyéb allergén
novények feltérképezésében és megsziintettetésében

- Kozlekedési szabdlysértés esetén - a gépjarm( vezetSjének tavollétében is — helyszini birsagot
szab ki.

- A kozterilet-felugyelet altal végrehajtott intézkedések:

- szabalysértés miatt kiszabott birsag: 1db
- irasbeli figyelmeztetés, felszolitas: 2720 db
- hatdsagi ellendrzésrél értesités: 428 db
- szébeli figyelmeztetés: 3860 db
- kbzigazgatasi birsag: 25db
- rendGrség felé tett feljelentés: 0db
- gépjarmd elszallitasa: 8db
- Onkormanyzati rendeletre kiszabott birsag: 25db 290 eFt

A kozterilet-feligyelet 2022. évben a torvényi elGirasoknak megfeleléen még tobb figyelmet
forditott a parlagflvel boritott teriiletek felderitésére, valamint a kihelyezett hazszamtablak
ellen6rzésére. Tovdbba a kdrnyezetvédelmi referenssel egyitt nagy figyelmet forditottunk az
illegalis hulladéklerakék felderitésére és szankcionaldsara. A kozterilet felligyelet 2022-ben
felmérte Veresegyhdaz kozigazgatdsi hatarain belll az 6sszes kozlekedési tabla allapotat, hidnyat,
azok cseréjére és/vagy potlasara javaslatot tett.

2022-ben az eddigi évekhez képest joval tobb rendszam nélkili/roncsautot taldltunk a
kozterileten (37 db). Ebbél 8 db keriilt elszallitasra, 6 db kerilt elbontasra és végleges kivonasra.
A hatdsagi Ugyintézési feladatok a kornyezetvédelmi referenstSl atkeriltek a kozterilet
felligyel6khoz.

A kozterilet-feligyelet |étszama 2022. elején 2 f6 volt, egészen 2022. julius 4-ig, akkor 1 f6vel
béviilt a létszam.

2022. december 31-i allapot szerint 3 személy latja el a kdzteriilet-felligyel6i feladatokat.
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e Védelmi igazgatas

- Veresegyhdz varos polgarmestere honvédelmi és katasztréfavédelmi feladatait a Mdszaki
osztalyrdl kijelolt 2 f6 kdzbiztonsagi referens latta el a 2022. évben. 1 f6 referens év kozben
nyugdijba vonult.
A Mdszaki osztaly mellett a polgdri védelmi feladatok ellatasaban tobb szervezeti egység vesz
részt.
A polgarmester hataskorébe tartozd polgari védelmi, katasztréfavédelmi hatdskorok
tekintetében nem volt valtozds. A békeid&szaki feladatok végrehajtasa soran a tervezési,
szervezési feladatok domindlnak, el6készitve egy esetleges mindsitett idészaki feladatellatas
feltételeit.

A Polgdrmesteri és Jegyz6i Kabinet létszama 2022. juliusatdl egy f6 onkormanyzati referens
felvételével bévilt, segitve ezzel a képviselG-testilet és a bizottsdgok miikodésével kapcsolatos
feladatok ellatasat, de olyan feladatok is atcsoportositdsra keriltek a referenshez, amelyeket
nyugdijba vonuld kolléga végzett korabban.

2022. év végén 3 f6vel csokkent a kabinet létszdma. A Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinetvezetdi, a
varosmarketing (igyintézG6i, valamint a protokoll- és sajtéreferensi stdtusz betoltetlen maradt,
tobbletfeladatot réva a hivatali munkatdarsakra.

A Protokoll és a varosmarketing terilethez kapcsolédd feladatok szétosztdsra keriltek a Hivatal
osztalyai kozott.

A varosmarketing munkakérhéz tartozé weblapok naprakészen tartdsa az Informatikai és Ugyviteli
Iroda feladata lett, mig a protokoll teriilet szerteagazo, egész évet lefeds feladatait a Polgdrmesteri és
Jegyz6i Kabinet, a MUszaki Osztaly és az Igazgatdsi Osztaly néhany kollégajabol létrejott protokoll
csoport latja el.

V.  Pénziigyi Osztaly

A Pénziigyi Osztaly elkiilnitetten latja el az Onkormanyzat, a Polgarmesteri Hivatal, a Tébbcélu
Kistérségi Tarsulas, az Esély Alapellatasi Kézpont, valamint (2021. januar 1-t6l) a Veresegyhaz és
Kornyéke Szennyvizk6zmd Térsulas konyveinek vezetését. Ez minddsszesen 6t 6nallé konyvviteli
egységet jelent.

A Pénzigyi osztaly létszdma (osztalyvezet6vel egyitt) 13 f6. Az osztalyon 8 munkavallald
rendelkezik fels6foku végzettséggel, koziilik 8 f6 mérlegképes konyvels. A munkatdrsak 2022.
évben is eleget tettek tovabbképzési kotelezettségeiknek.

Az osztaly munkaja valamennyi tarsosztaly munkajahoz kapcsolddik, az egyes szakteriletek altal
ellatott munkafolyamatok végén osztalyunk all.

A pénzigyi, szamviteli és gazddlkoddsi feladatokat 2018. januar 1-jét6l az 6nkormdanyzati ASP
rendszer keretén belll 1atjuk el.

A munkafolyamatok nagymértékben szabalyozottak, a feladatok ellatasa az alabbi jogszabalyok és
szabalyzatok alapjan torténik:

- az allamhéztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. térvény (Aht.);

- az Aht. végrehajtasardl rendelkezd 368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet (Avr.);

- a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Sztv.);

- az dllamhaztartas szamvitelérél sz616 4/2013. (1.11.) Korm. rendelet (Ahsz.);

- az 6nkormanyzati ASP rendszerrdl sz616 257/2016. (VII1.3.) Korm. rendelet;

- Belsd szabalyzatok (Ugyrend, Gazdalkodasi szabalyzat, Szamviteli politika stb).
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o A Pénziigyi Osztdly feladatai:

Koltségvetés tervezési, elGirdnyzat nyilvantartdsi, szdmviteli nyilvantartdsi, pénzigyi-
gazdalkodasi és a vagyongazdalkodasi feladatok.

A koltségvetés tervezése és végrehajtdsa korében sziikséges dontések és intézkedések
el6készitése, megtétele, kotelezettségvallaldsok nyilvantartasa.

A koltségvetési bevételekre vonatkozé szamitasok elvégzése, kiadasi igények
felmérése.

Az Onkormanyzat és intézményei éves koltségvetési javaslatanak és a végrehajtasrol
52016 beszamoldk tervezetének dsszedllitasa.

Az oOnkormdnyzati intézmények gazdalkodasanak koordindlasa, pénzigyi
kapcsolddasok biztositdsa, koltségvetésiik végrehajtdsara vonatkozd informdciok
egyeztetése az intézmények vezetdivel.

Az operativ pénzligyi gazdalkodas lebonyolitasa, megrendelések, kifizetések, utaldasok
teljesitése, bevételek és kiadasok kdnyvelése, bizonylatolasa.

A hazipénztdr kezelése, bankszamla forgalom vezetése.

Az elGirt szamviteli és pénzigyi-gazdalkodasi nyilvantartasok vezetése.

Intézkedés a bevételi hatralék beszedésére, szamlazasi Ugyintézés.

Az elGirt szamviteli, pénziigyi és gazdasagi szabalyzatok elkészitése és aktualizaldsa.

A kifizetéseket terhel8 levondsok elszdmoldsa és intézése.

A koltségvetési gazdalkoddssal Osszefligg6 szamlakezelés, kotelezettségvallalas,
érvényesités, pénzigyi ellenjegyzés, szakmai teljesitésigazolds, teljességi ellen6rzés.
Targyi eszkoz nyilvdntartas és Ingatlanvagyon Kataszter folyamatos vezetése.

Az 6nkormanyzat vagyonleltarozasi és selejtezési tevékenységének végzése.
Munkafolyamatba épitett pénziigyi ellenérzések végzése.

Addbevallasok elkészitése (AFA és egyéb koltségvetési kapcsolatok).

Szolgdltatdsi szerz6dések el6készitése, elszamolasa.

Beruhdzdasok, felljitdsok pénziigyi elszamolasa.

Tarsulasok pénzigyi, gazdasagi feladatainak végzése (koltségvetés, beszamolok,
jelentések, elGiranyzat modositas stb.)

A Magyar Allamkincstar altal megkiildétt bérkimutatdsok és a bérszamfejtések
konyvelése, a bérek egyez&ségének ellendrzése és a nettd finanszirozas konyvelése.
Az intézmények pénzelldtasa, gazdalkodasuk figyelemmel kisérése.

Az addelszamoldasok elkészitése, normativa igénylés és elszamolas.

Részvétel a képviselG-testiileti anyagok el6készitésében, a testiileti dontések
végrehajtasaban.

Mérlegjelentések, havi koltségvetési jelentések, koltségvetési beszamolo elkészitése a
Magyar Allamkincstar felé a kit(izott hataridé betartasaval.

Palyazatokkal kapcsolatos pénzigyi-szamviteli adminisztrativ és analitikus teenddék
ellatasa, palyazati elszdmolasok dsszeallitasa.

A Magyar Allamkincstarral valé kapcsolattartas és részére adatszolgaltatas nyujtdsa.
Nem 6énkormdényzati intézmény, de az Onkormanyzathoz tartozik a Védénéi Szolgalat
miikodtetésével kapcsolatos valamennyi pénziigyi-gazdalkodasi és tamogatas
elszamolasi feladat.

e 2022. évben elvégzett feladatok eredménye

A novekvé informatikai igényeknek (pl. elektronikus f6konyvi kivonat megkiildése) megfelel6en
mindig hatarid6ében és a folyamatosan teljesitettilk a kotelez6 adatszolgaltatasokat, jelentési
kotelezettségeket a Magyar Allamkincstar részére.

A feladatmutatok alapjan jaré allami tdmogatasok igénylései a Magyar Allamkincstar felé minden
esetben hatarid6ig megtorténtek.
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A 2022. évi elemi koltségvetés a koltségvetési rendelet elfogadasat kdvetben intézményenkénti,
illetve 6nkormanyzati bontasban hataridében feladasra keriilt.

A 2022. koltségvetési év gazdalkodasanak lezardsaként feladasra keriilt a pénziigyi beszamolé, ez
alapjan kerilt el6terjesztésre a KépviselG-testiilet részére a zdrszamadasi rendelet tervezet. A
rendelet az dnkormanyzati fenntartasi intézmények vonatkozdsaban is tartalmazza az éves
beszamolast.

Az 6nkormanyzat részére jévahagyott allami hozzajaruldssal valé elszamolasi kbtelezettséglinknek
a 2021. évi beszamolasi kotelezettség keretén belil tettlink eleget.

A Képvisel6-testiilet és a Pénzligyi Bizottsag lilésein torténd folyamatos jelenléttel biztositjuk, hogy
az emlitett testiiletek pénziigyi témaju dontéseik meghozatalahoz teljes korl informdacidval
rendelkezzenek.

A gazdalkodds folyamatos valtozdsainak naprakész megjelenitése (elGiranyzatok valtozasa,
kotelezettségvallaldasok nyilvantartasa, egyeztetése, tartalékkeret nyilvantartasa) biztositott volt a
pénziigyi nyilvantartdsokban.

Az intézményhdldzat finanszirozasa, a koltségvetési tervezési és gazdalkodasi tevékenység ellatasa
tekintetében az osztdly altal ellatandé feladatok a kordbbi évhez képest jelentésen nem valtoztak.

Az addbevételek a covid jarvany és a kormdnyzati intézkedések miatt a kordbbi évekhez képest
kevésbé kiszamithatd, kalkulalhaté Gtemezésben realizalédtak, a pénzligyi egyensuly fenntartasa
folyamatos, szoros kontrollt igényelt a likviditast befolyasold addbevételek és szallitéi szamlak
tekintetében.

A Pest Megyei Onkormanyzat altal tdmogatott beruhdzasok, valamint a 2022. aprilisi orszaggy(ilési
valasztasokhoz biztositott pénziigyi fedezet felhasznaldsa és elszamoldsa hatdrid6ben megtortént.
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A 2022. évi koltségvetés végrehajtasahoz kapcsolodé mutatoészamok alakulasa 2022.01.01.-

2022.12.31. k6zott idGszakban:

Onkormanyzat és

L. , . Kistérségi Tarsulds Csatorna-
Mutatoszamok Polgarmesteri ] A i ,
) és Intézménye tarsulas
Hivatal

Pénziigyi nyilvantartasok:
Kotelezettségvallalas, kovetelés vezetése 5195 1935 39
(db)
Szallitéi szamldk nyilvantartasa és rogzitése 3690 206 133
(db)
Kimend szamldak (db) 2825 1603 6
Afa analitika vezetése (tétel) 5292 3056 168
Hitelanalitika vezetése (tétel) 228 - 2

-bevételi hitelforgalom (Ft) 4324908 797 - 161310812 Ft

-kiadasi hitelforgalom (Ft) 3981 764 560 - -
Targyi eszkozok nyilvantartasa (tétel) 8954 589 375
Onkormanyzati tamogatasok nyilvantartasa 104 1 )
(tdmogatott)
Bankszamlak vezetése:
Koltségvetési szamlak (db) 10 2 1
Addszamlak (db) 16 - -
Elkilonitett beruhdzasi és egyéb szamlak
(db) 16 1 2
Lekonyvelt tételszam (db) 32939 5309 366
Bankszamlak 6sszesitett bevételi forgalma 18 045 384 630 Ft 134733 041 Ft 886 755 699 Ft
Bankszamlak 6sszesitett kiadasi forgalma 18 547 165 130 Ft 121 042 370 Ft 799 366 098 Ft
Hazipénztar vezetése:
Bizonylati tételszam (db) 674 93 5
Bevételi forgalom 26 852 065 Ft 8740245 Ft 243 886 Ft
Kiadasi forgalom 24733 049 Ft 8715015 Ft 236 276 Ft

Munkalgyi jelentések
Onkorményzatés| ., ,  _,
Mutatoszamok Polgdrmesteri Klfterse’gl Talarsulas Cslatorr’\a-
) és Intézménye tarsulas
Hivatal

Intézményi kifizetések
Havi rendszeres szamfejtés (f6) 27 35 -
Eseti szamfejtés (f6) 251 37 -
Havi rendszeres jelentés (db) 16 4 4
Eseti jelentés (db) 205 11 -
Munkatgyi nyilvantartasok (f&) 85 28 -
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VI.

Z

Miiszaki Osztaly

Beruhazasok: 1,418 M

rg 7 e 1

Befejezddott az Alomhegyi té vizszint szabdlyozé m(itargy és a gat épitése.

Befejezddott az Alomhegyi viztarozé mederkotrasa és a té kdrnyéki tereprendezés munkai.
Befejez6dott a gyermekorvosi rendel6 épitése

A varosban tobb helyszinen folytatodott a sebességcsokkentd szigetek (un. fekvérendér)
kialakitasa

A varos tobb helyszinén (j jarda épitése, utak épitése és meglévé utcak rekonstrukcidja
zajlott le.

Folytatddott a kdzmlivek épitése a Ligetekben és a Szadai Ut melletti gazdasagi-ipari
terileten.

Folytatddott a varos teriletén az utcanév tablak cseréje, pétlasa (kb. 85 db)

Sportpalya teriiletén a jégcsarnok kornyezete rendezve lett, jardak és burkolt fellletekkel
kialakitasaval.

Megtortént a régi katolikus templom kertjének feldjitdsa, ) jarda kiépitésével, padok
kihelyezésével és flivesitésével.

Ut- és parkolo épitések, aszfaltozas, jardaépitések, viz- és csapadékviz elvezetés

Befejez6dott a Pacsirta utca és a Mézesvolgyi iskola parkolét 6sszekoté ut épitése.
Ybl Miklds utca aszfaltozasa

Liszt Ferenc utca aszfaltozasa

Kos Karoly utca aszfaltozdsa

Lechner Odon utca aszfaltozésa

Szent Imre utca, Sport utca atépitése és aszfaltozasa

Katyuzasok (kb. 150 db)

Ddzsa Gyorgy utca felujitasa

Megépilt a Baross utca — Ddozsa Gyorgy utca taldlkozasanal a kiemelt, forgalom lassito
keresztez6dés és egy 9 fér6helyes parkold

Jardaépitések: Arpad utca, Baross utca, Patak utca, Nap utca, Huszar utca, Kalvin utca
T6 utca jarda épités

Facdn utcdban 12 féréhelyes parkold épitése

Megkezd6dott a Budapesti Ut szervizut Gtalap épitése.

Fd aton, a katolikus gimnaziumnal megéplilt az Uj gyalogos atkelShely.

Kozvilagitas

Uj kandeldberek kihelyezésével, teljes rekonstrukcidra keriilt Szent Imre utcai kdzvilagitas

A F6 Uton a HGsok parkja és a Budapesti ut kozotti szakaszon, mindkét oldalon megtortént a
szabadvezeték kivaltasa foldkabelre, elGkészitve ezzel a F6 Ut mentén a kozvilagitas
korszer(sitését, Uj kandeldberek kihelyezését.

Palyazatok

2022-ben beadott pdlydzatok

TOP_PLUSZ-1.2.1-21-PT1-2022-00079 - Kerékparut haldzatfejlesztés Veresegyhazon — nyert

299 002 396 Ft tdmogatast, tamogatasi szerz6dés megkotve.

TOP_PLUSZ-2.1.1-21-PT1-2022-00024 - A veresegyhdazi Széchenyi téri 6voda energetikai

korszer(sitése —nyert 92 948 760 Ft tdmogatast, tamogatasi szerz6dés megkdtve

TOP_PLUSZ-3.3.2-21-PT1-2022-00004 - Gyermekorvosi rendel§ épitése Veresegyhadzon — nyert

399 999 922 Ft tamogatast, tAmogatasi szerz6dés megkotése folyamatban
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TOP_PLUSZ-1.1.1-21-PT1-2022-00002 - A veresegyhdazi GAMESZ (zleti infrastruktirajanak és
szolgaltatasainak fejlesztése (palyazé a GAMESZ) — csokkentett tdmogatast nyert, 68 000 000
Ft-ot, mely a piac fejlesztésére fordithaté — tdmogatdsi szerz6dés megkotése folyamatban
TOP_PLUSZ-1.2.3-21-PT1-2022-00040 - Belterileti utak fejlesztése Veresegyhazon — elbirdlas
alatt (palyazott 6sszeg: 248 668 000 Ft)

TOP_PLUSZ-3.3.1-21-PT1-2022-00063 - A veresegyhazi Kéz a Kézben Ovoda fejlesztése
ingatlankivaltassal — forrashiany miatt elutasitva

TOP_PLUSZ-1.1.3-21-PT1-2022-00037 — forrashidny miatt elutasitva

Kotelez6 6nkormanyzati feladatok ellatdsat szolgald fejlesztések tAmogatdsa — A Széchenyi téri
dvoda tetdfeldjitasa — forrashidny miatt elutasitva

7 s

e Folyamatban lévé projektek:

K6zmlvelSdési érdekeltségnovel6 palyazat 2020 elszdmoldsanak beadasa — elfogadva,
palyazat lezarva

,Kultéri sportpark” zard helyszini ellendrzés sikeres volt, a projekt teljesitését elfogadtak
,Aktiv Magyarorszag Program” keretében Bringapark — a fejlesztés elkészilt, 2021. juniusban
atadva. Zard elszamol3s és jelentés elfogadva.

Népi épitészeti program (Tdjhaz, Kerekes-kut rekonstrukcié) — zadré elszamolas és jelentés
hidnypétlasa beadva, elfogadva, a projekt lezarva.

KOFOP-1.2.1-VEKOP-16-2017-01296 - ASP-kdzponthoz valé csatlakozas — zaré beszamold
elfogadva, projekt lezarva, 8 237 654 Ft tamogatas kifizetve

Magyarorszag 2021. évi kozponti koltségvetésérdl sz6ld 2020. évi LXXI. torvény 3. melléklet Il
2. pont a), b) és c) pontok szerinti Onkormanyzati feladatellatast szolgald fejlesztések
tdmogatdsara kiirt palydzat beaddsa — Szent Imre u. és Sport u. felljitdsa — projekt
megvaldsitdsa lezajlott, zaréd beszdmold és elszdmolds folyamatban

Régebben megvaldsitott, fenntartasi id6szakban 1évé projektek fenntartdsi jelentései beadva,
+ palyazatfigyelés

e 2022. évi kdozbeszerzések

Alomhegyi viztarozé torkolati mitargy épitése
Alomhegyi viztarozé gatépitése

Gyermekorvosi rendel6 épitése

Villamos energia beszerzése 2023 évre

Kozvildgitas fejlesztése és Uizemeltetése 2023-2024.

e Az ingatlan- és vagyongazdalkodasi ligyintézé feladatkore:

- Elvégzi az onkormdnyzat vagyondnak nyilvantartdsaval és hasznositasaval kapcsolatos

feladatokat, végrehajtja a vagyonpolitikai dontéseket és ingatlan értékesitési palyazatokat;

- El6késziti a vagyonkezelési és vagyonhasznositdsi szerz§déstervezeteket, valamint felligyeli azok

megvalosulasat;

- Koordinalja:

- az 6nkormanyzati ingatlanok adas-vételének lebonyolitasat;

- az 6nkormanyzati tulajdonu ingatlanok bérbeadasat, hasznositdsat;

- az 6nkormanyzati tulajdonu foldteriletek haszonbérletbe, haszndlatba addsat;

- az Onkormanyzati tulajdond ingatlanok hatarrendezésének, megosztdsanak
lebonyolitasat;

- az ingatlan értékbecslések, telekalakitashoz sziikséges dokumentumok készittetését.

- Ellatja a kozterilet-hasznalattal, illetve -foglalassal kapcsolatos feladatokat;
- Egyuttmikodik a kozterilet-felligyelettel és a piacfelligyelettel;
- Ellatja a helyiséggazddalkodassal kapcsolatos feladatokat.
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Millié Ft-ban

Az ingatlangazdalkodasi ligyintézés 2022.

Kiadas

Bevétel

Kilteruleti foldvasarlas

1,07

Lakdingatlan, belterileti telek vasarlas

262,50

Iparterileti ingatlan vasarlas

113,33

Lakéhdaz-épitési teriilet visszavasarlasa

Telekértékesités

Bérlakas értékesités

Egyéb ingatlan értékesités

Lakas és Helyiség bérleti dij

Kozterilet hasznalati dij

Foldhaszonbérlet és terllethasznalati dij

892,75

301,11

177,64

85,87

12,90

30,12

Osszesen:

376,90

1500,39

e Epitésiigyi feladatok

Onkormanyzati, illetve polgarmesteri hataskorbe tartozo:

- Telepulésképi véleményezési eljaras:

- Telepulésképi bejelentés tudomdasulvételi eljaras:

- Telepulésképi kotelezési eljaras:
- Osszesen:
o FGépitész szakmai konzultdcio:

Jegyz6i hataskorben maradt, épitésiiggyel kapcsolatos ligyek:

- Adatszolgdltatas:

(az elmult évekkel épitéshatdsagi ligyekkel kapcsolatosan)

- Egyéb épitésiigyi szakhatdsagi allasfoglalas:

- Hatdésagi bizonyitvanyok:
Osszesen:

A JOVO - fejlesztési elképzelések:

- Megépiilt Uj gyermekorvosi rendel6 berendezése és ataddsa

- Tovabbra sem tettiink le a Praxis-hdz orvosi rendeld bévitésérdl
- Tervezziik a termalfiirdé 1. Gitem épitésének megkezdését

- Folyik az uj konyvtarépiilet épitésének el6készitése. Folyamatban van a tervek készitése és a

beruhazas el6készitése.

40 db
99 db
1db
140 db
81db

10db
12.db

27 db
130 db

- Alomhegyi t6 kialakitasanak befejezését kdvetSen a kdrnyezetének rendezése, szabadidés,
sport rekredcid teriletek kialakitasa. A tora tervezett gyalogos hid tervei elkésziiltek, az épitési

engedélyt megkaptuk.

- Budapesti u. és F6 Ut csatlakozasanal korszer(, jelz6lampas keresztez6dés kiépitése

- Hajo utcai iparteriilet tovabbi fejlesztése
- Szennyviz haldzat fejlesztése és a szennyviz tisztité kapacitdasanak novelése

VII.  Addiigyi Osztaly

- vezeti a jogszabalyban meghatarozott addzéi nyilvantartasokat;
- a bevalldsokat ellen6rzi, az adatokat egyezteti a torzsadattari nyilvantartdsban mar

rendelkezésre all6 adatokkal;
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- abevallas hidnyossaga esetén hianypétlast kér;

- elGirja az addt, alkalmazza az addzas rendjérél sz616 torvénybe foglalt jogkdvetkezményeket;

- az addkotelezettségben bekovetkezett valtozasokrdl hatarozatot hoz;

- a befizetéseket lekdnyveli és utalja a hivatal koltségvetési elszamoldsi szamlajara;

- ahatralékos ad6zok részére fizetési felszdlitast kuld;

- utalja a felszamold dijat;

- addellenbrzést végez;

- tulfizetés visszatérités ligyekben hatdroz;

- kérelemre lefolytatja a méltanyossdggal, részletfizetéssel, fizetési halasztassal kapcsolatos
eljarast;

- jogorvoslati tgyekben intézkedik;

- az addszamlak adatairdl negyedévente zarasi 6sszesitSt készit, melynek soran adatellenérzést
végez;

- az addék mddjara behajtott tartozasokat utalja a kimutaté szerv felé;

- a felszamolast, végelszdmolast elrendeld végzés kozzétételétsl szamitott 40 napon belil a
koveteléseket a felszamoldnak, végelszamoldnak bejelenti;

- a kozbensé mérleg elkésziltéig évente értesiti a felszdmolét az id6kdzben felszamolt
késedelmi potlék 6sszegérél;

- adodigazolast, illeték- és koltségmentességi igazolast, vagyoni bizonyitvanyt ad ki;

- az ingatlan forgalmi értékérdl ado- és értékbizonyitvanyt készit kilfoldiek ingatlan adas-
vételéhez, hagyatéki és gyamhatdsagi eljarashoz, ingatlan-végrehajtdshoz, valamint jogszabaly
altal elGirt tovabbi Gigyekben;

- ellatja az osztaly tevékenységéhez kapcsolddd postazasi, iktatasi, irattarozasi feladatokat.

- el6késziti a kozponti addjogszabdlyokbdl eredd helyi rendeletalkotast

- érvényesiti a helyi addrendeletek végrehajtdsat

- éves koltségvetési koncepcié elkészitéséhez adatot szolgaltat a pénziigyi osztalynak

Behajtasi csoport

- nyilvantartja és behajtja az adék mddjara behajtandé tartozasként atjelentett hatralékot;

- gondoskodik az adéhatralékok behajtasardl;

- birdsdgi végrehajtd altal megkiildott megkeresés alapjan 15 napon belil a végrehaijtasi
eljarasba bejelentkezik;

- aPénziigyi Osztaly és a Gamesz altal atjelentett tartozasokkal kapcsolatban fizetési felszdlitast
kild ki, részletfizetést engedélyez, fizetési meghagyds meginditasardl intézkedik. Az atjelentett
tartozds végrehajtasaval kapcsolatban eljar;

- amennyiben az adéhatdsdg altal nyilvantartott hatralékos lakdhelye, illetve székhelye az
onkormanyzat illetékességi teriiletén kivil taldlhatd, behajtas kérésével megkeresi az illetékes
addhatdsagot;

- kezdeményezi a hatralékos gépjarm(ivének forgalombdl torténd kivonasat;

- birdsagi végrehajtdnak atadja a csoport altal be nem hajthaté hatralékokat.

- a reklamtabldkra vonatkozd kozterilet hasznalati megallapodasokat megkoti és a tényleges
haszndlatot feltgyeli
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Addk elGirasa és teljesitése 2022. évben /adatok forintban/

Addnemek ElGiras Befizetés Hatralék Tulfizetés
Epitményadé 322 908 900 317 852 247 8 047 636 2990983
Telekadd 375500 211 319 459 319 60 584 466 4543 574
Kommunilis add 268 371 401 260 887 757 17636628 | 10152984
Beszedett idegenforgalmi

ado 8 585 459 8329015 305 985 49 541
Ipardizési add 2268304391| 2021001393|1029740882| 782437 884
Gépjarmuado 419 879 117 048 4 481 655 4178 824
Talajterhelési dij 27 572 845 15818 701 12164 171 410027
Késedelmi pétlék 42 368 833 6 178 540 37 053 638 863 345
Birsag 14314 344 6 915559 7 828 294 429 509
Osszesen 3328346263 | 2956559579 (1177843355 | 806 056 671

(Az elGiras és a befizetés kiilonbozete, egyenld a hatralék és tulfizetés kiilonbozetével)

Az Addligyi Osztaly 2022. évi eljarasi, behajtasi cselekményei

Munkabér letiltds, nyugdij letiltas 75| db
Ertesités kiildése (hatralékosok részére) 11590 | db
Inkasszo 1478 | db
Pénzintézet megkeresése 298 | db
Jelzélogjog bejegyzés 55|db
Jelzalog torlése 28 |db
Gépjarm( forgalombdl kivonas 10 |db
Forgalombdl kivonas feloldasa 6|db
NEAK megkeresés 226 | db
Adbémérséklés 24 | db
Fizetési halasztds 1|db
Részletfizetés 54 | db
NAV megkeresés 117182 | db
Kifizet6 kotelezése 5|db
Bevalldsra felhivas (kommunalis ado,

épitményado, telekado, ipardzési ado,

talajterhelési dij) 828 |db
Ertékbecslés 187 | db
Kommunalis ad6 hatdrozat 1568 | db
Adodelbleg modositds 29 | db
Talajterhelési dij fizetési értesitd 218 | db
Telekadd hatarozat 162 | db
Epitményadé hatarozat 112 | db
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VIII.  Igazgatasi Osztaly

Az Igazgatasi Osztaly ebben a formdjaban 2016.03.01-t6l m(ikodik, a korabbi Igazgatdsi Osztaly és a
Szocialis és Egészségligyi Iroda 6sszevonasaval, valamint a kordbbi feladataibdl az ligyviteli feladatok,
a védelmi feladatok és a kozterilet-felligyelet mas szervezeti egységben mkodik tovabb.

A tovabbiakban a f6bb feladatok mentén szamolunk be a 2022. évi munkaral.

. nemzetiségi referens feladata:
2022. évben nemzetiségi dnkormanyzat hianydaban nemzetiségi referensi feladat nem volt.

. tarsulasi referensi feladatok (osztalyvezet6 latja el):

- a Tarsulds munkaszervezeti feladatainak (elGterjesztések elkészitése, tarsuldsi Ulések
szervezése, tarsulasi tlés anyagdnak Osszedllitasa, tarsulasi jegyz6konyvek irasa) ellatasa;

- aTarsulasi megdllapodds, az SZMSZ jogszabalyok és sziikség szerinti mddositasa;

- atdrsuldsi lGilés anyagainak és a Tarsulas alapdokumentumainak NJT-be torténd feltoltése;

- a Tarsulds és a tagdonkormanyzatok kozotti feladat-ellatdsi megallapodasok elkészitése,
aktualizalasa;

- folyamatos kapcsolattartas a tagonkormadnyzatokkal és polgarmesterekkel, a Tarsuldson kiviili
- feladatellatast igénybe vevs - dnkormanyzatokkal;

- atarsuldsi palyazatok fenntartdsi jelentéseinek elkészitése;

- kozremiikodés az ESELY Szocidlis Alapellatdsi Kdzpont miikodési engedélyének
megszerzésében;

- kozrem(ikodés az ESELY Szocidlis Alapellatdsi Kozpont és a Tarsulds tdrzskonyvi
nyilvantartdsban torténd bejegyzéseiben;

- Pest Megyei Kormdanyhivatal Gydm{gyi és Igazsagligyi F6osztdllyal valé kapcsolattartas;

- tarsulasi allaspalyazatok kiirasa;

A Viragos Porta mozgalom szervezése, koordindldsa, a zard rendezvény megszervezése szintén az
osztalyvezetGi feladatok kozott kap helyet.

° esélyegyenlGségi referensi feladatok:
- jogszabdlyi elGirdsok alapjan 6t évente Ot évre sz6ld Helyi EsélyegyenlGségi Program készitése;
- két évente a Program kotelezG attekintésének, sziikség szerinti felllvizsgalatanak elkészitése;
- kapcsolattartas a mentori halézattal
2022. évben sor keriilt a HEP fellilvizsgalatara és lezarasara, valamint az Uj HEP megalkotasara.

° birtokvédelmi eljaras
- A Polgari Torvénykonyv alapjan 2022. évben 15 esetben indult birtokvédelmi eljaras.
- Tovabbra is jelentds azon lgyek szama, ahol birtokvédelmi lgyben csak levélvaltasra és
helyszini szemle megtartasara kerilt sor, majd a probléma megoldasat a hivatal a felek kozott
medidlta vagy javaslataival segitette.

. Allattartassal, dllatvédelemmel kapcsolatos eljaras
- 2022-ben allattartasi, illetve allatvédelmi Ulgyben 36 esetben indult eljards, de ezen
lgycsoportnal is hozzavetblegesen ugyanennyi azon esetek szama, ahol hatdsagi eljaras
meginditasa nélkil tortént intézkedés.
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A hatdsagunkhoz beérkezett ebnyilvantarté lapoknak az eb-nyilvantartasi programban torténé
feldolgozasa megtortént, az Ujonnan beérkez6 adatlapok rogzitése folyamatosan biztositott.
2022-ben tovabbra is jelentds szamban fordult el6 az ingatlanokrdl kdztertletre kiszoké kébor
ebek szdma. A bejelentett esetekben az ebek tulajdonosokhoz t6rténé visszajuttatdsa, az
egyedi azonositd jel nélkili ebek kozterlletr6l menhelyre torténd elszallitasa folyamatosan
megtortént. 2022-ben allatvédelmi Ggyben 134.600.- Ft eljarasi koltség keletkezett.

Koérnyezetvédelemmel kapcsolatos eljaras
A gyomosan és gazosan hagyott, tulnyomdrészt magantulajdonban all6 ingatlanok
elhanyagoltsdga miatt indult eljardsok elsésorban a kozterilet-felligyeletnél zajlanak.

Fakivagasi engedély kiadasa: 31db
Parlagflivel szennyezett teriiletek hatdsagi ellenérzése: 16 db
egyéb kornyezetvédelmi hatdsagi eljarasok (talajszennyezés, zaj panasz stb.) 8 db
Szolgdltaté tevékenységet nyujtdk zajkibocsatassal kapcsolatos ligyek intézése 3db
Talajviz kutak létesitési, izemeltetési és fennmaradasi engedélyezési eljarasai: 10db
Ingatlanok hdzszdm megallapitdsi, valtozasi eljarasok lefolytatdsa: 27 db
Hatésagi bizonyitvanyok, cim-hazszam igazolasok: 116 db

Kereskedelmi hatdsagi tevékenység

Uzlet mikodési engedélyének megaddasa, visszavondsa, a kereskedelmi tevékenység
folytatasanak szabalyozdsa, korlatozdsa

A kereskedelmi, vendéglatod és szolgdltaté lzletek, szallashelyek és vallalkozdi tevékenységet
végzO6k, piaci arusok, az adatokban bekodvetkezett valtozasok nyilvantartasba vétele, igazolas
kiaddsa

A hatdsagi tevékenységrél az érintett szakhatdsagok, statisztikai és kozponti nyilvantartas felé
torténd naprakész jelentése, adatszolgaltatdsok teljesitése, ellenérzési feladatok ellatasa.

Osszes aktiv keresked6i engedély: 965 db
2022-ben kiadott Uj engedély: 29 db
kereskedGi engedélyek maédositdsa: 37 db
ellen6rzések: 20 db.

Telepengedélyezési eljaras

Telepengedély megadasa, visszavonasa, ipari tevékenység folytatasanak szabalyozasa,
korlatozasa

A telephelyek, ipari tevékenységet végzd vallalkozdk, az adatokban és a tevékenységben
bekovetkezett valtozdsok nyilvantartasba vétele, igazolds kiaddsa

Ellenérzési feladatok ellatdsa, kapcsolattartds szakhatdsagokkal, tarshatdsagokkal.

Osszes aktiv telepengedély: 162 db
2022-ben kiadott Uj engedély: 7 db
telep bejelentési ligy mddositdsa: 0db

Szdallashely engedélyeztetési ligyek

Szallashely nyilvantartasba vételi igazoldsanak megaddsa, visszavondsa, tevékenység
folytatasanak szabalyozasa,

Osszes aktiv igazolas: 21db

2022-ben kiadott Uj engedélye: 1db

Hagyatéki, vagyonleltar ligyek
A hagyatéki eljaras elGkészitésével kapcsolatos, jegyz6i hataskorbe utalt feladatok, hagyatéki
leltar felvétele, a kozjegyz6 felé torténd tovabbitasa
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Hagyatéki tigyek: 375 f6szam

Vagyonleltar felvétele, gydmsag alatt |év6 gyermek, illet6leg gondnoksag alatt allé6 személy
vagyonarol

Vagyonleltarak szdma: 7 gy

Anyakoényvi ligyek
AnyakdnyvvezetGi hatdskorben a sziletéssel, hdzassdgkotéssel, halalozassal kapcsolatos
anyakonyvek vezetése, az ezzel kapcsolatos jogszabalyban meghatdrozott feladatok
Honositassal, allampolgarsaggal kapcsolatos ligyekben az allampolgdrsagi eski el6készitése, a
jogszabdlyban meghatarozott, hatdskorbe tartozé feladatok
Anyakonyvvezet6ként szervezés és kozrem(ikodés a hdzassagkotési szertartasokon.
A feladatkoron belili tovabbi anyakdnyvvezetdi feladatok:
- a hazassagkotést megel6z6 eljaras,
- anyakonyvi kivonatok kiadasa,
- valasokkal kapcsolatos adminisztracio,
- a névwvaltozdsok ligyintézése,
- a kulfoldi allampolgdr magyarorszagi hazassagkotése,
- a magyar allampolgdrok kilfoldon torténé anyakonyvi eseményeivel kapcsolatos
Ggyintézés,
- teljes hatdlyu apai elismerd nyilatkozat felvétele

Anyakényvi adatok:

- a hazassagkotések szama: 318 alkalom
- hdzassagkotések szama, amikor egyik fél kilfoldi: 5 eset
- 2023. évi hdzassdgkotések felvétele: 52 alkalom

- hdzassagkotésekhez kapcsoldédd engedélyezési eljarasok
(30 napos kételezé vdrakozdsi idé aldli felmentések, kiils6 helyszinen,

illetve hivatali munkaidén kiviil kététt hdazassdgkétések): 320 hatarozat
- névvaltoztatasok: 106 db

- dllampolgarsagi eskit tett: 12 f6

- hazai anyakdnyvezésre tovabbitott jegyz6konyvek szama: 20 db

- teljes hatdlyu apai elismerd nyilatkozat: 34 eset

- varosunkban sziiletett: 0 gyermek
- haldlesetet anyakonyvezése: 95 eset

- valasok anyakonyvezése: 42 eset

- anyakonyvi kivonatok (szlletési, hazassagi, halotti) kiadasa: 937 db

- régi anyakonyvbdél elektronikusba torténé bejegyzés: 176 db

- adatigénylés elektronikus anyakonyvbdl: 17 db

Az anyakonyvvezet6i feladatkorben a legfontosabb valtozas, hogy 2014. julius 1-jével a magyar
hatésagok attértek az elektronikus anyakdnyvre. igy az elektronikus anyakényvben szereplé
személyekrdl, illetve anyakdnyvi eseményeirél barmely anyakdnyvvezetd tud adni anyakonyvi
kivonatot.

A polgarok személyi adatainak és cimének nyilvantartasardl szélé6 1992. évi LXVI. térvény
maddositdsa kapcsan a cimnyilvantartasi feladatok ellatdsa, az adatvaltozdsok és az anyakonyvi
események datvezetése, okmanyok beszerzése, a népesség-nyilvantartdsban torténd
atvezetése is anyakonyvvezetGi feladat. Az ASZA gépeken (Anyakonyvi Szolgdltatd
Alrendszeren) keresztil érhetéek el a kdzponti nyilvantartas adatai.
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Kézmiivel6déshez, kozneveléshez kapcsolddoé feladatok:
A Miivelb6dési, Ifjusdgi, Informatikai és Sport Bizottsdgi referensi feladatok:

- a Bizottsag dontés-el6készitési és jegyz6konyv-vezetési feladatainak ellatasa

- kozépiskolai és fels6oktatasi Osztondij pdlyazatok meghirdetése és lebonyolitdsa,
tdborozdsok tdmogatdsanak nyilvantartdsa,

- kulturalis és sport palyazatok kezelése, elszamoltatasa,

- a bizottsag részérél érkezs javaslatok a varosi kitlintetésben részesiil6k személyére, ennek
felterjesztése, véleményeztetése,

- az 6voda vonatkozasdban a maximalis csoportlétszamok engedélyezési eljarasanak
lebonyolitasa,

- kozrem(ikodés az intézményvezetsi pdlyazatok lebonyolitdsaban, az ezekhez kapcsoldédd
el6terjesztések el6készitése a képviselS-testiilet felé.

- 2022. évben a Bizottsdgnak 8 rendes Ulése és 5 rendkivili Ulése volt, amelyek
megszervezése, lebonyolitdsa és a jegyz6konyvek hataridGre torténs elkészitése is a
feladatok kozé tartozik.

Az 6nkormdnyzat fenntartdsdban |év6 tagdvodak felligyelete, zokkenémentes mikodésik
segitése

Az dllam és a katolikus egyhdz altal atvett koznevelési intézmények mikodtetésével kapcsolatos
adminisztracio elvégzése, kapcsolattartas a KLIK-kel és a Tankerilettel

Halmozottan hatranyos és hatranyos helyzetil gyermekek, tanuldk nyilvantartasa és jelentése a
Kozoktatasi Informacids Rendszer felé (januarban és oktdberben)

Kapcsolattartas a kozm(ivel6dési és a kdznevelési intézményekkel

A koznevelési és kozm{(ivel6dési intézmények és az 6nkormanyzat rendezvényein részvétel

Az Onkormanyzati iskoldknak az dllamhoz torténd mdlkodtetés atadasi feladatainak
koordindlasa, szerz6dések tartalmi elemeinek egyeztetése az érintett felekkel, azok
véglegesitése aldirdsra, a szerz6déseket aldtamasztd kotelezettségek, kovetelések egyéb adatok
Osszegy(jtése, egységes rendszerbe foglaldsa és tovabbitdsa a Dunakeszi Tankerlilethez, a
Tankerulettel valé folyamatos kapcsolattartds a sziikséges egyeztetésekhez.

Szocialis és gyermekvédelmi feladatok

Gyermekvédelmi feladatok:

A pénzbeli és a természetbeni elldtdrendszer mikddtetése, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmények, a sziinidei étkeztetés, a gyermeket nevel6 csaladok rendkivili telepilési
tdmogatasa, ezen bellil az intézményi téritési dij atvallaldsok, az iskolds gyerekek
autébuszbérlettel torténé tamogatdsa szeptember 30-ig, mert 2020. szeptember 1-jétél a
Volanbusz Zrt.-t6l fliggetlen helyi autdbuszos személyszallitas Uzemeltetését végeztetjik
harom jaraton, dijmentesen.

Hatdsagi intézkedés a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fenndllasanak hatarozattal
torténé megallapitasa.

2020. november 4-e 6ta a veszélyhelyzet miatt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményeket
és a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet fennallasat nem kellett felllvizsgalni. A
megallapitd hatdrozatok 2022. augusztus 31-ig keriiltek meghosszabbitasra, amikor 19 csalad
41 gyermeke volt jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre. 2022. december 31-i
allapot szerint rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt 9 csaldad 16 gyermeke,
melybdl

. hatranyos helyzetl gyermek 6 csalad 11 gyermeke,
. halmozottan hatranyos helyzetl gyermek nincsen.

A gyermekintézményekben felhalmozott intézményi téritési dij hatralékok intézése.
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Szocialis feladatok:

A lakasfenntartasi tdmogatds rendszeres (havi) természetbeni ellatas, melyet a szolgaltatdknak
utalunk. 2022. évben 22 hdztartas részesiilt az ellatdsban, 6sszesen 725.700 Ft 6sszegben.

A méltanyossagi apolasi dij rendszeres (havi) pénzbeli ellatds, mely az idGs, beteg emberek
hozzatartozéjuk altal torténd otthoni dpolasahoz, gondozasdhoz nyujt segitséget. Az ellatas az
apold személy részére egészségbiztositast és nyugdijszerz6 id6t is biztosit.

2022. évben 4 16 részesilt az ellatdsban, 6sszesen 1.666.752 Ft 6sszegben.

A 2022. évben 3 esetben keriilt sor veresegyhazi lakos koztemetésére, 6sszesen 543.085 Ft
Osszegben.

2022. évben tartdsi szerz6dés alapjan az 6nkormdnyzat gondoskodott egy f6 id6s otthoni lakd
eltemettetésérdl, 231.470 Ft 6sszegben.

2022. évben feladatként jelentkezett az osztalyon az Ukrajnabdl menekil6k részére térténd
segitségnyujtas.

Magas azoknak a felnStteknek a szama, akiknek rendkivdli teleplilési tamogatdst biztositunk,
indokolt esetben ezen a mddon segitiink tobbek kozott a kordbban méltanyossagi
kozgydgyellatasban részesiilt ligyfeleknek a gydgyszerkoltségiik csokkentéséhez.

Rendkivili telepilési tdmogatasra felnGttek és gyerekes csaladok részére 7.318.530 Ft vissza
nem téritendd segélyt adtunk, a természetbeni tdmogatasokon kivdil.

A helyi tdmogatasként adott tlzel6fa juttatds (hasogatott tiizel6fa) raszoruldk részére torténd
intézése is az osztaly feladata volt. Hasogatott fa igénylésénél kornyezettanulmany készitésével
gy6z6diink meg a szocialis raszorultsagrol sziikség esetén. 2022. évben dsszesen 192 esetben
adtunk ilyen jellegli tdmogatast.

A szocialis étkezés, a hazi segitségnyujtas és az idGsotthoni téritési dij hatralékok intézése,
amely két intézményhez kapcsolddik: a kistérségi tarsuldsi fenntartdasban mikddd Veresegyhaz
Kistérség Esély Szocidlis Alapellatasi Kézponthoz és az Onkormanyzatunk altal fenntartott
Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat Idések Otthonahoz.

Varosunkban az Osztdly altal megszervezett mozgd tiddszlirés 2022. november 24-t6l
december 5-ig volt elérhet6, 8 munkanapon keresztiil 1884 sz(irés tortént.

Birdsagi, tarshatdsdgi megkeresések esetében 19 alkalommal késziilt kornyezettanulmdany,
tdjékoztatas.

Csaladvédelmi koordinacio feladatkérben nem volt sziikség intézkedésre.

Az év folyaman szikség szerint sor kerllt a szocidlis ellatasokrdl szélé helyi rendelet
madositdsara.

Kézponti tamogatasok igénylése

Az intézmények adatai alapjan a feladat alapu finanszirozas kidolgozasa, Osszesitése és
benyujtasa a MAK-nak (évente egyszer)

Potigénylések és lemondasok esetenkénti ligyintézése a MAK felé évente 2 alkalommal

A tényleges adatok alapjan az allami tdmogatds elszamoldsa (visszautalds vagy potldlagos
tdmogatas igénylés évente egy alkalommal)

Kincstari fellilvizsgalatok soran rendszeres kapcsolattartas, adatszolgaltatas a Kincstarral
Konyvtari célu érdekeltség novelS tdmogatas igénylés

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult és/vagy a hatranyos, halmozottan
hatranyos gyermekek részére pénzbeli tdmogatds igénylése és folydsitasa (évente két
alkalommal, augusztusban 41 gyermek, novemberben 16 gyermek részére)

Intézményekhez kapcsolddé feladatok

A Veresegyhdz Kistérség Esély Szocidlis Alapellatasi Kozponttal a legszorosabb a
munkakapcsolatunk, akik az ellatérendszer kovetkezé lancszemét, az alapszolgdltatasokat
végzik, ebben az esetben az egylittm(ikodés, a szolgaltatasok tigyfelek részére torténd ajanlasa,
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szakmai anyagok bizottsdg és testiilet elé terjesztése, dontések végrehajtasa, raszoruldk
adatainak kozlése a feladatunk.

Feladatunk a Meseliget Bolcs6de fenntartdi és miikodtetSi jogkdrben 1évé részfeladatainak
intézése, bizottsagi, testlileti anyagok el6készitése, dontések végrehajtasa.

Az dnkormanyzatunk fenntartdsaban miikédik a Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat Id8sek
Otthona. Feladatunk az intézményi muikddtetéssel kapcsolatos, valamint a fenntartéi
hataskorben |évé feladatok egy részének intézése, bizottsagi és testiileti hataskorben 1évé
feladatok el6készitése, dontések végrehajtasa.

A Misszié Egészségligyi Kozponttal kevésbé szoros a munkakapcsolat. A varos és a kistérség
orvosi ligyeleti ellatasat az 6 szervezésiik alapjan biztositja az 6nkormanyzat szerz6dés szerint.

Bizottsagi feladatok

Szocidlis és Egészségligyi Bizottsagi referensi feladat a dontés-elGkészitési és jegyz6konyv-
vezetési feladatok ellatasa.

A Bizottsag a szakterilletét érint6 altalanos feladatokon tul - atruhazott hataskorben - bizonyos
hatdsagi jogkoroket is gyakorol és dontéseivel rendkivili telepllési tdmogatdsokat, iskolai
intézményi téritési dij és szocialis étkeztetés atvallalasokat biztosit.

A Bizottsag a gyermekvédelem teriletén 30 kérelemre 815.000 Ft rendkivili telepilési
tdmogatast allapitott meg, ezen kivil 11 gyermek kapott intézményi téritési dijkedvezményt —
4 csalddban 43 f6 kiskorinak 100%-os, 8 csalddban 9 6 kiskordnak, 1 f6 nagykorinak 50%-os
és 2 csaladban 4 f6 kiskorinak 25%-os tdmogatast biztositottunk.

Bizottsagi dontéssel a felnGttvédelem teriiletén 82 kérelmezé kapott 6sszesen 2.140.000 Ft
rendkivili telepllési tamogatast, amelyb6l 10 f6 a gondnokdn vagy a csalddsegitd
munkatdrsan keresztiil kapta a 280.000 Ft-os tamogatast. 3 felnGtt részére szocidlis étkezési
téritési hozzdajaruldst — 50%-ban és 100%-ban, kiszallitassal egyitt — itélt meg a Bizottsag.
2022. évben a Bizottsagnak 12 rendes (8 nyilt és 12 zart) llése volt, amelyek megszervezése,
lebonyolitdsa és a jegyz6konyvek hatdridére torténd elkészitése is a feladatunk.

A szakteriletet érint6 onkormdnyzati rendelet-mddositasok elkészitése is az Osztaly
munkdjanak része.

Egészségiigyi feladatok

Az egészségligyi alapellatds biztositdsa az O©nkormanyzat kotelezd feladata, mely a
kovetkez6kbél all:  haziorvosi, hazi gyermekorvosi, fogorvosi, védéngi, iskola- és
ifjusagegészségligyi elldtds megszervezése, miikodtetése, valamint az (gyeleti ellatas
biztositasa.

Az 6nkormadnyzat a kotelezettségét az alapellatast végzd orvosokkal kotott szerz6dések alapjan
biztositja, a véd6n6k egészségligyi szolgalati jogviszonyban [atjdk el feladatukat. Az orvosi
Ugyeleti ellatast szerz6dés alapjan a Misszid Egészségligyi Kbzpont végzi, az ligyeleti ellatdshoz
tartozo telepilési dnkormdanyzatok lakossagaranyos tamogatdst nyldjtanak részére.

A fogorvosi lgyeleti ellatast az dnkormanyzat Semmelweis Egyetemmel kotott szerzédése
alapjan a Fogaszati és Szajsebészeti Oktatd Intézet latja el. Az egészségligyi alapelldtast a
Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 (NEAK) finanszirozza.

2022. évben a gyermekek orvosi ellatasa 4 hazi gyermekorvosi kdrzetben tortént, melybdl egy
korzet a hazi gyermekorvos gyermekvallaldsa miatt helyettesitéssel miikodott. 2022-ben
megkezd&dott hazi gyermekorvosi ellatasunk bévitése.

A feln6tt lakossag orvosi ellatdsa 11 haziorvosi korzetben tortént, melybél egy korzet a kordbbi
megliresedése miatt helyettesitéssel m(ikodott.

A lakossag fogorvosi ellatasa 4 vegyes fogorvosi korzetben tortént.

2022. évben a folyamatosan novekvSé gyermeklétszamra és teleplilésiink szerkezetének
valtozasara tekintettel véddéndi ellatasunkat az elGirdasoknak megfelelGen Ujra szerveztiik, 7
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teriileti védénGi korzetiinket Ujra osztottuk, iskolavéd6nGi statuszaink szamat 2-rél 3,5-re
noveltik.

Az iskola- és ifjusagegészségligy orvosi és véddndi feladatokat foglal magdba, az dvodakra és az
iskolakra vonatkozdan, az iskolafogaszattal kiegésziilve. Az évodakban az orvosi feladatok
ellatdsdra az egyik gyermek haziorvosunkkal, mig az iskoldakban egy f6allasu orvossal kotottiink
szerzGdést. A védénéi feladatokat a Véddndi Szolgalat altal atjuk el.

IX. Informatikai és Ugyviteli Iroda

e Szervezeti és személyzeti valtozasok
A Veresegyhazi Polgdrmesteri Hivatal Informatikai és Ugyviteli Irodajanak |étszdma az év folyaman
sokat valtozott. Februar hdnapban két munkatars jogviszonya szlint meg. Ezt kovetSen a helyi
kézbesitési feladatot egy f6, az informatikai feladatot két 6 teljes munkaid6ben, egy f6 4 drdban latta
el. Szeptembertdl egy kolléga visszajott gyesrdl, ezzel is segitve az ligyfélszolgalati és postazasi munkat,
am 2022. év végével munkaviszonya megsz(int. Oktober hdnapban egy informatikus kollégank adta at
feladatait.
Osszegezve az iroda létszdma minimalisra csdkkent. Nehezen megoldhaté a munkatérsak
szabadsdgoldsa, betegszabadsag esetén torténd helyettesitése. Az ligyfélszolgdlati munkakor mar évek
Ota tulterhelt. Az informatika feladatok ellatasa is két fére csokkent.
A jové évet elGrevetitve a telefonkozponti feladatot ellato kolléga is elhagyja a hivatalt. A munkakore
a mar igy is terhelt tUgyfélszolgalatra harul. 2023. februar kozepétdl azt a feladatkort, amit 2021-ben
még 11 f6 latott el, 6 fének kell ellatnia.

o Kiemelt jelentGséggel bird ligyviteli feladatok
Iktatas/postazas: A kollégak a munkdjuk sordn az Onkormanyzati ASP kdzpont altal biztositott
iktatorendszert haszndljak. Az iktatott iratok szama 2022-ben 36 453 f6szam. Ez az el6z6 évhez képest
18%-kal tobb. Az egészségiligyi veszélyhelyzet megszlinésével nétt az (lgyiratszdm. Az
iktatérendszerben 27 084 érkeztetést rogzitettilk, amibdl 15 730 elektronikusan érkezett. Ez az el6z6
évvel kozel azonos szam.
A Hivatal 16 745 iratot klldott elektronikusan, ez 2021-ben 10 058 db volt. A postakdényven 8 304
kiildemény keriilt bejegyzésre, ebbdl 6 058 tértivevényes kiildemény lett feladva, 2 116 kilon
kézbesités tortént. Az el6z6 év adataival 6sszevetve, a szamok nagysagrendileg megegyeznek.
A beérkez6 és a kimend iratok szama szinkronban van. Az érkezettek 58%-a, kildottek 37%-a
elektronikus.
Az irattari fér6helyet tekintve a 2021-ben végzett selejtezés soran felszabadult hely még elegendé
el6relathatéan két év iratainak tdrolasara, de nagy segitség lenne, ha a Kormanyablak iratai
elkeriilnének az épiletbdl. Szintén helymegtakaritasi célkit(izés az iratok hiteles digitalizalasa.
Ugyfélszolgalat, postazas: Az ligyfélszolgalati és a postazasi feladatokat 1 f6 latta el szeptember
kozepéig. Az utolsd negyedévben 2 f6 végezte a munkat, de 2023-ban ismét 1 fére csokkent a [étszam.
Az lgyfélfogadasi szerep 2022-ben is kielemelt figyelmet igényelt. Feladatok kozé tartozik tobbek
kozott a hivatalba érkez6 kérelmek, nyomtatvanyok, egyéb dokumentumok atvétele, nyomtatvanyok
kiadasa, ugyfelek tajékoztatdsa, irdnyitdsa, hivatali hirdet6tabla naprakészen tartdsa. A
dokumentumok érkeztetése soran digitalizalds is torténik, igy a papiron beérkezett killdemények az
iratkezel6 rendszerbdl konnyen visszakereshetéek.
Az elektronikus postakdnyv vezetése és az e-tértivevény kezelése napi gyakorlattd valt. Az Ggyintézék
is kevesebb hibaval iktatjdk a kimené iratokat. Az elkbvetkezend6 években még inkabb jelentGsége
lesz az iratkezel6 haszndlatanak. Napi szint( feladatta kell valnia.
Telefonk6zpontosunk napi tobb tucat hivast fogad és kapcsol a megfelelS lgyintéz6 felé. Munkdjat
neheziti az informdciédramlas hidnya a szabadsdgon lévé kollégdk fel6l. 2023-ban ez a munkakér
atszervezést igényel. Telefonkézpont meniirendszerének bdvitését is igényli.
Kézbesités: Atlagosan napi 15-20 hivatali tértivevényes levelet kell kézbesiteni, mindamellett, hogy az
id6szakos értesitGk (varosi munkalatok, eseménymeghivdk, protokolaris anyagok) kihordasa is feladat.
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Evrél évre megterhelést jelent az év végi kiildemények, karacsonyi, Ujévi kdszontsk, valamint a virdgos
porta értesit6inek kihorddsa. A kézbesitést jelenleg 1 f6 latja el szdmos feladata mellett.

A munkatarsak feladata kozé tartozik a nagytdrgyalé rendezvényekre, testlleti Glésekre, bizottsagi
Ulésekre vald el6készitése is a jegyz6i kabinet megbizasabdl. Ez néha munkaidé el6tti és munkaid6
utani feladatvégzést jelent. Az iroda munkatdrsai Gsszetartdak, gyakran segitséget nyudjtanak a
kiilonboz6 teriileten dolgozd kollégdk részére, nem csak a dompingszerd nagy mennyiségli feladatok
segitésében, fénymasolasban, etikett cimkézésben.

Emlitésre méltd az iratmegsemmisité berendezés népszerlisége. A 2022 janudrjaban beszerzett eszkoz
szinte napi szinten hasznalatban van. Jelentds szerepe van a nyomtatott személyes adatok GDPR-nek
megfelel6 megsemmisitésében.

e Kiemelt jelent6séggel biré informatikai feladatok

A rendszergazdak az elmult évekhez hasonldan a 2022-es évben is 9 intézmény 13 telephelyén latjak
el a szamitégéppark, a haldzati infrastruktira rendszergazdai és felligyeleti feladatait. Osszességében
140 db munkaallom3s, 6 db szerver és 4 db szerver-funkcidkkal felruhazott munkaallom3s felligyeletét
és szlikséges karbantartasat végzik.

Feliigyelt Intézmények: Veresegyhaz Varos Onkormdnyzata, Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal,
Védéndi Szolgalat, GAMESZ, Medveotthon, Termalfiird6, Vaci Mihaly MUvel6dési Haz és SzabadidGs
és Gazdasagi Innovaciés Centrum, Kéz a Kézben Ovoda Kdézpontja és 5 db Tagdvodaja, Veresegyhaz
Varos Onkormanyzat Id6sek Otthona.

A rendszergazddk napi feladatai kozé tartozik az Uzemeltetés sordn felmerilt problémdk,
meghibasodasok azonnali elhdritdsa. Ez magdba foglalja a haldzati szerelési munkakat, a szamitogép
javitasokat, eszkozcseréket, szoftver hibak elhdritdsat. Tovdbba jellemz6 a rendszeres, napi
segitségnyujtas a szamitastechnikai eszkdzoket és szoftvereket hasznald kollégak részére. Munkakori
és személyzeti valtozdsok miatt adatmentések és felhaszndlé fiokok karbantartasa, elektronikus
postafidkok kezelése is a rendszergazdak napi feladatainak részét képezik.

Az informatika tovabbra is kiemelt figyelmet fordit az adatok mentésére. Az adatbazisokrél és a
kollégak szerveren tarolt dokumentumairdl naponta készil mentés. A dokumentumok egy hétre
visszamendleg, az adatbazisok tobb évre visszamendleg allithatéak vissza.

Az egységes viruskeresd program beszerzése és telepitése idén is megtortént. A nagyszamu licenc
miatt tovdbbra is kedvezményesebben jutottunk a szoftverekhez. A beszerzés az idén is
intézményenként tortént, ami a pénziigyi elszamolds miatt elvart.

Avarosi honlapra rendszeresen kerilnek friss informacidk, mert kiemelt figyelmet forditunk a lakossag
naprakész tajékoztatasara. Az Idések Otthona honlapjanak frissitését is mi latjuk el. Mindemellett
segitséget nyujtunk mds intézmények honlapjanak karbantartdsdban. Az Onkorményzati tarhelyen
tobb honlap is lizemel. Tarhelyet biztositunk az Esti Gimnazium, a Medveotthon, a Baratkozoo, a
Csiribiri mizeum, a MUvel6dési Kézpont, az Idések Otthona, a Fabriczius Jézsef Altalanos Iskola és a
Szentlélek-templom honlapjanak is. 2023-tél a varosmarketing munkakoérhoz tartozé weblapok
naprakészen tartdsa is az informatika feladata lett.

2021-ben a hivatali dolgozdk e-mail cimei hazai szolgaltatd tarhelyére koltoztek, ezzel is javitva az
informatikai biztonsagot. Az elmult év visszajelzése pozitiv volt a szolgdltatassal kapcsolatban. A
rendelkezésre allo tarhely szkosnek bizonyult igy kis mértéki bévitésre sor kerilt, de igy is csak alig
tébb mint 1 évnyi levélforgalom tarolasara képes a rendszer. Az elkovetkezend6 években a tobbi
intézmény altal hasznalt e-mail cimet is szeretnénk hazai szolgaltato tarhelyére koltéztetni, de ennek
bevezetése a tarhely tovabbi bévitését igényli.
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e Onkormanyzat / Hivatal
A rendszergazdak munkaidében torténd jelenléte segiti a Hivatalban felmerilé problémadk,
meghibdsodasok gyors elhdritdsat. Egyre gyakoribbak a meghibdsodasok a 2013-ban vasarolt
szamitdgépek esetében. Tdpegység és hattértdrold problémdk fordulnak elé a leggyakrabban, de
alaplaphibdval is taldlkoztunk. Megfontolandd ezen szamitégépek cseréje.
Az informatika koordinalja tovabbra is a hivatali telefonk6zpont miikodtetését (kddok kiosztasat,
mellékek megfelelS irodaba bekotését).
A mobiltelefon flotta adminisztrativ feladataiban is segitséget nyujtunk, mely jelent8s id6éraforditast
igényel.
Tovabbra is havi jelentés készll a beléptet6 rendszer adatairdl, osztalyonként kigy(jtve. Az adatok
tovabbitédnak a humadnpolitikai referens szamara tovabbi feldolgozas céljabdl. A rendszer
hidnyossdga, hogy a foldszinten a parkold fel6li ajté nincs a rendszerbe kotve, de az tapasztalhatd, hogy
egyre tobben veszik igénybe.
A részletes rendszerelem leltar naprakész vezetése, aktualizaldsa megtortént.
Testiileti Glések hangrogzitését ez évben is végeztik. A testlleti dokumentumok kdzponti elosztasa
tovabbra is megkonnyiti a dokumentumok gyors szétosztasat, elérését. A testileti tagok tablagépeken
keresztil konnyen hozzdférnek a megosztott dokumentumokhoz. Az (j szavazérendszer
gordilékenyen teszi a dolgdt. A teremhangositas a bizottsagi Glésen is biztositott.
A hivatali nyomtatds és fénymadsoldas az elmult évekhez hasonléan, koltségtakarékossagi
szempontokat figyelembe véve bérelt, nagy teljesitményl nyomat-el6allitd eszkbzokkel tortént. A
2022-es évben a nyomtatott oldalszdm az el6z6 évekhez képest csokkent 60 000 oldallal, 450 000
oldalt nyomtattunk. Ebbdl kdzel 40 000 oldal szines. Megjegyezném, hogy évr6l évre né a szines
nyomtatott oldalak szama.
Ez évben is fokozottan figyeltlink az eurépai GDPR rendeletnek valé megfelelésnek, mely megkoveteli
a személyes adatok kortltekints, biztonsagos kezelését. Aktualizalasra kerilt az adatvagyon leltar.
Adatvédelmi incidens nem tortént.
A bevezetett ASP rendszer révén az elektronikusan indithaté lgyek szdma bévilt. A jogszabalyi
valtozasok is megkdvetelik a gazdasagi tarsasagok elektronikus kapcsolattartdsat. Az elérhet6 kozel 70
Grlap mar nemcsak a gazdasagi tarsasagok, hanem az ligyfélkapuval rendelkez6 allampolgarok szdmara
is kényelmes és gyors (rlapbenyujtasi lehetfséget biztositanak. A tapasztalat azt mutatja, hogy
megnovekedett a Hivatali kapura érkez6, és azon keresztil altalunk is kiildott Gigyek szama.
A lakossag szamara a varos néhany teriiletén elérheté Wif4EU nyilt internet megfelel6en mkodik. A
szerz6déslink megsz(int a szolgdltatdval, de még nem kaptunk visszajelzést a tovabbi Gizemeltetésrdl.
Hivatali szamitégépes eszkdzallomany valtozasa
A 2022-es évben 10 db komplett szamitdgépet és 1 laptopot vasaroltunk, ezzel biztositva a hivatal
gordilékeny irodai munkavégzését. Evrdl évre megfigyelhetd, hogy a kordbban (2013.) vasarolt jo
mindségli gépek nem igényelték a tomeges szamitdgépek cseréjét. A meghibasodasok szama 2022-
ben is novekedett. A fennakaddasmentes munkavégzés biztositasa érdekében szamitanilehet 2023-ban
tobb gép beszerzésére.
Hivatalban haszndlt szoftverek és azok valtozasa
Az irodai alkalmazasokon tul (Word, Excel) a kollégak Kimera (szocialis program), lktatd, Takarnet
(foldhivatali nyilvantartas), Kira (Munkalgy), Complex jogtar szoftvereket hasznadlnak a hatékonysag
novelése végett. A szoftverfejleszt6kkel tovabbra is jé a kapcsolat. A programok az informatikusok altal
karban vannak tartva, illetve naprakész a programfrissités is. A tavoli szamitégép elérés hasznalataval
csokkent az intézményekhez torténd kiutazasok szama.
A szamitégéppark operdcidsrendszerét igyekeztliink egységessé tenni. A kordbbi években megjelent
Windows 11 operdcids rendszert a Hivatal nem minden szamitégépe képes futtatni. Ezeknek a
gépeknek a cseréje az elkovetkezendd években esedékessé valik.
A Védonéi szolgalatnal felmeriilt informatikai problémak elharitdsa megtortént, 1 Uj laptop beszerzése
tortént a 2022-es évben.
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e Intézményeknél elvégzett kiemelt jelentGséggel biré informatikai feladatok
GAMESZ
Idén is atvizsgdlasra, karbantartdsra keriltek a szlinetmentes tapegységek. Néhany akkumulator
cseréjét el kellett végezni. Munkakor és szervezeti valtozdsok miatti munkadllomasok cseréje, Uj
munkahelyek bedllitdsa is tortént igény szerint (Adatmentés, visszaallitas, postafidok beallitas). A
szamitégépek évenkénti portalanitasat elvégeztiik.
A Medveotthon telephelyén torténd internet elérés tovabbra is nehézkes, melynek oka a vezetékes
internet hianya és a mobil lefedettség gyengesége. A mobil lefedettség a 2023-as évben is jelentbs
gondot okoz, akar latogatottsagi élményt is ronthat.
A Termalfiirdd telephelyén felmerilt informatikai problémdk elhdritasa megtortént.
Idések Otthona
Az intézményi honlap informacidi aktualizaldsra keriltek. Az orvosi program rendszeres frissitését
elvégeztik. Emlitendd, hogy az intézmény honlapja elavult, annak bévitése nehézkes és nem felel meg
a kor kovetelményeinek, az elkdvetkezendd évben sziikséges annak modernizdldsa. Tovabbi
problémaként merilt fel a névérek altal haszndlt nyilvantarté rendszer megszilinése. Ennek
kovetkezményeként vissza kellett térnilik a papiron térténé adminisztraciora.
Ovodak
Az Ovodak altal hasznalt informatikai eszkdzok megfelelGen mikodtek. A bekdtésre keriilt szélessavi
internetelérés javitja a telephelyek kozotti kommunikaciot, épp ezért igényként meriilt fel az évodak
kozotti kapcsolattartas, adatcsere konnyitése. Kozponti tarhely kialakitdsa lenne indokolt.
Problémaként merilt fel a Széchenyi téri évoda régi épliletében a helyi haldzat hidnya. A vezetékek
kabelcsatornan kiviili vezetése egyre tobb zavart okoz a mikodésben. Anyagi raforditast igényel ennek
rendezése.
Innovacids Kézpont
A felmerilt informatikai problémak elhdritasa megtortént. Az év vége felé problémak jelentkeztek a
hivatal és az Innovdcidés Kozpont kozotti vezetéknélkili haldzati kapcsolatban, mely a vezetékes
telefonhivasokat biztositja a porta szamara. A régi telefonkdzpont és a mara 2 telefonszamra csokkent
vezetékes telefon a rendszer kivaltasat vetiti el6re, melyet 2023-ban el kell végezni.
Internetszolgaltatd-valtas tortént, 2022 nyaratdl a DIGI szolgaltatja az internet eléréséhez sziikséges
adatkapcsolatot, mely jelent8s savszélességbbvitést eredményezett.
Szennyvizkézm(i Tarsulas
Emlitésre méltd, hogy a Szennyvizk6zm( Tarsulds 2022-ben kikoltozott a Hivatal éplletébdl. Az ezzel
kapcsolatos informatikai és telekommunikaciés feladatok koordindlasat végeztiik. Segitettik a
pénziigyi szoftvervaltas lebonyolitasat. A Tarsulds konyvelését a Pénzligyi Osztaly vette at és az
adatokat az ASP rendszerben kezelik. A korabbi év pénziigyi adatai archivaltuk egy helyi szamitogépre.
Mez66rok és Piacfeliigyelet
A mezG6rok és a piacfelligyel6 irodaja is koltozott. Egyiitt kaptak helyet a Szennyvizk6zmd Tarsulds
altal hasznalt épiletben.

o Osszefoglalas
A beszamold rdmutat arra, hogy az Informatikai és Ugyviteli Iroda feladatai mennyire szertedgazdak.
Informatikai feladatokat nem egy helyen, hanem a varos szamos intézményében latjak el. Elmondhatd,
hogy a személyi valtozasok és a rendkiviili feladatok miatt az iroda dolgozdinak munkaja az el6z6 évhez
képest sem lett kevesebb, ezt a munkatdrsak is tapasztaljdk nap mint nap. Az irodai létszam csokkenése
a munkatarsak terheit néveli, ami az elvégzett feladatok ,elnagyolasahoz”, feltorl6dasahoz, mindezek
altal hibahoz vezethet. A szamitdégépek meghibdsodasai, a szoftverek frissitése és beallitasa mellett
informatikai haldzati, telefonhalézati, adminisztrativ, honlap karbantartasi és egyéb feladatokat is el
kell latniuk a rendszergazdaknak. Emlitésre mélt6 még a kollégdk szamara torténd szakmai
segitségnyujtas (formatumok kozotti atalakitdsok, konvertdldsok, szkennelés, tanacsadas).
Elmondhaté az is, hogy a rendszergazdak feladata az el6z6 évhez képest sem lett kevesebb, a
létszamcsokkenés miatt ez csak nétt. Az azonnali segitségnyujtds nem tud mindig megvalésulni. Kilon
feladatot igényel a felmerilt problémak nyilvdntartasa, sulyozasa és a megfelel6 idén beliili reagalas.
Az informatikai valtozasok a kés6bbi években is hasonld mértékd anyagi raforditast kvetelnek meg,
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mely lehetvé teszi a megbizhatd adatvédelemmel elldtott irodai munkavégzésnek megfeleld
informatikai kornyezet kialakitasat. A jogi kérnyezet véltozdsa és az adatvédelem fontossagara irdnyulé
térekvesek megkovetelik, hogy még nagyobb figyelmet forditsunk az eszkdzok és a haldzat védelmére.
Erezhet§, hogy egyre nagyobb hangsilyt kap az elektronikus lgyintézés és a személyes adatok
védelme. Az elkdvetkezendS években &t kell gondolni a Hivatal munkafolyamatait, ahol lehet az
elektronikus lgyintézést kell el6térbe helyezni és cstkkenteni a nyomtatot iratforgalmat.

Az Informatikai és Ugyviteli Iroda minden teriiletén nehézkessé valt a helyettesités megolddsa.
Szabadsagok kivétele vagy betegszabadsag esetén az iroda keretein beliil nem megoldott a
helyettesités a kézbesités tekintetében. Az igyfélszolgélat esetében, ha az iktatésok koziil is hidnyzés
van egyid6ben, akkor problémahoz vezet. Informatika teriiletén az irodavezets tavolléte okoz
fennakadast jellemzéen az intézményi problémdk elhéritésa tekintetében. Minden esetben 1-1 kolléga
tdvolléte jelentdsen noveli a mds munkakdrben dolgozok feladatait, igy fennakaddsok lehetnek az
iktatds, postazas, kézbesités, irattarozas, informatikai feladatok tekintetében.

X.  Osszegzés

A Veresegyhdzi Polgarmesteri Hivatal munkdja sordn a tovébbiakban is kiemelt jelentéségili az
alapfeladat ellatdsa, az ligyek szakszer(i és hatarid6ben térténg elvégzése, az 6nkorméanyzat és az
ugyfelek érdekeinek megfeleléen, a Hivatal vezetése és valamennyi munkatdrsa kozos
tevékenységével.

Munkank sordn a véltozd jogszabalyi kornyezetnek és a szabdlyzatoknak megfelelve, azokkal
osszhangban végezziikk munkdnkat, amely még nagyobb odafigyelést és egyiittmiikodést igényel a
kollégaktol.

A Polgérmesteri Hivatal munkdjahoz sziikséges human er6forrds rendelkezésre all, a kdztisztviselk
tovabbképzése folyamatos. A munkakor elldtdsdhoz sziikséges tanulmanyok pozitivan hatnak a
kollégak munkajdra, hiszen segitik, 6szt6nzik a kdztisztvisel6t feladatai elldtasa sordn, nagyobb rélatast
biztositanak az adott munkateriiletre.

A KépviselS-testiilet, a bizottsagok és a hivatal kodzotti kapcsolatra tovédbbra is az egyiittm(iksdés
jellemz6, amely jelentés mértékben hozzajdrul a k6z6s célok, a felmeriils problémék és adott feladatok
megoldasahoz.

A Kepvisel6-testillet részérél a Hivatal felé adott megbecsiilést eziton is megkdszondm, a
tovabbiakban is arra toreksziink, hogy elégedettek lehessenek a munkdnkkal.

Kérem a Tisztelt KépviselS-testiiletet a Veresegyhdzi Polgdrmesteri Hivatal 2022. évben végzett
tevékenységérdl készilt beszdmold megtargyaldsara és elfogadasara.

Veresegyhaz, 2023. februar 6.

wse )

Garai Tamdas
jegyzd
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