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Tisztelt Képviseld-testiilet!

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX. térvény (Mo6tv.) 81.§ (3) bekezdés f)
pontja értelmében a jegyz§ a KépviselG-testiilet éves munkatervében meghatdrozott médon minden
évben heszamoldt készit a Polgarmesteri Hivatal tevékenységérdl.

A Polgarmesteri Hivatal feladata az 6nkormanyzat miikodésével, valamint a polgdrmester vagy a jegyz6
feladat- és hatdskorébe tartozo ligyek dontésre vald el6készitésével és végrehajtasaval kapcsolatos
feladatok ellatasa.

A Hivatal allamigazgatdsi és dnkormanyzati igazgatasi feladatokat lat el, segiti az 6nkormanyzati
képvisel6k munkajat, el6késziti és végrehaijtja a testiileti szervek ddntéseit.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet a Veresegyhdzi Polgdrmesteri Hivatal 2023. évben végzett
tevékenységérdl késziilt beszamol6 megtérgyaldsara és elfogadéséra.

Veresegyhdz, 2024. februdr 11.
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dr. Kiss Bélané
jegyz6

Pénziigyi egyeztetés:
Az elGterjesztés pénziigyi fedezetet nem igényel.
V. 2es>
Valké Zoltanné
pénzigyi osztélyvezetd

Hatarozati javaslat:

Veresegyhdz Varos Onkormanyzatdnak Képvisel6-testiilete elfogadja a Veresegyhazi Polgarmesteri
Hivatal 2023. évi tevékenységérdl késziilt beszamolot.

Hatdridg: azonnal
Felelés: jegyz6



Beszamold
a Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal 2023. évi tevékenységérdl

1. Bevezetd

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény (tovabbiakban: Motv.) 84.§ (1)
bekezdése szerint a helyi 6nkormanyzat képviselS-testiilete az 6nkormanyzat m(ikodésével, valamint
a polgdrmester vagy a jegyz6 feladat- és hataskorébe tartozo ligyek dontésre vald el6készitésével és
végrehajtasaval kapcsolatos feladatok ellatasara polgdrmesteri hivatalt vagy kézos 6nkormanyzati
hivatalt hoz Iétre. A hivatal kézrem(kodik az dnkormdanyzatok egymds kozotti, valamint az allami
szervekkel torténd egylittmikddésének 6sszehangolasaban.

Az Motv. 67.§ (1) bekezdés a) pontja értelmében a polgdrmesteri hivatalt a polgarmester a képvisels-
testilet dontései szerint és sajat hataskorében irdnyitja, az Motv. 81.§-a szerint a jegyz6 vezeti és
évente beszamol a képvisel6-testiiletnek a hivatal tevékenységérdl.



Il A Polgarmesteri Hivatal feladatai és szervezete

A hivatal jogi személyiséggel és 6nallé koltségvetéssel rendelkezd, 6nalldan gazdalkodo koltségvetési
szerv. A Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) a 302/2023.(X.18.) képviselG-testiileti
hatdrozattal médositott Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat alapjan latja el feladatat.

A Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal feladatai rendkiviil szertedgazéak. Onkormanyzati és
allamigazgatdsi Ugyeket készit el6 dontésre, kozremlkodik azok végrehajtasaban.

A teend6k egy részét az agazati jogszabadlyok altal az 6nkormanyzatok (jegyzd, hivatal) szdmara elGirt
feladatok adjdk, mas részilk az dnkormdanyzat mikodésével, a telepilés kozfeladat vonatkozasu
mikodtetésével, a telepilésfejlesztéssel fligg Ossze.

Emellett a Hivatal koordinacids feladatokat is elldtott az dnkormdnyzati fenntartdsd intézmények
vonatkozasaban, illetve a tarsuldsok mikodésében vald részvétel is feladatként jelentkezik a Hivatal
munkaszervezésében.

A Hivatal Vdlasztdsi Irodaként is m(kodik, amely az orszdggylilési, eurdpai unids és a helyi
onkormdnyzati vdlasztdsok, helyi népszavazds elGkészitésében, szervezésében és lebonyolitasaban
vesz részt.

A Hivatal a képvisel6-testlilet szerveként egységes hivatalként muikodik. 2023-ban a Hivatal
szervezetrendszere, az osztalyok kozotti feladatmegosztas jelentésen mddosult, amely elsésorban az
intézmények pénziigyi-gazdalkodasi feladatainak hivatalhoz vald keriilésében tikréz6dik.

Az 6nkormanyzati szervezetrendszer meghatdrozdsa az Motv. 67.§ (1) bekezdés d) pontja alapjan
torténik. A polgdrmester a jegyz6 javaslatara elGterjesztést nyujt be a képvisel6-testiiletnek a hivatal
belsé szervezeti tagozddasanak, |étszamanak, munkarendjének, valamint tgyfélfogadasi rendjének
meghatarozasara.

A KépviselG-testilet a Polgarmesteri Hivatal jelenleg hatalyos szervezeti strukturajat a Szervezeti és
M(kodési Szabalyzataban hatarozta meg, amelyet az aldbbi dbra szemléltet.



A Polgarmesteri Hivatal szervezeti felépitése

Polgarmester Jegyz6
Alpolgarmester
: | | Aljegyz8
Polgarmesteri s _ | Bels6 ellen6r
Jegyz6i Kabinet
Foépitész e ,
|| Pénziigyi Osztaly
| Miiszaki Osztaly
|| Adoiigyi Osztaly
Jelmagyarazat:
Munkaltatoi és utasitasi jogkor
"""""" Utasitasi jogkér || Igazgatasi Osztaly
Informatikai és
] Ugyviteli Iroda
|| Uzemeltetési Iroda




lll. A Hivatal személyi dllomanya

A képviselS-testilet a Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal létszamat a 63/2023.(11.28.) Kt.
hatdrozatdval 56 f6ben hatdrozta meg. A képvisel6-testilet altal jovahagyott |étszambdl 2023.
december 31-én a betoltott dlldashelyek szama: 54 6 volt.

2023. évben 3 f6 koztisztviselS kerilt kinevezésre (jegyz6, m(iszaki beruhazasi referens, titkarsagi
GgyintézG).

2023. évben 7 esetben tortént kozszolgalati jogviszony megsziintetés az aldbbiakban részletezett
jogcimek szerint:

- k6z6s megegyezés: 1 {6 (jegyz6)

- 6regségi nyugdijkorhatar bet6ltése miatt: 1 f6 (igazgatasi ligyintéz6)

- felmentéssel (felmentési id6vel): 5 f6 (addlgyi osztalyvezet6, addlgyi lgyintéz6 2 f6, pénzigyi
lgyintéz6 2 f6)

Létszamadatok - 2023. december 31-i dllapot szerint

Osszlétszdm: 54 6

- ebbdl fizetés nélkiili szabadsagon van -
Kttv. hatdlya ala tartozo koztisztvisel6 47 f6

- ebbdl vezetd 8 f6
Mt. hatdlya ala tartozé munkavallalé 7 f6
Teljes munkaid8s dolgozé 50 f6
Részmunkaidés dolgozd 46

A Hivatalban foglalkoztatottak megoszlasa a
foglalkoztatas jellege szerint

Mt. hatalya ala
tartozo
13%

B Koztisztvisel§

Koztisztviselo
87%

Munka torvénykonyve hatalya ala
tartozé



Végzettség szerinti adatok

Fels6foku végzettségli 4116
Kozépfoku végzettségli 18 f6
Alapfoku /egyéb végzettségli 5f6

Az elmult évekre visszatekintve hasonlé ardny figyelheté meg a felséfoku és kdzépfoku végzettséggel
rendelkez6k megoszlasat tekintve. Az 6sszlétszamon beliil 2013-ban 53% volt a fels6foku végzettséggel

rendelkezék aranya, mig a 2023. évben 64%-ra emelkedett a fels6fokl végzettséggel rendelkezék
szazalékos megoszlasa.

A Hivatalban foglalkoztatottak végzettség

szerinti megoszldsa

Alapfoku/Egyéb
végzettségli
8%

Fels6foku
i végzettségl
végzettségli ' : 64% m Kozépfoku végzettségi
28%

H Fels6fokd végzettségli

Kozépfoku

i Alapfoku/Egyéb végzettségli

Létszamadatok szervezeti egységenként:

Szervezeti egység Létszam NG Férfi
Polgarmesteri és Jegyzdi Kabinet: 8f6 7 1
Pénziigyi Osztély: 1116 10 1
Mdszaki Osztaly: 6 f6 3 3
lgazgatasi Osztaly: 12 6 11 4
Adoligyi Osztaly: 6 f6 6 -
Informatikai és Ugyviteli Iroda: 6 f6 3

Uzemeltetési Iroda 56§ 2 3
Osszesen: 54 f6 42 12




A Hivatalban dolgozék nemenkénti
megoszlasa

H N6

M Férfi

A nemek szerinti megoszlds grafikonja azt az altaldnos tendenciat mutatja, miszerint a kézigazgatdsban
a nék ardnya joval magasabb a férfiakhoz képest.

A koztisztvisel6k rendelkeznek a vonatkozd jogszabdlyokban meghatdrozott iskolai végzettséggel,
kozigazgatdsi alap- és szakvizsgaval.
2023. évben kozigazgatasi alapvizsgat 2 f6, kozigazgatasi szakvizsgat 5 f6 koztisztvisel6 tett.

e ProBono - A koztisztvisel6k képzése

A koztisztvisel6k vonatkozasaban a Hivatalnak tovabbképzési tervvel kell rendelkeznie, amelynek célja,
hogy szakmailag felkészilt, a hatdlyos jogszabdlyokat ismer§ és a gyakorlatban alkalmazni tudé
munkatarsak lassak el a jogszabalyban meghatdrozott feladatokat. Ennek megvaldsitasa érdekében a
kozszolgalati tisztvisel6k tovabbképzésérdl szélé 273/2012.(1X.28.) Korm. rendelet értelmében a
kozszolgalati tisztvisel6knek képzési id6szakonként a kormanyrendeletben meghatarozott tanulmanyi
pontszamot kell teljesitenitk.

2023. évben tovabbképzési kotelezettsége 42 f6 koztisztviselGnek volt.

A kotelez6en teljesitend6 tovabbképzési programok kozil

- Az Alaptorvény — alapvet6 alkotmanyos értékeink képzést 12 f6,

képzést 2 {6 teljesitette.

A t6bbi koztisztvisel§ ezeket a képzéseket 2022-ben abszolvalta.

e Teljesitmény értékelési rendszer (TER)

A kozszolgalati tisztvisel6k egyéni teljesitményértékelése, valamint mingsitése elektronikus formaban
torténik. A TER alapvetd célja, hogy a kdzszolgalati tisztvisel6k teljesitményének javitdsa révén, a
munkajuk végzéséhez sziikséges kompetenciak fejlesztésével, hathatésan hozzajaruljon a szervezet
célkitlizéseinek eléréséhez.

A teljesitményértékelés sordn a szervezeti egység vezetGje meghatarozza az értékelt személy részére
a teljesitménykovetelményeket. A teljesitményértékelés kotelezs elemeit a vezet értékeli, majd errdl
az értékelt személy részére érdemi visszajelzést ad. A kdzszolgdlati egyéni teljesitményértékelés évente
két alkalommal elektronikus formdaban torténik a kdzszolgdlat egészénél kiépitett, kozos mddszertani



alapokon nyugvd, egységes és integralt kozszolgalati teljesitménymenedzsment rendszer segitségével.
A targyévben tortént, legaldbb két teljesitményértékelés eredménye egylittesen adja a mingsitést.

e Ugyiratforgalom

A Hivatalban folyé munka mennyisége leginkdbb az iktatott lgyiratok szama és alszama alapjan
szemléltethetd. A Hivatal kbzponti tgyiratkezel6 rendszere azonban nem tartalmaz minden ligyiratot.
A jogszabdlyi el6irasok alapjan - egyes esetekben az iktatds mellett - kiilon nyilvantartas késziil a
képvisel6-testilet altal hozott dontésekrdl, a pénzigyi és addugyi teriileten keletkezett iratokrdl,
szerzGdésekrdl, bizonylatokrél, a személyzeti anyagokrdl, a palyazatokrél, az anyakonyvi
eseményekrdl, a hatdsagi cselekményekrdl, valamint tobb, jogszabaly alapjan elrendelt esetben.

A Hivatal dllamigazgatasi hatdsagi lgyekben hozott els6foku
dontései 2023-ban

Kozterilet-feligyeleti hataskorben lefolytatott
e, B 106
kozigazgatasi hatdsagi eljarasok
Foldmdvelésiigy, allatvédelem, allat- és

. A , | 38
noévényegészségligyi igazgatas

Kereskedelmi igazgatas, turisztika ] 130
Ipari igazgatas | 13
Gyermekvédelmi és gydmiigyi igazgatas | 31
Onkormanyzati, igazsagiigyi igazgatas || NRBFEEEEEGEGEE 1277
Vizgazdédlkodas [l 141
Koérnyezetvédelmi, kommunalis igazgatds = 4
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A legtobb irat pénziigyek terén keletkezett (ide tartoznak az addigazgatdssal és a gazdalkodassal
kapcsolatos Ugyek), amelyek szama (12 273 db) az el6z6 évekhez képest rendkivil magas. Az
emelkedés kozel négyszeres az addigazgatdsi ligyekben keletkezett iratok mennyiségében, amelynek
oka adomérték valtozasabdl adodik.

A hatdsagi statisztikdban szerepl6 dontés nemcsak a hatdrozatot és végzést, hanem a hatdsagi
bizonyitvanyt, igazolvanyt és a hatdsagi nyilvantartast is jelenti.

Az 6nkormanyzati hatdsagi Ugyek szamanak kozel felét (57%) a szocidlis igazgatasi Ugyek szama képezi,
amely els6sorban a lakdsfenntartasi tdmogatast, szocialis tlizifa igénylést, rendkivili telepulési
tdmogatast és a méltdnyossagi apolasi dijat foglalja magaban. A megtamadott dontések szama
allamigazgatdsi hatdsagi ligyekben 1 db, dnkormanyzati hatésagi ligyekben szintén 1 db volt. Ezek a
szdmok a meghozott dontésekhez viszonyitva elenyészéek.

e A Hivatal munkajahoz kapcsolédo ellenérzések

A 2023. év folyaman a Magyar Allamkincstar, az Allami Szamvevdszék és a Pest Varmegyei
Kormadnyhivatal végzett ellenérzést a hivatalnal.

A Kincstar 2024. aprilisaig tartd, Veresegyhaz Varos Onkormanyzata és az altala iranyitott kdltségvetési
szervekre vonatkozd szabdlyszer(iségi pénziigyi ellen6rzése keretében kozbensd ellendrzési
megallapitasokat és javaslatokat tett 2023. év végén, amelyre vonatkozdan a Hivatal eleget tett
valaszadasi kotelezettségének.

Az Allami Szadmvevészék ,Az dnkormanyzatok energiahatékonysagi intézkedéseinek ellendrzése -
Veresegyhaz Véaros Onkormanyzata” cimi ellendrzését 2023 6szén kezdte. Az ellen8rzést lezard
végleges jelentés még nem érkezett meg.

Ugyancsak 2023. év folyaman keriil sor a Pest Varmegyei Kormanyhivatal altal lefolytatott ellenGrzésre.
Avizsgalat targya a polgarmester és a polgarmesteri hivatalokban foglalkoztatottak szabadsag kivétele
és kiadasa, a szabadsag megvdltdsdval kapcsolatos munkaltatoi intézkedések, a polgdrmester és
alpolgdrmester dijazasa és az idegennyelv-tudasi potlék megallapitasa a polgarmester esetében.

Az ellen6rzéshez szlikséges adatszolgaltatdsok és az intézményekkel vald kapcsolattartds a Hivatal
feladatai kozé tartozott, amely jelentds leterhelést jelentett a vizsgdlatokban érintett kollégak
szamara.

2023-ban a fentieken kiviil a belsé ellendr altal folyamatosan végzett ellen6rzések folytak.

e |dd6kozi valasztas

A 2023. év rendkiviili feladata volt a majus 21-én megtartott id6kozi valasztas, amelyet Pasztor Béla
polgarmester lemonddsa miatt t(zo6tt ki a Helyi Valasztasi Bizottsag.
Az id6kozi valasztds lebonyolitasaban a Helyi Valasztdsi Iroda tagjaként 26 6 koztisztviselS vett részt.

A Helyi Valasztdsi lIrodanak a szavazds napjan a szavazékordkben miikods szavazatszamlald bizottsagok
munkajanak szakmai segitése — a szavazokorbe delegdlt jegyz6kdnyvvezets utjan — mellett a
napkozbeni jelentések, események és szavazokori jegyz6konyvek informatikai rendszerben torténé
feldolgozasa, azok eredetben és hatdrid6ben torténd ataddsa a felettes valasztasi iroda részére
jelentette a f6 feladatot. A szavazdas napjan rendkiviili esemény nem tortént, a lakossag részérdl kifogds
nem érkezett, a feladatok végrehajtasa szakszerlien megtortént.
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Szervezeti egységek

A Polgarmesteri Hivatal feladatat az alabbi szervezeti egységek kozremiikodésével latta el:
- Polgarmesteri és Jegyz4i Kabinet
- Pénzlgyi Osztaly
- Mdszaki Osztaly
- Addlgyi Osztaly
- lgazgatasi Osztaly
- Informatikai és Ugyviteli Iroda
- Uzemeltetési Iroda

A Beszamolo a szervezeti egységeknek megfelel§ csoportositdsban mutatja be a 2023. évben elvégzett
munkat.

IV. Polgarmesteri és JegyzG6i Kabinet

2023. nyaran fellilvizsgalatra keriilt a kordbbi hivatali m{ikddés és munkavégzés rendje, amelynek
kovetkezményeként tobb szervezeti egységet is érint6, a Hivatal személyi dllomdanyanak 6sszetételére
vonatkozo er6forras-atcsoportositas és feladatatszervezés tortént a szervezeti mikodés fejlesztésének
érdekében.

A Polgarmesteri és JegyzGi Kabineten belil a protokoll és kommunikaciés feladatokat tovabbra is
néhany kolléga latta el a Hivatalon belill a kommunikacids és protokoll szakreferens pozicidt betdlté
kolléga munkaba allasaig.

Mindezen valtozasokkal egy id6ben a jogi, és kozbeszerzési referensi munkakér kiemelésre kerdlt a
Mdszaki Osztalyrol és szintén a Polgdrmesteri és JegyzGi Kabinet részévé valt.

A képvisel6-testiileti és a bizottsagi adminisztrativ és szervezési feladatok elvégzését 1 f6 titkarsagi
munkatars és 1 f6 referens latta el 2023. oktdberig, majd egy szervezeti atalakitas folytan 2023.
oktdbertdl a referensi munkakort felvaltotta az 6nkormanyzati koordinacids lgyintéz6é.

o Titkarsagi feladatok

- A polgarmester és az alpolgarmesterek, a képviselG-testilet, valamint a jegyz6 tevékenységével
osszefliggésben lgyviteli, nyilvantartasi és szervezé feladatok ellatasa

- Az allampolgdri bejelentések, panaszok 6nallé lgyintézése, illetve azok adott szakteriilethez
torténd tovabbitdsa

- A hivatali tgyfélkapura, a polgarmester és a hivatal e-mail cimére érkezé kiildemények
folyamatos, naprakész figyelemmel kisérése, 6nalld lgyintézése vagy tovabbitasa az illetékes
szakterilethez

- Kozrem(kodés a polgarmester és a jegyz6 lgyfélfogadasan, valamint a kdzmeghallgatason
elhangzott kérések, panaszok lgyintézésében

- Folyamatos kdzrem(ikodés a polgarmester és a jegyz6 reprezentacios feladatainak ellatdsaban

- Az onkormanyzatra vonatkozé megrendelések elkészitése, valamint teljesités-igazoldasok
kiadasa

e Referensi feladatok

- A képviselG-testileti és bizottsagi (ilések meghivdinak, anyagainak elkészitése, 6sszeallitasa és
tovabbitasa, folyamatos kapcsolattartds a képvisel6-testilet tagjaival

- Gondoskodds a képviselG-testileti Ulések technikai, logisztikai feltételeinek rendelkezésre
allasarol

- A testileti Glések hangfelvételei alapjan jegyz6konyv készitése és tovabbitdsa a Kormanyhivatal
részére, valamint a varos honlapjan torténd kozzététele
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- A képviselG-testiilet altal hozott hatarozatok tovabbitasa a vezet6knek, valamint arrél — a k6zos

szerveren — nyilvantartas vezetése

A képviselG-testileti és bizottsagi feladatok munkajaval kapcsolatos el6készits és végrehajtasi
feladatokat a jegyz6 irdnyitdsdval a Kabinet latja el.

A képvisel6-testiilet tiléseinek el6készitésével, a hozott dontések végrehajtdsaval kapcsolatban
az Ulések, a megalkotott rendeletek és hozott hatdrozatok szama ad tajékoztatast.

A munka és a feladatok mennyiségének véltozasat jol szemlélteti az elmult évek ugyanezen
szamadataival valé 6sszevetés.

Ev Ulések szdma Megalkotott Hozott hatdrozatok
rendeletek szdma szama
2018. 40 40 332
2019. 37 29 261
2020. 19 39, 318,
ebbdl polgarmesteri | ebbél polgdrmesteri
rendelet: 25 hatarozat: 148
2021. 19 19, 331,
ebbdl polgarmesteri | ebbél polgdrmesteri
rendelet: 11 hatarozat: 193
2022. 31 32 380
2023. 31 33 407

A képviselG-testileti hatdrozatok és rendeletek nyilvdntartasanak vezetése, az Ujonnan
megalkotott és az egységes szerkezetbe foglalt hatdlyos rendeleteknek a varos honlapjan,
valamint a www.njt.hu (Nemzeti Jogszabalytar) fellleten torténd kozzététele mellett, a
rendeleteknek az Integralt jogalkotasi rendszerben (ljr Loc Lex) torténé el6készitése és
hatdlyositdsa is a Kabinetben dolgozék munkatarsak feladata.

Protokoll feladatok
onkormanyzati rendezvények szervezése, levezetése (19 alkalom)
felterjesztések készitése orszagos kitlintetésre: 1 f6, megyei kitlintetésre 1 {6
varosi kitiintetésben, elismerésben részesll6k méltatasanak elkészitése: 14 f6
varosi kitiintetés: Erdemes sportolé 2023. 72 8, augusztus 20-ai iinnepen 16 f§
polgarmesteri elismerés: 73 f6
intézményi, kdzdsségi, civil szervezetek oklevelei: 9 f6
varosi kitlintetések plakettjeinek megrendelése (14 db), oklevelek nyomtatdsa(72 db Erdemes
sportolé + 16 db vdrosi kitlntetéshez), hozzdjuk tartozd kész oklevélkeretek (2 db),
diszdobozok (14 db), mappak (14 db), virdgok rendelése, raktari készlet nyilvantartasa
Eletm(idijhoz tartozé szobrok megrendelése (2 db), diszpolgari cimhez tartozé plakett
gravirozasanak megrendelése (2 db),
varosi rendezvények vendéglatdsanak megszervezése és lebonyolitdsa
Virdgos Eurdpa verseny zslirizés Veresegyhazon
Szentegyhazi Gyermekfilharmonia koncertje a Varosi Sportcsarnokban
intézmények dolgozdinak jubileumi koszontése
testvértelepiilések delegacidinak fogaddsa, vendéglatasa, programok szervezése
varosunk delegacidjanak kiil- és belfoldi hivatalos latogatasainak koordinalasa, kapcsolattartas
a teleplilésekkel
protokoll ajandékok beszerzése, raktdrozasa
Polgarmesteri Hivatal dolgozdi szdmara kirdndulds szervezése és lebonyolitasa
Varoshaza épiletében felmeril6 feladatok ellatdsa (zaszlé rendelések, novények, a helyben
torténd rendezvények targyi feltételeinek biztositasa, készletnyilvantartas)
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hivatalbdl torténd részvétel az intézmények és civil szervezetek rendezvényein

Sajtoreferensi feladatkor

- a Veresi Kronika tartalmi ellenérzése, fellilvizsgalata, a megjelenés koordinaldsa

a hivatalos facebook oldal felligyelete

a varosi honlap napi szintd ellenGrzése, frissitése, aktualizalasa

- 6nkormanyzati kdzlemények, kozérdekl informacidk, beszamoldok megirasa

tovabbi kiadvanyok, széréanyagok szerkesztése, fellilvizsgalata

- az 6nkormanyzat altal tamogatott kotetek, kiadvanyok megjelenésének feligyelete, szerzékkel
vald kapcsolattartds, a bizomanyos értékesités lebonyolitdsa, ellendrzése, elszamoldsok,
szamlak adminisztracidja

A 2023-as év valtozast jelentett a Hivatal kommunikacidés és protokoll feladatainak ellatasa
tekintetében. A korabbi kollégand nyugdijba vonuldsa okan a Hivatal kiilonb6z6 szervezeti egységeiben
dolgozd munkatarsakhoz keriltek részfeladatok, biztositva a feladat végzésének folytonossagat, illetve
a hagyomadnyos és kotelez6en megrendezendd események megrendezését.

A protokoll feladatok egy kézbe keriilésének igénye, a kollégak tulterheltsége nyilvanvaldva valt, igy
2023 6szén a Kabinet 1 f6 protokoll és sajtéreferens munkatdrssal béviilt, akinek els6dleges feladata a
megujuld honlap, megujuld Veresnet TV, megujuld Krénika megvaldsitasaban vald kézremikodés,
illetve azon cél megvaldsitdsa, hogy nagyobb hangsuly helyez6djon az elektronikus feliiletek és a
kozosségi média platformok hasznalatara.

¢ Humanpolitika

- Jogszabaly alapjan a koztisztvisel6k kotelezd kozszolgdlati és szakmai tovdbbképzésének
szervezése a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem mingsitett tovabbképzési programja alapjan - ehhez
az éves egyéni és intézményi tovabbképzési képzési terv 0sszeallitdsa, valamint a kozigazgatasi
alapvizsgazok koordinalasa

- Teljesitményértékelési rendszer koordinaldsa, kozpontilag iranyitott feladatok ellatdsa

- A hivatali dolgozék foglalkozas-egészségligyi vizsgalatanak koordinalasa

- A munka- és tlizvédelmi oktatds online feliileten torténé megszervezése/munkatarsak
tdjékoztatdsa

- A koztisztvisel6k és a képvisel6k vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségével kapcsolatos
adminisztrativ feladatok ellatasa

- A Meseliget Bolcs6de intézményvezetGi alldspdlyazat lebonyolitdsa

- A Vaci Mihaly Mdvel6dési Kozpont intézményvezet6i alldaspdlyazat lebonyolitdsa

- Uj belépések, kilépések, atsorolasok, szerz8dés- és kinevezés-mddositasok személylgyi
feladatainak ellatasa

- Szabadsagok és tavollétek nyilvantartdsa, jelenléti ivek ellen6rzése

- A humanpolitika szakteriiletéhez tartozé jogszabalyok nyomon kovetése, ezek ismeretében a
szabdlyzatok aktualizalasa, elkészitése (Kozszolgalati Szabalyzat, Cafetéria Szabalyzat)

- A kihordasi id6 utan egyéni védéruha/munkaruha biztositasa az érintett munkavallaldk részére,
ezzel kapcsolatos adminisztracié (megrendelések/kotelezettségvallaldsok elkészitése, szamlak
kezelése)

- Az esetleges kozszolgalati ellenérzésekhez a személyi anyagok naprakész kezelése (adatok
folyamatos frissitése)

- Szakmai gyakorlatot/kozosségi  szolgédlatot teljesité tanuldk segitése, munkavégzésiik
koordinalasa

- Nyari Didkmunka program koordinaldsa, didkok feladat-ellatasanak megszervezése

- A munkavallaldk/koztisztvisel6k  munkakori  leirdsanak felllvizsgalata a vezet6kkel
kézrem(koddve

- Veresegyhaz Varos hivatalos honlapjan a személyi allomany adatainak naprakész vezetése,
valamint az aktualis allaspdlyazatok kozzététele
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- Allaspalyazatok elSkészitése, interjuk megszervezése
- Munkahelyi balesetet teljes korld adminisztracidja, részvétel az esetek kivizsgalasaban

¢ Belsé ellenérzés

- A kdzvetleniil a jegyz6 ald rendelt fiiggetlen belsé ellendrzés munkajat az Aht., Avr., Métv, a
koltségvetési szervek bels6 kontrollrendszerérél és belsd ellendrzésérdl sz616 370/2011.(X11.31.)
kormanyrendelet (Bkr.) és a jegyz4 altal jovahagyott Belss EllenGrzési Kézikonyv alapjan végezte.
A Hivatal bels§ ellen8rzési tevékenysége kiterjedt az Onkormdnyzatra, a Hivatalra, az
Onkormdnyzat irdnyitdsa ald tartozd intézményekre, tulajdonaban 4llé tarsasagra,
koltségvetésébdl céljelleggel tamogatott szervezetekre, nemzetiségi Onkormdanyzatra,
tarsuldasokra és azok koltségvetési szervére. Az ellendrzési kapacitds 6nkormanyzati szinten a
GAMESZ belsé ellenbrzési tevékenységével egésziilt ki.

- A jogszabalyi elGirasoknak megfelel§ hatarid6ben elkészitésre és a Képvisel§-testiilet altal
elfogadasra keriilt a 2022. évi éves és az 0sszefoglald éves belsé ellenérzési jelentés, valamint a
2023. évi belsd ellenbrzési terv.

- A targyévben elkésziilt ellendrzési jelentések a Bkr.-ben foglaltaknak és a Belsé Ellen6rzési
Kézikonyvnek megfelel6en keriiltek elkészitésre.

- 2023. évben a bels6 ellendr tanacsaddsi tevékenységét tovabbra is magas szamban vették
igénybe. Ezek féként jogszabalyok értelmezésével kapcsolatos, illetve a napi feladatellatashoz
kapcsolddo eseti jellegli megkeresések voltak.

- Az ellen6rzésekhez kapcsolédé nyilvantartasok vezetése folyamatos.

e Védelmi igazgatas

- 2023. évben a Polgarmesteri és Jegyz4i Kabinetbdl 2 f6 vett részt honvédelmi referensi és
kozbiztonsdagi referensi képzéseken, igy Veresegyhdz vdaros polgdrmestere honvédelmi és
katasztréfavédelmi feladatait mult évben a Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinetb6l 2 f6 és a
Mdszaki Osztalyrdl kijelolt 1 f6 kozbiztonsagi referens latta el.

- 2023. junius 28-an a Godoll6i Katasztréfavédelmi Kirendeltség szervezésében 16 f6 vett részt
telepuilési torzsvezetési gyakorlaton.

- A polgdarmester hatdskorébe tartozd polgdri védelmi, katasztrofavédelmi hatdskorok
tekintetében nem volt valtozas. A békeid&szaki feladatok végrehajtdsa sordn a tervezési,
szervezési feladatok domindlnak, el6készitve egy esetleges minGsitett idészaki feladatellatas
feltételeit.

- 2023. december 4-én befogaddhelyeink sora a Kucsa Tamas Varosi Sportcsarnokkal béviilt. A
kijelolés soran az illetékes hatdsagok ellenGrzést végeztek, melynek keretében a sportcsarnok
megfelelt az eldirt kritériumoknak.

Pénziigyi Osztaly

A Pénziigyi Osztaly elkiilonitetten latja el az Onkorményzat, a Polgadrmesteri Hivatal, a Tébbcélu
Kistérségi Tarsulas, az Esély Alapellatasi Kozpont, valamint (2021. januar 1-t6l) a Veresegyhaz és
Kornyéke Szennyvizk6zmd Térsulas konyveinek vezetését. Ez minddsszesen o6t 6nallé konyvviteli
egységet jelent.

A Pénzigyi Osztaly létszama (osztalyvezetGvel egyitt) év kézben 13 f6rél 11 f6-re csokkent a
KépviselG-testiilet létszamleépitésre vonatkozd dontése miatt. Az osztalyon 8 munkavallald
rendelkezik fels6foku végzettséggel és mérlegképes konyvels képesitéssel. A munkatarsak 2023.
évben is eleget tettek tovabbképzési kotelezettségeiknek.

Az osztdly munkdja valamennyi tarsosztaly munkajahoz kapcsolédik.
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A pénzligyi, szamviteli és gazddlkodasi feladatokat 2018. januar 1-jét6l az 6nkormanyzati ASP
rendszer keretén belil 1atjuk el.

A munkafolyamatok nagymértékben szabalyozottak, a feladatok ellatasa az aldbbi jogszabalyok és
szabalyzatok alapjan torténik:

az dllamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. tdrvény (Aht.);

az Aht. végrehajtasardl rendelkezé 368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet (Avr.);
a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (Sztv.);

az 4llamhaztartds szamvitelérdl sz616 4/2013. (1.11.) Korm. rendelet (Ahsz.);
az 6nkormanyzati ASP rendszerrdl sz616 257/2016. (VIII.3.) Korm. rendelet;
Belsd szabalyzatok (Ugyrend, Gazdalkodasi szabalyzat, Szamviteli politika stb).

e A Pénziigyi Osztaly feladatai:

Koltségvetés tervezési, el§iranyzat nyilvantartdsi, szamviteli nyilvantartasi, pénzigyi-
gazdalkodasi és a vagyongazdalkoddasi feladatok.

A koltségvetés tervezése és végrehajtasa korében sziikséges dontések és intézkedések
el6készitése, megtétele, kotelezettségvallaldsok nyilvantartasa.

A koltségvetési bevételekre vonatkozé szamitdsok elvégzése, kiadasi igények
felmérése.

Az Onkormanyzat és intézményei éves koltségvetési javaslatanak és a végrehajtasrol
520616 beszdmoldk tervezetének dsszeallitasa.

Az O6nkormanyzati intézmények gazddlkodasanak koordinaldsa, pénzigyi
kapcsolddasok biztositasa, koltségvetésiik végrehajtdsara vonatkozo informacidk
egyeztetése az intézmények vezetGivel.

Az operativ pénzligyi gazdalkodas lebonyolitasa, megrendelések, kifizetések, utaldsok
teljesitése, bevételek és kiaddsok konyvelése, bizonylatoldsa.

A hazipénztdar kezelése, bankszamla forgalom vezetése.

Az elGirt szamviteli és pénziigyi-gazdalkodasi nyilvantartasok vezetése.

Intézkedés a bevételi hatralék beszedésére, szamlazasi ligyintézés.

Az elGirt szamviteli, pénziigyi és gazdasagi szabalyzatok elkészitése és aktualizalasa.

A kifizetéseket terhel8 levonasok elszdmoldsa és intézése.

A koltségvetési gazdalkoddssal Osszefliggé szamlakezelés, kotelezettségvallalas,
érvényesités, pénzigyi ellenjegyzés, teljesitésigazolas, teljességi ellenbrzés.

Targyi eszkdz nyilvantartas és Ingatlanvagyon Kataszter folyamatos vezetése.

Az 6nkormanyzat vagyonleltarozasi és selejtezési tevékenységének ellatasa.
Munkafolyamatba épitett pénziigyi ellenérzések végzése.

Addbevalldsok elkészitése (AFA és egyéb koltségvetési kapcsolatok).

Szolgaltatasi szerz6dések el6készitése, elszamoldsa.

Beruhazasok, felujitasok pénziigyi elszdmolasa.

Tarsulasok pénzigyi, gazdasagi feladatainak végzése (koltségvetés, beszamoldk,
jelentések, el6iranyzat médositas stb.)

A Magyar Allamkincstar altal megkiildott bérkimutatasok és a bérszamfejtések
konyvelése, a bérek egyezGségének ellenbrzése és a nettd finanszirozas konyvelése.
Az intézmények pénzellatasa, gazddlkodasuk figyelemmel kisérése.

Az addelszamoldsok elkészitése, normativa igénylés és elszamolas.

Részvétel a képviselS-testiileti anyagok el6készitésében, a testlleti dontések
végrehajtasaban.

Mérlegjelentések, havi kdltségvetési jelentések, koltségvetési beszamolé elkészitése a
Magyar Allamkincstar felé a kitlizott hatdridS betartasaval.

Palyazatokkal kapcsolatos pénziigyi-szamviteli adminisztrativ és analitikus teenddék
ellatdsa, palyazati elszdmolasok dsszeallitasa.
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- A Magyar Allamkincstarral valé kapcsolattartas és részére adatszolgaltatas nyujtdsa.

- Nem &nkormdnyzati intézmény, de az Onkormanyzathoz tartozik a Védénéi Szolgélat
miikodtetésével kapcsolatos valamennyi pénziigyi-gazdalkodasi és tamogatas
elszamolasi feladat.

e 2023. évben elvégzett feladatok eredménye
A kotelez6 adatszolgdltatasokat, jelentési kdtelezettségeket, a feladatmutatok alapjan jaré allami
tdmogatdsok igényléseit hataridSben teljesitettiik a Magyar Allamkincstdr részére.

A 2022. koltségvetési év gazdalkoddsanak lezarasaként feladasra keriilt a pénzligyi beszamolé, ez
alapjan kerilt el6terjesztésre a Képvisel6-testiilet részére a zarszamadasi rendelettervezet. A
rendelet az dnkormanyzati fenntartasu intézmények vonatkozdsaban is tartalmazza az éves
beszamolast.

Az 6nkormanyzat részére jévahagyott allami hozzajaruldssal valé elszamolasi kbtelezettséglinknek
a 2022. évi beszamolasi kotelezettség keretén beliil eleget tettiink.

A Képvisel6-testiilet, a Pénzlgyi, Jogi és Varosfejlesztési Bizottsag Ulésein torténd folyamatos
jelenléttel, illetve kimutatasok, elemzések készitésével biztositjuk, hogy a pénziigyi témiju
dontések meghozatalahoz az érintettek teljeskord informacidval rendelkezzenek.

Az intézményhaldzat finanszirozasa, a tervezési és gazdalkodasi tevékenység ellatasa tekintetében
az osztaly dltal elldtandé feladatok a kordbbi évhez képest jelentGsen nem valtoztak, a
létszamleépitést kdvet6en megtortént a feladatok racionalizaldsa, ezért a feladatellatasban nem
volt fennakadas.

A Magyar Allamkincstar az Onkormanyzatnal és intézményeinél, illetve a veresegyhazi székhely(l
Tarsuldsokndl 2023. jdlius 01-t6l — 2024. junius 30-ig terjed6 idGszakban tart pénzigyi
szabdlyszer(iségi ellen6rzést, melyben a Pénzligyi Osztdly minden munkatdrsa érintett. A vizsgalat
szdmos adatszolgaltatas teljesitését, a gazdalkodassal kapcsolatos szabdlyzatok bemutatasat,
illetve a helyszini vizsgdlatokon vald részvételt jelent.

Az Allami Szamvevdszék 2023. augusztus 17-én kezdte meg az Onkormanyzat energiahatékonysagi
intézkedéseinek ellenérzését. A vizsgdlat sordan bekért dokumentumok elkészitésében és
megkiildésében, illetve az adatszolgdltatas koordinalasaban a Pénziigyi Osztalyra jelent8s feladat
harult.

Az 6nkormanyzati intézmények pénziigyi gazdalkodasi feladatait 2024. januar 1-t6l a Polgdrmesteri
Hivatal Pénzligyi Osztalya latja el. Az Uj intézmények konyvelési, szamlazasi és nyilvantartasi
feladatait a Polgarmesteri Hivatal altal alkalmazott ASP szakrendszerben kell megvalésitani. A
rendszerhasznalati feladatok el6készitése, az ASP szolgaltatdsi szerz6dés mddositasa mar 2023.
oktdber hénapban megtortént. A tobbletfeladatok zavartalan ellatasahoz szilkséges létszam a
2023. december 31-én megsz(in6 GAMESZ-tdl kerilt at a Polgdrmesteri Hivatal allomanyaba. Az 5
Uj munkatars felkészitése az Uj rendszer hasznalatara mar szintén elkezd6dott 2023. év végén.

Az ellenbrzésekkel és az intézményi konyveléssel kapcsolatos tobblet feladatokat és kihivasokat az
osztaly munkatarsai magasfoku szakértelemmel és tobbletfeladat vallalassal kezelték.

Az Onkormanyzat sajat bevételei a korabbi évekhez képest kevésbé kiszamithaté médon, a varttdl
eltéré Gtemezésben realizalodtak, ezért a pénziigyi egyensuly fenntartasa folyamatos, szoros
kontrollt igényelt a likviditast befolyasolé addbevételek és szallitoi szamlak tekintetében.
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Kimutatas a 2023. évi koltségvetés végrehajtasahoz kapcsolddé mutatdszamok alakulasardl,

valtozasarol

Onkormanyzatés| . . ., .. |
L. 3 . Kistérségi Tarsulds Csatorna-
Mutatészamok Polgarmesteri i o, i i
. és Intézménye tarsulas
Hivatal
Pénziigyi nyilvantartasok:
Kotelezettségvallalas, kovetelés vezetése
] 2195 1935 89
2022. évben (db)
Kotelezettségvallalds, kdvetelés vezetése
] 2056 1810 67
2023. évben (db)
Taravi eszkozok nvilva t<3 2022, &
a’rgyl eszkozok nyilvantartasa 2022. évben 589 375
(tétel) 8954
Targyi eszk6zok nyilvantartasa 2023. évben
i 572 369
(tétel) 8 865
Tamogatdasok szerz6dések 2022. évben 104 1
(tdmogatott)
Tamogatdasok szerz6dések 2023. évben 49
(tdmogatott)
Bankszamlak vezetése:
Bankszamlak & itett bevételi f I
ankszamiak 0sszesitett bevetell Torgaima 1 ¢ 045 384 630 Ft 134733041Ft| 886755699 Ft
2022. évben
Bankszamlak 6 itett bevételi f |
ankszamiak 0sszesitett bevetell forgalma 1 »q 985 607 246 Ft 160781738 Ft| 1259566739 Ft
2023. évben
Bankszamlak 0Osszesitett kiadasi forgalma
j 18547 165 130 Ft 121042370 Ft 799 366 098 Ft
2022. évben
Bankszamlak 0Osszesitett kiadasi forgalma
j 26 699 103 725 Ft 144822 871 Ft| 1192393 026 Ft
2023. évben
Hazipénztar vezetése:
Bizonylati tételszam 2022. évben (db) 674 93 5
Bizonylati tételszam 2023. évben (db) 542 108 4
Bevételi forgalom 2022. évben 26 852 065 Ft 8740245 Ft 243 886 Ft
Bevételi forgalom 2023. évben 27 476 940 Ft 10292 428 Ft 19157 Ft
Kiadasi forgalom 2022. évben 24733 049 Ft 8715015 Ft 236 276 Ft
Kiadasi forgalom 2023. évben 25659179 Ft 10 246 153 Ft 19157 Ft

VI.  Miiszaki Osztaly

Beruhazasok:

e Epitési és egyéb beruhazasok

- 2023. szeptember végén megtortént az Uj gyermekorvosi rendel6 atadasa. Az épités 2021. év

végén kezdddott. 2022. évben készilt el az épllet. 2023. Gszén a rendeld butorozasa és

eszkOzbeszerzése is megtortént. az éplilet kivitelezése 378,5 millié forintba kerdlt, a butorozas

és eszkdzbeszerzés 18,6 millié forintba kerilt. A beruhdzds megvaldsitasa palyazati forrasbol

tortént.
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- Befejez6dott az Alomhegyi t6 kivitelezése és elkezd8dott a feltdltése. A vizjogi lizemeltetési
engedély beszerzése folyamatban van. A beruhazas tobb éven keresztil tartott, a teljes
bekerdlési koltsége.

- Terlletrendezéssel, jarda épitéssel és parkositassal megujult a Széchenyi téri Vértanuk ligete.

- Liget 6voda két éplletének atalakitasa és felujitasa

- Megtortént a katolikus temetd ravatalozo el6tti térburkolat feldjitasa.

Ut- és parkolo épitések, aszfaltozas, jardaépitések, viz- és csapadékviz elvezetés
Kemény Kalman u. (Szabadsag utcatdl - Arpad utcaig),
Fenyves u.,
Budapesti u. szervizut,

- Forras u., Hatar u. Nadas u.,

Jardak, egyebek:

Goncz Arpdad tér kialakitasa

Aradi vértanuk szoborpark kérnyezetrendezése

Csapadékviz csatorndk épitése és atépitése

Id&sek otthona bels6 jarda aszfaltozasa

Kozvilagitas
Uj kandeldberek kihelyezésével, teljes kiépitésre keriilt Ligetek II. teriiletén kozvilagitas
Tobb apré tételben de 2023. évben rakoltottiink 25-30 millidt

2023-ben beadott palyazatok

- -RRF —bolcsédei ellatas fejlesztése — Katolikus bodlcs6de létrehozdsa a Nap utcaban — nem
nyert

- - ,0rszagos Bringapark Program” — Tridl palya épitése a Mézesvolgyben — elbiralas alatt

- - ,0rszdgos Gorpark Program” — Gordeszka-park épitése a Mézesvolgyben — elbiralas alatt

s s

e Folyamatban lévé projektek:

- TOP_PLUSZ-1.2.1-21-PT1-2022-00079 - Kerékparut haldzatfejlesztés Veresegyhdzon — nyert 299
002 396 Ft tdmogatast, Kerékparforgalmi Haldzati Terv elkésziilt, végleges tervek készen,
kozbeszerzési eljaras el6készités alatt (az utolsé kozutkezel6i hozzajarulds folyamatban)

- TOP_PLUSZ-2.1.1-21-PT1-2022-00024 - A veresegyhdazi Széchenyi téri dévoda energetikai
korszer(isitése —nyert 92 948 760 Ft tdmogatast, els6é kozbeszerzési eljards lezajlott (ablakcsere
esetében eredményes, a kazancsere részre nincs érvényes ajanlat)

- TOP_PLUSZ-3.3.2-21-PT1-2022-00004 - Gyermekorvosi rendel6 épitése Veresegyhdazon — nyert
399 999 922 Ft tdmogatast, élilet atadva, a rendelés m(ikodik, a projekt megvaldsitasa 2024. januar
31-én befejez6dott, elszamolds folyamatban

- TOP_PLUSZ-1.1.1-21-PT1-2022-00002 - A veresegyhazi GAMESZ (izleti infrastrukturajanak és
szolgdltatasainak fejlesztése (palyazé a GAMESZ) — csdkkentett tdmogatast nyert, 68 000 000 Ft-ot,
mely a piac fejlesztésére fordithatd — Kedvezményezett csere az Onkorméanyzatra folyamatban,
tervek elkésziiltek, kozbeszerzési eljaras el6készitése folyamatban

- Kotelez6 6nkormanyzati feladatellatas fejlesztése — Sport utca felldjitdsa — zard elszdmolas
benyujtva (2023.03.16-ig)
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- Folyamatosan: padlyazatfigyelés, illetve a korabban megvaldsitott projektek fenntartdsa,

fenntartasi jelentések

e 2023. évi kozbeszerzések
- Villamos energia beszerzése 2024 évre

- Kozvilagitas fejlesztése és lizemeltetése 2024-2025.

e Az ingatlan- és vagyongazdalkodasi ligyintézd feladatkore:

- Elvégzi az ©onkormdnyzat vagyondnak nyilvantartdsaval és hasznositasaval kapcsolatos
feladatokat, végrehajtja a vagyonpolitikai dontéseket és ingatlan értékesitési palyazatokat;

- El6késziti a vagyonkezelési és vagyonhasznositasi szerz6déstervezeteket, valamint feliigyeli azok

megvaldsulasat;
- Koordinalja:

- az onkormanyzati ingatlanok adds-vételének lebonyolitdsat;
- az 6nkormanyzati tulajdonu ingatlanok bérbeadasat, hasznositdsat;
- az 6nkormanyzati tulajdonu foldteriletek haszonbérletbe, haszndlatba addasat;

- az Onkormanyzati tulajdonu
lebonyolitasat;

ingatlanok hatarrendezésének, megosztasanak

- az ingatlan értékbecslések, telekalakitashoz sziikséges dokumentumok készittetését.
- Ellatja a kozterilet-hasznalattal, illetve -foglalassal kapcsolatos feladatokat;
- Egyuttmkodik a kozterilet-felligyelettel és a piacfelligyelettel;
- Ellatja a helyiséggazddlkodassal kapcsolatos feladatokat.

Millié Ft-ban
Az ingatlangazdalkodasi ligyintézés 2023. Kiadas Bevétel
Kilteruleti foldvasarlas 1.362.985.-Ft
Lakéingatlan, beltertleti telek vasarlas 39.524.000.-Ft
Iparterileti ingatlan vasarlas 0
Lakéhdaz-épitési teriilet visszavasarlasa 0

Telekértékesités

Bérlakas értékesités

Egyéb ingatlan értékesités

Lakds és Helyiség bérleti dij

Kozterilet hasznalati dij

Foldhaszonbérlet és teriilethasznalati dij

649.178.600.-Ft

102.622.000.-Ft

38.175.000.-Ft

36.978.414.-Ft

21.034.935,-Ft

30.764.000,-Ft

Osszesen:

e Foldhivatali, telekalakitasi eljarasok 25db

e Epitésiigyi feladatok
Onkormanyzati, illetve polgdrmesteri hataskérbe tartozo:
- Telepulésképi véleményezési eljaras: 46 db
- Telepulésképi bejelentés tudomasulvételi eljaras: 79 db
- Telepulésképi kdtelezési eljaras: 2db
- Osszesen: 127 db

e FGépitész szakmai konzultacié: 71db
JegyzGi hataskorben maradt, épitésliggyel kapcsolatos ligyek:

- Adatszolgaltatas: 16 db

(az elmult évekkel épitéshatdsagi ligyekkel kapcsolatosan)
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VII.

Egyéb épitésiigyi szakhatdsagi allasfoglalas: 12 db
Hatdsdgi bizonyitvanyok: 27 db
Osszesen: 126 db

e AJOVO - fejlesztési elképzelések:

Széchenyi 6voda bdvitése tovabbi 4 foglalkoztatdval

Tovabbra sem tettilink le a Praxis-haz orvosi rendel8 bvitésérdl

Folyik az uj konyvtaréplilet épitésének el6készitése. Folyamatban van a tervek készitése és a
beruhazas el6készitése.

Alomhegyi té kdrnyezetének rendezése, szabadidés, sport rekredcié teriiletek kialakitdsa. A
téra tervezett gyalogos hid tervei elkésziltek, az épitési engedélyt megkaptuk.

Budapesti u. és F6 Ut csatlakozasanal korszerd, jelz6lampas keresztez6dés kiépitése

Hajoé utcai iparteriilet tovabbi fejlesztése

Szennyviz haldzat fejlesztése és a szennyviz tisztitd kapacitasanak névelése

Addligyi Osztdly

vezeti a jogszabdlyban meghatdrozott addzdi nyilvantartasokat;

a bevalldsokat ellenérzi, az adatokat egyezteti a torzsadattari nyilvdntartasban mar
rendelkezésre all6 adatokkal;

a bevallas hidnyossaga esetén hidnypotlast kér;

el6irja az adét, alkalmazza az addzas rendjérél szolo6 torvénybe foglalt jogkdvetkezményeket;
az addkotelezettségben bekovetkezett valtozasokrdl hatarozatot hoz;

a befizetéseket lekdnyveli és utalja a hivatal koltségvetési elszamoldsi szamlajara;

a hatralékos addzok részére fizetési felszolitast kuld;

utalja a felszamolo dijat;

addellenbrzést végez;

tulfizetés visszatérités ligyekben hataroz;

kérelemre lefolytatja a méltdnyossaggal, részletfizetéssel, fizetési halasztassal kapcsolatos
eljarast;

jogorvoslati ligyekben intézkedik;

az addszamlak adatairdl negyedévente zarasi 6sszesitSt készit, melynek soran adatellenérzést
végez;

az addék mddjara behajtott tartozdsokat utalja a kimutaté szerv felé;

a felszamolast, végelszamolast elrendel6 végzés kozzétételétsl szamitott 40 napon belil a
koveteléseket a felszamoldnak, végelszamoldnak bejelenti;

a kozbensé mérleg elkésziiltéig évente értesiti a felszamoldt az id6kdzben felszamolt
késedelmi potlék 6sszegérdl;

addigazolast, illeték- és koltségmentességi igazolast, vagyoni bizonyitvanyt ad ki;

az ingatlan forgalmi értékérél add- és értékbizonyitvanyt készit hagyatéki és gyamhatdsagi
eljarashoz, ingatlan-végrehajtashoz, valamint jogszabdly 4ltal meghatdrozott tovabbi
Ugytipusokhoz;

ellatja az osztaly tevékenységéhez kapcsolddo postazasi, iktatasi, irattarazasi feladatokat.
el6késziti a kozponti addjogszabalyokbdl eredd helyi rendeletalkotast

érvényesiti a helyi adérendeletek végrehajtasat

éves koltségvetési koncepcid elkészitéséhez adatot szolgaltat a pénziigyi osztalynak
nyilvantartja és behajtja az adék mddjara behajtandd tartozasként atjelentett hatralékot;
gondoskodik az adéhatralékok behajtasardl;

birédsagi végrehajtd altal megkildott megkeresés alapjan 15 napon beliil a végrehajtasi
eljarasba bejelentkezik;
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a Pénzigyi Osztaly altal atjelentett tartozasokkal kapcsolatban fizetési felszolitast kild ki,
részletfizetést engedélyez, fizetési meghagyds meginditasardl intézkedik. Az atjelentett
tartozas végrehajtasaval kapcsolatban eljar;
amennyiben az adéhatdsdg altal nyilvantartott hatralékos lakdhelye, illetve székhelye az
onkormanyzat illetékességi teriiletén kivil taldlhato, behajtas kérésével megkeresi az illetékes

addhatdsagot;

kezdeményezi a hatralékos gépjarmdvének forgalombdl térténd kivonasat;
a reklamtabldkra vonatkozé kozterilet hasznalati megallapodasokat megkoti és a tényleges

haszndlatot felUgyeli

Adok elGirasa és teljesitése 2023. évben /adatok forintban/

Esedékes Nem esedékes

Adénemek ElGiras Befizetés hatralék hatralék Tulfizetés
Epitményadd 526 986 629 489 230620 34 950 570 6741282 3935843
Telekadd 432 582 545 361 830 753 53 749 151 21513471 4510 830
Kommunalis add 296 218 853 283302 779 24 056 606 1666 643 12 777 175
Idegenforgalmi

adé 10 683 624 9916 515 816 480 0 49 371
Ipariizési ado 9498508312 | 6749024090 98 443 808 2765482 453 | 114 442039
Talajterhelési dij 21941786 9335 882 11900 811 958 530 253 437
Késedelmi pétlék 74 048 426 12 032 225 62900 210 96 882 979 088
Birsag 13 347 084 6015471 7 567 764 282 128 518 279
Osszesen 10874317 259 | 7920656532 | 294385400 2796741389 | 137 466 062

Eljaras tipusa

Eljarasok szama (db)

Epitményadé hatarozat 282
Telekadd hatadrozat 177
Kommunalis ad6 hatdrozat 1126
Talajterhelési dij fizetési értesit6 308
Adédelbleg modositas 42
Ertékbecslés 184
Munkabér letiltas, nyugdij letiltas 26
Ertesités kiildése (hatralékosok részére) 951
Inkasszd 1815
Pénzintézet megkeresése 0
Jelzdlogjog bejegyzés 15
Jelzalog torlés 17
Végrehaijtdsi jog bejegyzés 11
Végrehajtasi jog torlés 1
Gépjarm( forgalombdl kivonas 1
Gépjarm forgalombdl kivondas feloldasa 0
Gépjarmd foglalas 5
Gépjarmd foglalas feloldasa 3
NEAK megkeresés 95
Addmérséklés 15
Fizetési halasztds 4
Részletfizetés 82
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Kovetelés foglalas 1
Tulajdonos mogottes kotelezés 4
NAV megkeresés 48616
Kifizet6 kotelezése 3
Pénzigyi Osztaly dltal atadott tgyek 26
Gamesz altal atadott ligyekben felszélitas 139
FMH — eljaras 13
Bevallasra felszdlitas/tajékoztatas 1793

Az dnkormanyzati adohatdsag feladatkorében nyilvantartja az adézdkat és azokat az adézénak nem
minGsilé személyeket, akiknek, amelyeknek jogat, kotelezettségét valamely torvény irja el, az adét,
ado-visszatéritést, ado-visszaigénylést megallapitja, az addt, az adék médjara behajtandd koztartozast
beszedi, végrehajtja, az addkotelezettségek teljesitését ellenbrzi, az add-visszaigénylést, az adod-
visszatéritést kiutalja, és vezeti az ad6zdok addszamlajat.

Az Adoéugyi Osztdly feladata a helyi addk tervezése, az addk és az adék moddjara behajtandd
koztartozdsok beszedése. A 2023. | félévében tortént személyi valtozasok eredményeként a
feladatokat 2023. Il. félévében 6 f6vel végeztiik. A csokkend |étszam miatt és a hatékonysag novelése
érdekében indokolt volt az osztalyon lévé feladatok atgondoldsa és azok atszervezése. 2023. |l. felében
az elsé félévben fel nem dolgozott bevallasok feldolgozasa volt a cél. Ipar(izési add tekintetében a
2022. évi jogszabalyvaltozasok miatt szikséges programmaodositasok/fejlesztések jelentés
késedelemmel, csak 2023. majusaban keriltek telepitésre, igy ez nehezitette a valtozasok/bevallasok
év eleji feldolgozasat.

A helyi addkbdl szarmazé éves adobevételek jelent6s mértéke a helyi iparlzési addbevételbdl
szarmazik. A helyi iparlzési adé a vallalkozdsok teljesit6 képességének, azaz bevételének és
eredményességének fliggvényében alakul, mely jelentés mértékben kitett a gazdasagot befolydsold
tényez6knek. Mindezek és a 2022. évben bekovetkezett jogszabdlyvdltozasok kovetkeztében
megvaltozott jogszabdlyi kornyezet Ovatossagra intett benniinket a 2023. évi helyi ipar(izési
addbevételek tervezésekor.

Az addzok a 2023. majus 31-ig benyujtott helyi ipar(izési addbevalldsban szdmolnak el a 2022. évi
addelbleg és a ténylegesen fizetendd helyi iparlizési add 6sszegével, mely részben a fenti tényez6k
miatt a vartnal jelent6sen magasabb szinten alakult.

A 2023. marcius 15-én esedékes addelSlegek, valamint a 2023. majus 31-ig teljesitend6 elszamolasi
kiilonbozetek befizetését kovet6en mar valdszinlsithet6 volt, hogy a 2023-ban a tervezettnél
magasabb 6sszegl helyi ipar(izési addbevétel realizalddik.

Mindezek alapjan altaldanosan elmondhatd, hogy az adott év koltségvetésének tervezésekor kiemelten
fontos a legnagyobb adoéfizetSkkel torténé egyeztetés, majd az elfogadott koltségvetésben a tervezett
bevételek fellilvizsgalata, szlikség szerinti korrigdldsa az adott év majus 31. napjat kdvetGen.

VIIl.  Igazgatasi Osztaly

Az Igazgatasi Osztaly ebben a formdjaban 2016.03.01-t6l m(ikodik, a korabbi Igazgatdasi Osztaly és a
Szocidlis és Egészségligyi Iroda 6sszevonasaval, valamint a korabbi feladataibdl az lgyviteli feladatok,
a védelmi feladatok. A kozterilet-feliigyelet a Polgarmesteri és JegyzGi Kabinetben mikodott, majd
2023. oktdber 19-t6l az Igazgatasi Osztalyhoz tartozik.
A tovdbbiakban a f6bb feladatok mentén szdmolunk be a 2023. évi munkardl.
° nemzetiségi referens feladata:

2023. évben nemzetiségi 6nkormanyzat hianydban nemzetiségi referensi feladat nem volt.
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tarsulasi referensi feladatok (osztalyvezet6 latja el):

- a Tarsulds munkaszervezeti feladatainak (el6terjesztések elkészitése, tarsuldsi Ulések
szervezése, tarsulasi tlés anyagdnak Osszedllitasa, tarsulasi jegyz6konyvek irdsa) ellatasa;

- aTarsuldsi megallapodas, az SZMSZ jogszabalyok és szlikség szerinti mddositdsa;

- atarsuldsi Glés anyagainak és a Tarsulds alapdokumentumainak NJT-be torténd feltoltése;

- a Tarsulds és a tagonkormanyzatok kozotti feladat-elldatasi megallapoddasok elkészitése,
aktualizalasa;

- folyamatos kapcsolattartds a tagonkormanyzatokkal és polgarmesterekkel, a Tarsulason kivli
- feladatellatdst igénybe vevd - dnkormanyzatokkal;

- atarsuldsi palyazatok fenntartdsi jelentéseinek elkészitése;

- kozrem(kodés az ESELY Szocidlis Alapelldtasi Kozpont mikddési engedélyének
megszerzésében;

- koézrem(kodés az ESELY Szocidlis Alapellatasi Koézpont és a Tarsulds torzskdnyvi
nyilvantartdsban torténd bejegyzéseiben;

- Pest Varmegyei Kormanyhivatal Gyamugyi és Igazsaglgyi FGosztallyal vald kapcsolattartas;

- tarsuldsi allaspalyazatok kiirasa;

A Viragos Porta mozgalom szervezése, koordindlasa, a zaré rendezvény megszervezése szintén az
osztalyvezetGi feladatok kozott kap helyet.

esélyegyenlGségi referensi feladatok:
- jogszabalyi elGirasok alapjan 6t évente 6t évre sz6l6 Helyi EsélyegyenlGségi Program készitése;
- két évente a Program kotelez6 attekintésének, sziikség szerinti felllvizsgalatanak elkészitése;
- kapcsolattartds a mentori haldzattal
2023. évben zajlott a Program végrehaijtdsa.

birtokvédelmi eljaras

- A Polgari Torvénykonyv alapjan 2023. évben 14 esetben indult birtokvédelmi eljaras.

- Tovabbra is jelent6s azon ligyek szama, ahol birtokvédelmi lgyben csak levélvaltasra és
helyszini szemle megtartasara keriilt sor, majd a probléma megoldasat a hivatal a felek kozott
medidlta vagy javaslataival segitette.

Allattartassal, dllatvédelemmel kapcsolatos eljaras

- 2023-ban dllattartasi, illetve allatvédelmi lgyben 4 esetben indult eljards, de ezen
tgycsoportnal kb. hdromszorosa azon esetek szama, ahol hatdsagi eljards meginditasa nélkdil
tortént intézkedés.

- A hatdsagunkhoz beérkezett ebnyilvantartd lapoknak az eb-nyilvantartasi programban torténé
feldolgozasa megtortént, az Ujonnan beérkez6 adatlapok rogzitése folyamatosan biztositott.

- 2023-ban tovabbra is jelent6s szdmban fordult el6 az ingatlanokrdl kozteruletre kiszoké kébor
ebek szdma. A bejelentett esetekben az ebek tulajdonosokhoz t6rténé visszajuttatdsa, az
egyedi azonositd jel nélkili ebek kozteriletrél menhelyre torténd elszallitasa folyamatosan
megtortént. 2023-ban allatvédelmi Ggyben 254.000.- Ft eljarasi koltség keletkezett.

Kérnyezetvédelemmel kapcsolatos eljaras
- A gyomosan és gazosan hagyott, tulnyomodrészt magdantulajdonban 4llé ingatlanok
elhanyagoltsaga miatt indult eljarasok elsésorban a kozteriilet-feliigyeletnél zajlanak.

- Fakivagasi engedély kiadasa: 30db
- Parlagflivel szennyezett terliletek hatésagi ellenérzése: 7 db
- egyéb kornyezetvédelmi hatdsagi eljarasok (talajszennyezés, zaj panasz stb.) 3db
- Szolgéltatod tevékenységet nyujtdk zajkibocsatassal kapcsolatos tigyek intézése 3db
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JegyzGi hataskorbe tartozo talajvizkutak engedélyezési eljarasai

Talajviz kutak létesitési eljarasa: 1db
lizemeltetési eljaras: 0db
név atirasi eljaras: 1db
fennmaradasi engedélyezési eljarasa: 57 db

Ingatlanok cimmegallapitasaval, valtoztatasaval kapcsolatos eljarasok

Ingatlanok hdzszdm megallapitdsi, valtozasi eljarasok lefolytatdsa: 47 db
Hatésagi bizonyitvanyok, cim-hazszam igazolasok: 102 db
Hatdsdgi bizonyitvany rendeltetési egység igazolasdara 41 db

Kereskedelmi hatdsagi tevékenység

Uzlet mikodési engedélyének megaddsa, visszavondsa, a kereskedelmi tevékenység
folytatasanak szabdlyozasa, korlatozasa

A kereskedelmi, vendéglatoé és szolgaltatd Uzletek, szallashelyek és vallalkozéi tevékenységet
végzO6k, piaci arusok, az adatokban bekovetkezett valtozdsok nyilvantartasba vétele, igazolas
kiadasa

A hatdsagi tevékenységrél az érintett szakhatdsagok, statisztikai és kozponti nyilvantartas felé
torténd naprakész jelentése, adatszolgaltatdsok teljesitése, ellendrzési feladatok ellatasa.

Osszes aktiv kereskeddi engedély: 969 db
2023-ban kiadott uj engedély: 55 db
kereskeddi engedélyek mddositdsa: 44 db
ellen6rzések: 65 db.

Telepengedélyezési eljaras

Telepengedély megaddsa, visszavondsa, ipari tevékenység folytatdsanak szabalyozdsa,
korlatozasa

A telephelyek, ipari tevékenységet végz6 vallalkozok, az adatokban és a tevékenységben
bekovetkezett valtozdsok nyilvantartasba vétele, igazolds kiaddsa

Ellen6rzési feladatok ellatasa, kapcsolattartds szakhatdsagokkal, tarshatésagokkal.

Osszes aktiv telepengedély: 168 db
2023-ban kiadott Uj engedély: 7 db
telep bejelentési ligy mddositdsa: 5db

Szdllashely engedélyeztetési ligyek

Szallashely nyilvantartdsba vételi igazoldsanak megaddsa, visszavondsa, tevékenység
folytatasanak szabdlyozasa,

Osszes aktiv igazolas: 20db

2023-ban kiadott Uj engedélye: 3db

Hagyatéki, vagyonleltar ligyek

A hagyatéki eljaras el6készitésével kapcsolatos, jegyzGi hatdskorbe utalt feladatok, hagyatéki
leltar felvétele, a kozjegyz6 felé torténd tovabbitasa

Hagyatéki tigyek: 458 f6szam

Vagyonleltar felvétele, gyamsag alatt 1év6 gyermek, illet6leg gondnoksag alatt allé6 személy
vagyonarol

Vagyonleltarak szama: 5 Ggy
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Anyakoényvi ligyek
Anyakonyvvezet6i hatdskorben a sziiletéssel, hazassagkotéssel, haldlozassal kapcsolatos
anyakonyvek vezetése, az ezzel kapcsolatos jogszabalyban meghatarozott feladatok
Honositassal, dllampolgarsaggal kapcsolatos ligyekben az dllampolgarsagi eskii el6készitése, a
jogszabdlyban meghatarozott, hatdskorbe tartozé feladatok
Anyakonyvvezet6ként szervezés és kozrem(ikodés a hdzassagkotési szertartasokon.
A feladatkoron belili tovabbi anyakdnyvvezetdi feladatok:
- a hdzassagkotést megel6z6 eljaras,
- anyakonyvi kivonatok kiadasa,
- valasokkal kapcsolatos adminisztracio,
- a névvaltozasok ligyintézése,
- a kalfoldi allampolgar magyarorszagi hazassagkotése,
- a magyar allampolgdrok kilfoldon torténé anyakonyvi eseményeivel kapcsolatos
Ggyintézés,
- teljes hatdlyu apai elismerd nyilatkozat felvétele

Anyakoényvi adatok:

- a hdzassagkotések szama: 254 alkalom
- hdzassagkotések szama, amikor egyik fél kalfoldi: 7 eset
- 2023. évi hazassagkotések felvétele: 48 alkalom

- hdzassagkotésekhez kapcsolddd engedélyezési eljarasok
(30 napos kételezé vdrakozdsi idé aldli felmentések, kiils6 helyszinen,

illetve hivatali munkaidén kiviil kététt hazassdgkétések): 235 hatarozat
- névvaltoztatdsok: 109 db

- dllampolgarsagi eskit tett: 12 f6

- hazai anyakdnyvezésre tovabbitott jegyz6konyvek szama: 30db

- teljes hatdlyu apai elismer6 nyilatkozat: 28 eset

- varosunkban sziiletett: 0 gyermek
- haladlesetet anyakdnyvezése: 81 eset

- valasok anyakonyvezése: 43 eset

- anyakonyvi kivonatok (szlletési, hazassagi, halotti) kiadasa: 788 db

- régi anyakonyvbdél elektronikusba torténé bejegyzés: 142 db

- adatigénylés elektronikus anyakonyvbdl: 5db

A polgarok személyi adatainak és cimének nyilvantartasardl szélé 1992. évi LXVI. torvény
madositdsa kapcsan a cimnyilvantartasi feladatok ellatdsa, az adatvaltozdsok és az anyakonyvi
események datvezetése, okmanyok beszerzése, a népesség-nyilvantartdsban torténd
atvezetése is anyakonyvvezetGi feladat. Az ASZA gépeken (Anyakonyvi Szolgdltatd
Alrendszeren) keresztil érhetSek el a kdzponti nyilvantartas adatai.

Kézmlivel6déshez, kozneveléshez kapcsolodé feladatok:
A Miivelbdési, Ifjusdgi és Sport Bizottsdgi referensi feladatok:
- a Bizottsag dontés-el6készitési és jegyz6konyv-vezetési feladatainak elldtasa
- altaldnos és kozépiskolai, valamint fels6oktatdsi 0sztondij palydzatok meghirdetése és
lebonyolitasa, tdborozasok tamogatasanak nyilvantartasa,
- kulturalis és sport palyazatok kezelése, elszamoltatasa,
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- a bizottsag részérdl érkez6 javaslatok a varosi kitiintetésben részesiilék személyére, ennek
felterjesztése, véleményeztetése,

- az 6voda vonatkozasdban a maximalis csoportlétszamok engedélyezési eljarasanak
lebonyolitasa,

- kbzrem(ikodés az intézményvezetsi palyazatok lebonyolitdsaban, az ezekhez kapcsoldédd
el6terjesztések el6készitése a képviselS-testiilet felé.

- 2023. majus 31-ig a Bizottsagnak 5 rendes (ilése és 1 rendkivili Glése, és 2 zart llése volt,
amelyek megszervezése, lebonyolitdsa és a jegyz6konyvek hatarid6re torténd elkészitése is
a feladatok kozé tartozik.

- Az onkormdnyzat fenntartdsdban |év6 tagdvoddk felligyelete, zokkenémentes mikodésik
segitése

- Azallam és a katolikus egyhdz altal atvett koznevelési intézmények mikodtetésével kapcsolatos
adminisztracio elvégzése, kapcsolattartas a KLIK-kel és a Tankertlettel

- Halmozottan hatranyos és hatranyos helyzet( gyermekek, tanuldk nyilvdntartasa és jelentése a
Kozoktatasi Informacids Rendszer felé (januarban és oktdberben)

- Kapcsolattartas a kozm(ivel6dési és a koznevelési intézményekkel

- A koznevelési és kozmlvel6dési intézmények és az nkormanyzat rendezvényein részvétel

Veresegyhaz Varos Onkormanyzatanak KépviselS-testillete 158/2023.(V.26.) Kt. hatarozataval
dontott a Mlivelddési és Csaladiigyi Bizottsag létrehozasarodl és tagjainak megvalasztasardl 2023.
junius 1-jei hatdllyal. A bizottsag létrehozasaval a M(ivel6dési, Ifjusagi és Sport Bizottsag és Szocialis
és Egészségligyi Bizottsag egyesiilt, az Uj bizottsag létszama 11 6 lett. A Mlivel6dési és Csaladigyi
Bizottsag december 31-ig 6 rendes, 4 rendkiviili és 8 zart uilést tartott.

. Szocialis és gyermekvédelmi feladatok

Gyermekvédelmi feladatok:

- A pénzbeli és a természetbeni ellatérendszer mikodtetése, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmények, a sziinidei étkeztetés, a gyermeket nevel6 csalddok rendkiviili teleptlési
tdmogatasa, ezen bellil az intézményi téritési dij atvallaldsok, az iskolds gyerekek
autébuszbérlettel torténé tamogatdsa szeptember 30-ig, mert 2020. szeptember 1-jétél a
Volanbusz Zrt.-t6l fliggetlen helyi autdbuszos személyszallitas lUzemeltetését végeztetjik
harom jaraton, dijmentesen.

- Hatdsagi intézkedés a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fenndllasanak hatarozattal
tortén6 megallapitasa.

- 2023. december 31-i dllapot szerint rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt 9
csalad 21 gyermeke, melybdl

° hatranyos helyzetl gyermek 3 csalad 6 gyermeke,
. halmozottan hatranyos helyzetl gyermek nincsen.

- A gyermekintézményekben felhalmozott intézményi téritési dij hatralékok intézése az Addligyi
Osztallyal kozosen torténik.

. Szocialis feladatok:
A lakasfenntartdsi tdmogatds rendszeres (havi) természetbeni ellatds, melyet a szolgaltatéknak
utalunk. 2023. évben 16 haztartas részesiilt az ellatasban, 6sszesen 498.800 Ft Gsszegben.

- A méltanyossagi apolasi dij rendszeres (havi) pénzbeli ellatds, mely az idGs, beteg emberek
hozzatartozdjuk altal torténd otthoni dpolasahoz, gondozdsahoz nyujt segitséget. Az ellatas az
apolé személy részére egészségbiztositast és nyugdijszerz6 idét is biztosit.

2023. évben 6 6 részesiilt az ellatdsban, 6sszesen 1.824.165 Ft 6sszegben.

- A 2023. évben 6 esetben keriilt sor veresegyhazi lakos kdztemetésére, 6sszesen 1.017.330 Ft

Osszegben.
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2022. évben feladatként jelentkezett az osztalyon az Ukrajnabdl menekil6k részére torténd
segitségnyujtas, mely 2023-ban is folytatddott.

Magas azoknak a feln6tteknek a szama, akiknek rendkivili telepllési tamogatdst biztositunk,
indokolt esetben ezen a mddon segitiink tobbek kozott a kordbban méltadnyossagi
kozgydgyellatasban részesiilt ligyfeleknek a gydgyszerkoltségiik csokkentéséhez.

Rendkivili telepilési tdmogatasra felnGttek és gyerekes csalddok részére 3.734.179 Ft vissza
nem téritendd segélyt adtunk, a természetbeni tdmogatasokon kivdil.

A helyi tdmogatdsként adott tlizel6fa juttatds (hasogatott tiizel6fa) raszoruldk részére torténd
intézése is az osztaly feladata volt. Hasogatott fa igénylésénél kornyezettanulmany készitésével
gy6z6diink meg a szocidlis raszorultsagrol sziikség esetén. 2023. évben 6sszesen 122 esetben
adtunk ilyen jellegli tAmogatast.

A szocialis étkezés, a hazi segitségnyljtas és az idGsotthoni téritési dij hatralékok intézése,
amely két intézményhez kapcsolddik: a kistérségi tarsulasi fenntartasban mikodé Veresegyhaz
Kistérség Esély Szocidlis Alapellatasi Kézponthoz és az Onkormanyzatunk altal fenntartott
Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat Idések Otthonahoz.

Varosunkban az Osztdly altal megszervezett mozgd tiddszlirés 2023. november 10-t6l
november 23-ig volt elérhetd, 10 munkanapon keresztiil 2010 sz(rés tortént.

Birdsagi, tarshatésagi megkeresések esetében 15 alkalommal késziilt kérnyezettanulmany,
tdjékoztatas.

Csaladvédelmi koordinacio feladatkérben nem volt sziikség intézkedésre.

Az év folyaman sziikség szerint sor kerilt a szocialis ellatasokrdl és a gyermekvédelem helyi
rendszerér6l sz6l6 helyi rendelet médositasara.

Koézponti tamogatasok igénylése

Az intézmények adatai alapjan a feladat alapu finanszirozas kidolgozasa, Osszesitése és
benyujtasa a MAK-nak (évente egyszer)

Pétigénylések és lemondasok esetenkénti ligyintézése a MAK felé évente 2 alkalommal

A tényleges adatok alapjan az allami tdmogatas elszamoldsa (visszautalas vagy potldlagos
tamogatas igénylés évente egy alkalommal)

Kincstari fellilvizsgalatok soran rendszeres kapcsolattartds, adatszolgdltatas a Kincstarral

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult és/vagy a hatranyos, halmozottan
hatranyos gyermekek részére pénzbeli tdmogatas igénylése és folydsitasa (évente két
alkalommal, augusztusban 21 gyermek, novemberben 21 gyermek részére)

Az 6nkormdnyzat altal elszallasolt és ellatott, Ukrajnabdl menekiilék utan igényelheté allami
tdmogatas rendszeres (havi) igénylése

Intézményekhez kapcsolddé feladatok

A Veresegyhdz Kistérség Esély Szocidlis Alapellatasi Kozponttal a legszorosabb a
munkakapcsolatunk, akik az ellatérendszer kovetkezé lancszemét, az alapszolgdltatasokat
végzik, ebben az esetben az egylittm(ikddés, a szolgdltatasok ligyfelek részére torténd ajanldsa,
szakmai anyagok bizottsdg és testiilet elé terjesztése, dontések végrehajtasa, raszoruldk
adatainak kozlése a feladatunk.

Feladatunk a Meseliget Bolcs6de fenntartdi és mikodtetSi jogkdrben |évs részfeladatainak
intézése, bizottsagi, testlileti anyagok el6készitése, dontések végrehajtasa.

Az dnkormanyzatunk fenntartdsaban m(koédik a Veresegyhaz Varosi Onkormanyzat Id&sek
Otthona. Feladatunk az intézményi miikddtetéssel kapcsolatos, valamint a fenntartéi
hataskorben lévé feladatok egy részének intézése, bizottsagi és testileti hataskdrben lévé
feladatok el6készitése, dontések végrehajtasa.

A Misszié Egészségligyi Kozponttal kevésbé szoros a munkakapcsolat. A varos és a kistérség
orvosi Ugyeleti ellatdsdt az 6 szervezésiik alapjan biztositotta az dnkormanyzat szerzédés
szerint.
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Bizottsagi feladatok

Onkormanyzati atruhdzott hatdskdrben 2023.05.31-ig a Szocialis és Egészségiigyi Bizottsag
dontott a rendkivili telepiilési tdamogatas ligyekben, ezt kovet6en 2023.06.01-jétSl a
Mdvel6dési és Csaladiigyi Bizottsag latta el ezt a feladatot.

A Bizottsagok referensei latjdk el a dontés-el6készitési és jegyz6konyv-vezetési feladatokat

A Bizottsagok a szakteriletét érint§ altalanos feladatokon tul - atruhdazott hatdskérben -
bizonyos hatdsagi jogkoroket is gyakorolnak és dontéseikkel rendkivili telepulési
tdmogatasokat, iskolai intézményi téritési dij és szocidlis étkeztetés atvallalasat biztositjak.

A Bizottsagok a gyermekvédelem teriiletén 27 kérelemre 336.000 Ft rendkivili telepilési
tdmogatast allapitottak meg, 42 {6 kiskorunak és 5 f6 nagykoru gyermeknek, ezen kiviil 26
gyermek kapott intézményi téritési dijkedvezményt — 5 csaladban 9 f6 kiskorunak és 1 f6
nagykorunak 100%-os, 11 csaladban 11 f6 kiskorunak, 2 f6 nagykorinak 50%-os és 2 csaladban
3 6 kiskorunak 25%-os tamogatast biztositottunk.

Veresegyhdz Kistérség ESELY Szocidlis Alapellatasi Kdozpont kérelme alapjan, a veresegyhazi
hatranyos helyzet(l csaladok gyermekeinek kardcsonyi ajandékozasara 300.000 Ft tdmogatast
itélt meg a Bizottsag.

Egy nevelBsziild kérelmére 5 nevelt gyermeke részére 100%-os szlinidei gyermek-étkeztetési
kedvezményt allapitott meg a nyari szlinid6 masodik felében a Bizottsag

Pénzbeli és természetbeni tamogatast is kapott egy-egy csalad a kérelmére.

Bizottsagi dontéssel a felnGttvédelem teriiletén 70 kérelmezé kapott 6sszesen 1.815.000 Ft
rendkivili telepilési tAmogatast, amelybdl 8 f6 a gondnokdan vagy a csalddsegité munkatarsan
keresztil kapta a 200.000 Ft-os tamogatast. 4 feln6tt részére szocidlis étkezési téritési
hozzdjaruldst — 50%-ban és 100%-ban, kiszallitassal egytt — itéltek meg a Bizottsagok.

2023. mdjus 31-ig a Szocialis és Egészségligyi Bizottsagnak 4 rendes nyilt és 5 rendes zart tilése
volt.

A szakteriletet érint6 onkormdnyzati rendelet-mddositasok elkészitése is az Osztaly
munkdjanak része.

Egészségligyi feladatok
Az egészségligyi alapellatas biztositdsa az 6nkormanyzat kotelez6 feladata, mely 2023. évben a
kovetkez6kbél allt: haziorvosi, hdazi gyermekorvosi, fogorvosi, védéndi, iskola- és
ifjusagegészségligyi elldtds megszervezése, miikodtetése, valamint az Ugyeleti ellatas
biztositasa.
Az 6nkormadnyzat a kotelezettségét az alapellatast végzd orvosokkal kotott szerz6dések alapjan
biztositotta, a véd6nbk egészségligyi szolgalati jogviszonyban [attak el feladatukat.
Az orvosi ligyeleti ellatast szerz6dés alapjan a Misszid Egészségligyi Kbzpont végezte, az ligyeleti
ellatdshoz tartozé telepiilési nkormanyzatok lakossagaranyos tamogatast nydjtottak részére.
A fogorvosi lgyeleti ellatast az dnkormanyzat Semmelweis Egyetemmel kotott szerzédése
alapjan a Fogdszati és Szajsebészeti Oktatd Intézet latta el. Az egészségligyi alapellatast a
Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 (NEAK) finanszirozza.

2023. évben varosunk megnovekedett gyermeklétszamara tekintettel a hazi gyermekorvosi
korzeteink szamat 4-rél 5-re bdvitettlik. A hazi gyermekorvosi kérzetek Ujraosztasra keriltek, a
gyermekek orvosi ellatasat egy Uj gyermekorvos segiti, valamint ataddsra kerilt az uj hazi
gyermekorvosi rendeld, amely jelentds fejlesztés volt a varos életében. A Praxishazbdl atkolt6z6
gyermekorvosok korabbi helyét a felnStt rendelések vették at.
A feln6tt lakossag orvosi ellatasa 11 haziorvosi korzetben tortént. A 2021-ben meglresedett
korzet betodltésre keriilt, egy korzet haldleset miatt meglresedett, azéta helyettesitéssel
m(ikodik. 2023-ban szlikségessé valt a haziorvosi korzetfelosztasok fellilvizsgalata, melyre sor
kerilt, a szlikséges modositasokat a hatdlyos elGirasoknak megfeleléen elvégeztiik.

A lakossag fogorvosi ellatasa 4 vegyes fogorvosi korzetben tortént.
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Az iskola- és ifjusagegészségligy orvosi és védinGi feladatokat foglal magaba az évodakra és az
iskoldkra vonatkozdan, az iskolafogdszattal kiegésziilve. Az évoddkban az orvosi feladatok
elldtasdra az egyik hazi gyermekorvosunkkal, mig az iskoldkban egy f6allasu orvossal alltunk
szerz6déses jogviszonyban. A véddéndi feladatokat a Véd6néi Szolgdlat altal lattuk el.

2023. julius 1-jétél a teriileti véd6ndi ellatas biztositdsa az Orszagos Korhazi Féigazgatdsaghoz,
a személyi allomany, illetve az &ltaluk hasznalt ingd- és ingatlanvagyon az Eszak-Pesti
Centrumkoérhdaz — Honvédkérhaz dllomdanyaba, illetve ingyenes hasznalataba kerdilt.

Kozterilet-felligyelet hataskorébe utalt feladatok
A kozterlletek rendjének és tisztasaganak védelme, a kozteriiletek jogszer(i hasznalatdnak
ellen6rzése, a jogszabdlyok altal tiltott tevékenység megel6zése, megakadalyozasa,
szankciondldsa
Kozrem(kodés a kozrend és kozbiztonsag, az épitett és természeti kornyezet, a varos
vagyondnak védelmében, megdvasdban, egylittm(ikodés az dllami és a varosi rendvédelmi
szervekkel, piacfelligyelettel
- Kozrem(ikodés az dllatok védelmérdl sz6l6 torvény betartatdsdban, parlagfii és egyéb allergén
novények feltérképezésében és megsziintettetésében
- Kozlekedési szabalysértés esetén - a gépjarm( vezet6jének tavollétében is — helyszini birsagot
szab ki.
- Kozbiztonsagra veszélyes targyak felkutatasa és elkobzasa.
- lllegalis arusitds visszaszoritasa.
- Hajléktalanokkal szembeni intézkedések a kozteriileten vald életvitelszer(i tartézkodas miatt.

A kozterilet-fellgyelet altal végrehajtott intézkedések:

- szabalysértés miatt kiszabott birsag: 7 db (200.000.- Ft)
- irasbeli figyelmeztetés, felszolitas: 2810db
- hatdsagi ellen6rzésrdl értesités: 231 db
- sz6beli figyelmeztetés: 4126 db
- kozigazgatasi birsag: 0db
- rendérség felé tett feljelentés: 0db
- gépjarmd elszallitasa: 1db
- Onkormanyzati rendeletre kiszabott birsag: 0db

A kozterilet-feligyelet 2023. évben a torvényi elGirdsoknak megfelel6en még tobb figyelmet
forditott a parlagflivel boritott teriiletek felderitésére, valamint a kihelyezett hazszamtablak
ellenérzésére. Tovabba a kornyezetvédelmi referenssel egyltt nagy figyelmet forditottunk az
illegalis hulladéklerakék felderitésére és szankcionaldsara. A kozterilet fellgyelet 2023-ban
felmérte Veresegyhaz kozigazgatasi hatarain belll az 6sszes kozlekedési tabla allapotat, hianyat,
azok cseréjére és/vagy pétlasara javaslatot tett.

A 2023-as évben 1 db gépjarmd elszallitasa tortént, a hulladékgazddalkodasi kornyezet véltozasa
miatt.

A jar6rozések folyamatosak a varos teriiletén kiemelve a frekventalt helyeket, az intézmények
kornyékén a fiatalok biztonsaga érdekében.

A kozteriilet-fellgyelet 1étszama 2023. elején 3 f6 volt, egészen 2023. oktdber 19-ig, akkor 1 fével
csokkent a létszam — az lgazgatdsi Osztdlyra kerllt 1 f6 hatésagi Ugyintézének - illetve a
Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinetbdl atszervezést kdvetéen a kozterilet-felligyelet az Igazgatasi
Osztdly szervezeti egységébe keriilt.
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IX. Informatikai és Ugyviteli Iroda

e Szervezeti és személyzeti valtozasok
A Versegyhdzi Polgdrmesteri Hivatal Informatikai és Ugyviteli irodajanak Iétszama az év folyamdan nem
valtozott az el6z6 év soran tdvozott kollégdk pdtlasa nem tortént meg, igy f6ként az informatikai
teriileten elmaradtak kés6bbi évre halaszthatd feladatok. Az iroda Iétszama minimalisra csokkent.
Nehezen volt megoldhaté a munkatdrsak szabadsagolasa, betegszabadsaga esetén torténd
helyettesitése. Az ligyfélszolgalati munkakor mar évek 6ta tulterhelt. 2024 januartdl azt a feladatkort,
amit 2021-ben még 11 6 latott el 7 f6 végzi.

¢ Kiemelt jelent6séggel biro ligyviteli feladatok
Iktatds/postazas: A kollégak a munkdjuk sordn az Onkormanyzati ASP kdzpont altal biztositott
iktatorendszert hasznaljak. Megfigyelhetd, hogy évrél évre né az iktatott iratok szdma. Ez készonhetd
az elektronikus Ugyintézés terjedésének is. Aranyaiban vizsgdlva, az elektronikusan érkezé iratok
szama 2%-os éves ndvekedést mutat. A bejové kiildemények 60%-a elektronikusan érkezik.

Bejovo iratforgalom 2021 2022 2023
Iktatott iratok szama: 30 892 f6szam 36 453 fGszam 40 789 f6szam
Erkeztetések szdma: 28 246 db 27 084 db 22183 db
- ebbdl elektronikus 16 833 db 15730db 13463 db
Kimend iratforgalom 2021 2022 2023
Elektronikus: 10058 db 16 745 db 13 367db
Papir alapu levél 6sszes (térti): | 8 892 db (6 373 db) | 8 304 db (6 058 db) | 14 361 db (11 931 db)

Az irattari fér6helyet tekintve a 2021-ben végzett selejtezés soran felszabadult hely elfogyott, de nagy
segitség lenne, ha a Kormdnyablak iratai elkerllnének az épiletbél. Szintén helymegtakaritasi
célkitlizés az iratok hiteles digitalizaldsa, valamint a tisztan elektronikus iratok papir nyomatanak
megsemmisitése.

Ugyfélszolgalat, postazas: Az ligyfélszolgélati és a postazasi feladatokat 1 6 latta el. Az ligyfélfogadasi
szerep 2023-ban is kielemelt figyelmet igényelt. Feladatok kozé tartozik tobbek kdzott a hivatalba
érkez6 kérelmek, nyomtatvanyok, egyéb dokumentumok atvétele, nyomtatvanyok kiadasa, tgyfelek
tdjékoztatdsa, iranyitasa, hivatali hirdetGtabla naprakészen tartdsa. A dokumentumok érkeztetése
soran digitalizalas is torténik, igy a papiron beérkezett kiildemények az iratkezel6 rendszerbdl konnyen
visszakereshet&ek.

Az elektronikus postakdnyv vezetése és az e-tértivevény kezelése napi gyakorlattd valt. Az ligyintéz6k
is kevesebb hibaval iktatjak a kimené iratokat. Az elkdvetkezend6 években még inkdbb jelent6sége
lesz az iratkezel6 haszndalatdnak, hiszen napi szint( feladattd, rutinna kell valnia.

Telefonkézpont: Az év sordn bevezetett meniirendszer bevaltotta a hozza flizott igényeket. Lakossagi
panasz ez Ugyben nem érkezett. Tovabba a hivasok nagy része tovabbra is az ligyfélszolgdlaton
jelentkezik, de kevesebb, mint menirendszer nélkil. A tajékoztatdst neheziti az informaciédramlas
hidnya a szabadsagon |évé kollégdk feldl.

Kézbesités: Atlagosan napi 10-15 hivatali tértivevényes levelet kell kézbesiteni, mindamellett, hogy az
id6szakos értesit6k (varosi munkalatok, eseménymeghivdk, protokolaris anyagok) kihordasa is feladat.
Evrél évre megterhelést jelent az év végi kiildemények, karacsonyi, Ujévi kdszontsk, valamint a virdgos
porta értesitGinek kihordasa. A kézbesitést jelenleg 1 f6 latja el szdmos mas feladata mellett.

A munkatarsak feladata kozé tartozik a nagytargyald rendezvényekre, testileti Glésekre, bizottsagi
Ulésekre vald elGkészitése is, a jegyzGi kabinet megbizasabdl. Ez néha munkaidd el6tti és munkaidd
utani feladatvégzést jelent. Az iroda munkatdrsai Gsszetartdak, gyakran segitséget nyudjtanak a
kiilonboz6 terileten dolgozo kollégdk részére is, nemcsak a dompingszerd nagy mennyiség( feladatok
tdmogatasaban, fénymasoldsban, etikett cimkézésben.

30



o Kiemelt jelentGséggel biré informatikai feladatok
A rendszergazdak az elmult évekhez hasonldan a 2023-as évben is 9 intézmény 13 telephelyén Iattdk
el a szamitégéppark, a haldzati infrastruktira rendszergazdai és felligyeleti feladatait. Osszességében
160 db munkaallom3s, 6 db szerver és 4 db szerver-funkcidkkal felruhazott munkaallomas felligyeletét
és szlikséges karbantartasat végezték.
Feliigyelt intézmények: Veresegyhdz Varos Onkormdnyzata, Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal,
Védénéi Szolgalat, GAMESZ, Medveotthon, Termalfiird6, Vaci Mihaly M(ivel6dési Haz és Szabadidds
és Gazdasagi Innovacids Centrum, Kéz a Kézben Ovoda Kézpontja és 5 db Tagévodaja, Veresegyhdz
Véros Onkormanyzat Idések Otthona.
A rendszergazdak napi feladatai kozé tartozik az (izemeltetés soran felmerilt problémak,
meghibdsodasok azonnali elhdritasa. Ez magaba foglalja a haldzati szerelési munkakat, a szamitégép
javitasokat, eszkozcseréket, szoftver hibdk elhdritdsat. Tovdbba jellemz6 a rendszeres, napi
segitségnyujtas a szamitastechnikai eszkdzoket és szoftvereket hasznald kollégdk részére. Munkakori
és személyzeti valtozdsok miatt adatmentések és felhaszndld fidkok karbantartasa, elektronikus
postafidkok kezelése is a rendszergazdak napi feladatainak részét képezik.
Az informatika tovabbra is kiemelt figyelmet fordit az adatok mentésére. Az adatbazisokrél és a
kollégak szerveren tarolt dokumentumairdl naponta készil mentés. A dokumentumok egy hétre
visszamendleg, az adatbazisok tébb évre visszamendleg allithatdak vissza.
Az egységes viruskeresé program beszerzése és telepitése idén is megtortént. A nagyszamu licenc
miatt tovabbra is kedvezményesen jutottunk a szoftverekhez. A beszerzés az idén is intézményenként
tortént, ami a pénzigyi elszdmolads miatt elvart.
A varosi honlapra rendszeresen kertilnek friss informacidk, mert kiemelt figyelmet forditunk a lakossag
naprakész tajékoztatasara. Az Id6sek Otthona honlapjanak frissitését is mi latjuk el. Mindemellett
segitséget nyujtunk mads intézmények honlapjanak karbantartasaban. Az Onkormanyzati tarhelyen
tobb honlap is Gzemel. Tarhelyet biztositunk az Esti Gimnazium, a Medveotthon, a Baratkozoo, a
Csiribiri mizeum, a Mivel8dési Haz, az IdSsek Otthona, a Fabriczius Jozsef Altalanos Iskola honlapjanak
is. 2023-tdl a varosmarketing munkakorhoz tartozé weblapok naprakészen tartdsa is az informatika
feladata lett.
2023-ban is folytatédott a hivatali dolgozdok e-mail cimeinek hazai szolgdltatd tarhelyére torténd
koltoztetése, ezzel is javitva az informatikai biztonsagot. A bérelt tarhely kapacitasa szab hatart a
tovabbi cimek koltoztetésének. A rendelkezésre allé tarhely sz(ikdsnek bizonyult, igy kis mértékd
bévitésre sor keriilt, de igy is csak alig tobb mint 1 évnyi levélforgalom tarolasara képes a rendszer. Az
elkdvetkezendd években a tobbi intézmény altal haszndlt e-mail cimet is szeretnénk hazai szolgaltaté
tarhelyére koltoztetni, de ennek bevezetése a tarhely tovabbi bdvitését igényli, beleértve az
anyagiakat is.

e Onkormanyzat / Hivatal
A rendszergazdak folytonos jelenléte segiti a Hivatalban felmeril6 problémak, meghibasodasok gyors
elhdritdsat. A csokkentett |étszam jelentds terhet jelentett az informatikusokra. Olykor munkaidé utan
vagy hétvégén is ellattak olyan feladat, melyet otthonrdl is elvégezhettek. Minél rovidebb idén beliil
reagdltunk a felmerilé problémadkra. A problémak szamat novelte az eléregedd géppark. Egyre
gyakoribbak a meghibdsoddsok a 2015-ban vasdrolt szamitégépek esetében. Tapegység és
hattértarold problémdak fordulnak el6 a leggyakrabban, de alaplaphibaval is talalkoztunk.
Megfontolanddé ezen szamitogépek cseréje. Az informatikusok terheltségét tet6zte az év végére
itemezett intézményi dtszervezés, mely sordn az intézmények pénziigyi kényvelését az Onkormanyzat
vette at 2024-t6l.
Az informatika koordinalja tovabbra is a hivatali telefonkdzpont mikodtetését (kodok kiosztasat,
mellékek megfeleld irodaba bekotését).
A mobiltelefon flotta adminisztrativ feladataiban is segitséget nyujtunk, mely jelent@s idéraforditast
igényel.

31



Tovabbra is havi jelentés készll a beléptet6 rendszer adatairdl, osztalyonként kigydjtve. Az adatok
tovabbitédnak a humadnpolitikai referens szadmara tovabbi feldolgozas céljabdl. A rendszer
hidnyossaga, hogy a foldszinten a parkold feléli ajtd nincs a rendszerbe kdtve, de az tapasztalhato, hogy
egyre tobben veszik igénybe.

A részletes rendszerelem leltar naprakész vezetése, aktualizdldsa nem teljes, de a 2024 év elejére
tervezett leltdr segitségével teljessé tehetd.

Testiileti iilések hangrogzitését 2023 évben is végeztiik. A testileti dokumentumok kézponti elosztasa
tovabbra is megkonnyiti a dokumentumok gyors szétosztasat, elérését. A testileti tagok tablagépeken
keresztil konnyen hozzdférnek a megosztott dokumentumokhoz. Az (j szavazérendszer
gordilékenyen teszi a dolgdt. A teremhangositas a bizottsagi Glésen is biztositott.

A hivatali nyomtatds és fénymadsoldas az elmult évekhez hasonléan, koltségtakarékossagi
szempontokat figyelembe véve bérelt, nagy teljesitményl nyomat-el6allitd eszkbzokkel tortént. A
2023-es évben a nyomtatott oldalszam az el6z6 évekhez képest csokkent 70 000 oldallal 6sszesen
380 000 oldalt nyomtattunk. Ebbd&l kézel 40 000 oldal volt szines. Lathatd, hogy a nyomtatott
oldalszam évrél évre csokken.

2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
Fekete: 410 000 oldal | 340000 oldal
Szines: 40 000 oldal 40 000 oldal
Osszesen: | 570000 oldal | 520 000 oldal 510 000 oldal 450 000 oldal | 380 000 oldal

Ez évben is fokozottan figyeltiink az eurdpai GDPR rendeletnek valé megfelelésre, mely megkoveteli a
személyes adatok koriltekintd, biztonsagos kezelését. Aktualizaldsra keriilt az adatvagyon leltar.
Adatvédelmi incidens nem tortént.

A bevezetett ASP rendszer révén az elektronikusan indithaté lgyek szdma bévilt. A jogszabalyi
valtozdsok is megkovetelik a gazdasdgi tarsasagok elektronikus kapcsolattartasat. Az elérhet6 kozel 70
Grlap mar nemcsak a gazdasagi tarsasagok, hanem az tgyfélkapuval rendelkez6 dllampolgarok szdamara
is kényelmes és gyors (rlapbenyuljtasi lehet6séget biztosit. A tapasztalat azt mutatja, hogy
megnovekedett a Hivatali kapura érkez6, és azon keresztil altalunk is kiildott kiildemények szama.

A lakossag szamara a varos néhany teriiletén elérheté Wif4EU nyilt internet megfelel6en mikodik. A
palyazati id6 lejartat kbvetben szerz6dést kotottink a szolgdltatoval.

Hivatali szdamitdégépes eszk6zallomany valtozasa

A 2023-as évben 6 db komplett szamitdgépet és 3 laptopot vasaroltunk, ezzel biztositva a hivatal
gordilékeny irodai munkavégzését. Evrdl évre megfigyelhetd, hogy a kordbban (2013.) vasarolt jo
mind&ségli gépek nem igényelték a tomeges szamitdgépek cseréjét. A meghibasodasok szama 2023-
ban is ndvekedett. A fennakaddsmentes munkavégzés biztositasa érdekében tervezni szlikséges 2024-
ben tébb informatikai eszkdzbeszerzést.

Hivatalban hasznalt szoftverek és azok valtozasa

Az irodai alkalmazasokon tul (Word, Excel) a kollégak Kimera (szocialis program), lktatd, Takarnet
(foldhivatali nyilvantartas), Kira (Munkalgy), Complex jogtar szoftvereket hasznalnak a hatékonysag
novelése végett. A szoftverfejleszt6kkel tovabbra is jé a kapcsolat. A programok az informatikusok altal
karban vannak tartva, illetve naprakész a programfrissités és adatmentés is. A tavoli szamitdgép elérés
haszndlataval csokkent az intézményekhez torténd kiutazasok szama.

A szamitogéppark operdcidsrendszerét igyekeztiink egységessé tenni. A korabbi években megjelent
Windows 11 operacids rendszert a Hivatal nem minden szamitdgépe képes futtatni. Ezeknek a
gépeknek a cseréje az elkdvetkezendd években esedékessé valik.

A Védondi szolgalatnal felmerilt informatikai problémak elharitdasa megtortént.
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e Intézményeknél elvégzett kiemelt jelentGséggel biré informatikai feladatok
GAMESZ
2023. évben is atvizsgalasra, karbantartasra keriltek a sziinetmentes tdpegységek. Néhany
akkumulator cseréjét el kellett végezni. Munkakor és szervezeti valtozasok miatti munkadllomasok
cseréje, Uj munkahelyek bedllitdsa is tortént igény szerint (adatmentés, visszaallitas, postafidk
bedllitas). A szamitogépek évenkénti portalanitasara kapacitashiany miatt nem keriilt sor.
A Medveotthon telephelyén torténd internet elérés tovabbra is nehézkes, melynek oka a vezetékes
internet hianya és a mobil lefedettség gyengesége. A mobil lefedettség a 2023-as évben is jelentbs
gondot okoz, akdr latogatottsagi élményt is ronthat.
A Termalfiirdd telephelyén felmerilt informatikai problémdk elhdritdsa megtortént.
Idések Otthona
Az intézményi holnap informacidi aktualizaldsra keriltek. Az orvosi program rendszeres frissitését
elvégeztik. Emlitendd, hogy az intézmény honlapja modernizalasra kerilt. A tébb mint 10 éve hasznalt
akkori kévetelményeknek megfelel6 oldal egy Uj portalmotorra kerilt atiltetésre, igy az intézményi
hirek publikalasa egyszer(bbé vialt, valamint az adatbiztonsag is javult.
Ovodak
Az Ovodak altal hasznalt informatikai eszkdzok megfelel6en mikodtek. A bekdtésre keriilt szélessavi
internetelérés javitja a telephelyek kozotti kommunikaciot, épp ezért igényként merdlt fel az 6vodak
kozotti kapcsolattartds, adatcsere konnyités. Kozponti tarhely kialakitdsa lenne indokolt.
Problémaként merilt fel a Széchenyi téri évoda régi épliletében a helyi haldzat hidnya. A vezetékek
kabelcsatornan kivili vezetése egyre tobb zavart okoz a mikodésben. Anyagi raforditast igényel ennek
rendezése. Egyre nagyobb az igény a csoportszobakban torténd internet elérés biztositdsara, ez szintén
tervezést és kivitelezést igényel. Az év soran a Liget ovi kozponti épliletének atszervezése és az évoda
kikoltozése megnehezitette az ovoda internetelérését. A 2024-es évben egy vezetékes
internetkapcsolat kiépitése mindenképp szikséges lesz az 6voda zavartalan internetes
kommunikdciéjanak megvaldsitdsa érdekében. Szintén megoldasra var a szétszort éplletek internet
lefedésének biztositasa.
Innovacids Kdzpont
A felmerilt informatikai problémak elhdritasa megtortént. Az év vége felé problémak jelentkeztek a
hivatal és az innovaciés kozpont kozotti vezetéknélkili halézati kapcsolatban, mely a vezetékes
telefonhivasokat biztositja a porta szamara. A régi telefonkdzpont és a mara 2 telefonszamra csékkent
vezetékes telefon a rendszer kivaltasat vetiti el6re, melyet 2024-ben el kell végezni.
Szennyvizkézm(i Tarsulas
Emlitésre méltd, hogy a Szennyvizk6zm( Tarsulds 2023-ban visszak6ltozott a Hivatal éplletébe. Az
ezzel kapcsolatos informatikai és telekommunikacids feladatok koordinalasat végeztiik.

X.  Uzemeltetésiiroda
A Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal szervezetén belili valtozdsok soran, 2023. oktéber 19-én
létrejott az Uzemeltetési Iroda. Az Uj szervezeti egység dolgozdi korabban is a Hivatal alkalmazésaban
alltak, Uj munkaerd felvételére nem keriilt sor.
Az iroda dolgozdi létszama 9 6, melybdl 2 6 takaritd, 1 f6 udvar- és parktakaritd, 1 f6 karbantarto, 1
f6 mez66r, 3 f6 biztonsagi 6r (megbizasi szerz6déssel) és 1 f6 irodavezetd.
A szervezeti egység f6 feladatai az aldbbiak végrehajtasa, azok koordinacidja:
- AHivatal tisztasdgdnak fenntartdsa
- A Hivatal koruli kozterilet tisztan tartasa, a szokékut Gzemeltetése
- A Hivatal, illetve Onkormanyzati ingatlanok mduszaki hibaelharitdsa, karbantartdsa,
éplletiizemeltetése
- A mezG6ri feladatok ellatasa, kiiltertletek ellenérzése, védelme
- AHivatal épliletének biztonsagi Grzése
- Hivatali gépjarmdflotta Gzemeltetése
- Hivatali mobiltelefon-flotta (izemeltetése
- Biztositasi igyek, vagyonbiztositas kezelése
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- Helyi buszjaratok koordinacidja
- Afentifeladatok ellatasdhoz szitkséges eszkozok, anyagok beszerzése

XI.  Osszegzés

A Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal a 2023. évben ellitott feladatait szakszer(ien és hatdridében
igyekezett teljesiteni az &nkorményzat és az ugyfelek érdekeinek megfelelen, a Hivatal vezetése és
valamennyi munkatarsa kézés tevékenységével.

Munkank sordn a véltozo jogszabdlyi kornyezetnek és a szabalyzatoknak megfelelve, azokkal
Osszhangban végeztiik munkankat, a mkodés feladatelldtas soran keletkezd akaddlyokat nagy
odafigyeléssel és egyiittm(ikodéssel sikeresen oldottuk meg.

A Polgarmesteri Hivatal munkéjihoz szikseéges human er6forras rendelkezésre all, a koztisztvisel§k
tovabbképzése folyamatos. Készénet illeti a kollegakat azért a szervezet iranti elkdtelezett munkaért,
amelynek folytan a feladatok hataridére elkésziilhettek, a miikédés folyamatos lehetett.

A Képviseld-testiilet, a bizottsigok és a Hivatal kézétti kapcsolatra tovabbra is az egyiittm(ikédés

jellemzé, amely jelentds mértékben hozzéjarul a kéz6s célok, a felmeriil§ problémak és adott feladatok
megoldasahoz.

A képviselG-testiilet munkatervében tervezett elbterjesztések elkésziiltek, a testiilet dontéseit
végrehajtottuk.

A Képvisel§-testiilet részérél a Hivatal felé adott megbecsiilést ezdton is megkdszondm, a
tovabbiakban is arra téreksziink, hogy elégedettek lehessenek a munkénkkal.

Kérem a Tisztelt Képvisel§-testiiletet a Veresegyhdzi Polgdrmesteri Hivatal 2023. évben végzett
tevékenységérdl késziilt beszamold megtargyaldsara és elfogadasara.

Veresegyhdz, 2024. februar 12.

Gr. Kiss Bélané

jegyz6
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