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Veresegyhaz Varos Onkormanyzata

2112 Veresegyhaz, Fé Gt 35. tel.: 28-588-600 fax: 28-588-646

ElGterjesztés

Veresegyhaz Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének Szervezeti és Miikédési Szabalyzatardl
2616 15/2013.(IV.17.) 6nkormanyzati rendelet 18.§ (2) bekezdés b) pontjaban kapott
felhatalmazas alapjan Veresegyhaz Véros Onkormanyzata Képvisels-testiiletének

Targy:

ElGterjeszté:

Kézremiikodott:

Szakmai egyeztetés:

2024. mércius i rendes/rendkiviili iilésére

Kblcsey Ferenc Varosi Konyvtar, valamint a Helytorténeti
Gydjtemény 2023. évi tevékenységérél sz616 beszamoléjanak és a
Konyvtar 2024. évi munkatervének elfogadasa

Cserhati Ferenc polgarmester

Berze Lajos intézményvezetd

dr. Varga Kalman ?
Holdsi lldikd igazgatasi tigyintézd j)&

Balog Erzsébet igazgatasi osztdlyvezetd

Az el6terjesztés a muzealis intézményekrél, a nyilvdnos kdnyvtari ellatasarél és a kdzmlivel6désrél
52616 1997. évi CXL. térvényben foglaltakon alapul.

Targyalta:

Mivel6dési és Csalddiigyi Bizottsag
Pénzigyi, Jogi és Varosfejlesztési Bizottsag

Az el6terjesztés nyilt/zart Glésen targyalhato.

o,

A dontés elfogaddsahoz egyszerii/mindsitett dontés sziikséges.



Tisztelt Képvisel§-testiilet!

Magyarorszag helyi nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 13.§. (1) bekezdés 7. pontja
szerint az 6nkormanyzat kotelezd feladatellatasi korébe tartozik a kulturdlis szolgaltatas, kiilondsen a
nyilvanos konyvtari ellatas biztositasa; filmszinhdz, eladd-miivészeti szervezet tdmogatasa, a
kulturalis 6rokség helyi védelme; a helyi kdzm(ivel6dési tevékenység tamogatasa. A muzedlis
intézményekrdl, a nyilvdnos kdnyvtari elldtasrol és a kozmiivel§désrél sz616 1997. évi CXL. térvény 53.§
(2) bekezdésben foglalt rendelkezés alapjan a nyilvanos kdnyvtari ellatas rendszerének miikodtetése
az allam és a helyi 6nkormanyzatok feladata. Az 54.§ (1) bekezdés h) pontja alapjan a nyilvanos
konyvtar éves szakmai munkaterv alapjdn elldtja a torvényben felsorolt alapfeladatokat, és
tevékenységérdl éves szakmai beszamolot készit.

Fenti jogszabalyi kotelezettségének eleget téve a Kolcsey Ferenc Varosi Kényvtér igazgatdja, Berze
Lajos elkészitette az intézmény 2023. évi tevékenységérél sz616 szakmai beszamoldt, tovabba a 2024.
évi szakmai munkatervet.

A muzealis intézményekrél, a nyilvanos kdnyvtari ellatasrdl és a kdzmvel6désrél sz6l6 1997. évi CXL.
torvény 50.§ (2) bekezdés a) pontjaban foglaltak szerint a fenntarté meghatérozza és jévahagyja a
muzedlis intézmény éves és kozéptavu feladatait, igy kulonosen stratégiai tervét, munkatervét és
beszamolojat, fejlesztési és beruhazasi feladatait.

Dr. Varga Kalman a fenti jogszabdlyi kotelezettségnek eleget téve elkészitette a Veresegyhazi
Helytorténeti Gydjtemény 2023. évi tevékenységérdl sz616 beszamoldjat és a 2024. évre vonatkozd
fontosabb terveket.

A Miivel6dési és Csaladligyi Bizottsag 2024. marcius 11. napjan tartott iilésén a Kélcsey Ferenc Varosi
Konyvtdr és Helytorténeti Gyljtemény beszamoldjat, valamint a 2024. évi munkatervét megtdrgyalta
és hatdrozataval javasolja a Képvisel§-testiiletnek elfogadasra.

Kérem a tisztelt KépviselS-testiiletet, hogy a Kolcsey Ferenc Varosi Kényvtar és a Helytorténeti
Gydjtemeény 2023. évi tevékenységérél szol6 beszamoldjat, valamint 2024. évi munkatervét fogadja el.

Mellékletek: - Beszamold a Kdlcsey Ferenc Varos Konyvtar 2023. évi tevékenységérdl
- AKolcsey Ferenc Vérosi Konyvtar 2024. évi munkaterve
- Beszamolo a Veresegyhazi Helytorténeti Gyijtemény 2023. évi szakmai munkajarél
és a 2024. év kiemelt feladatai

Veresegyhaz, 2024. marcius 12.

Cserhati Ferenc
polgarmester

Pénziigyi egyeztetés:
Az elSterjesztés pénziigyi fedezetet nem igényel. /
Jallds 2:{'}7),,}
Valké Zoltanné
pénziigyi osztalyvezetd



Az el6terjesztés ellen torvényességi kifogast nem emelek: % /ﬁ; /
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dr. Kiss Bélané
jegyz6

Hatdarozati javaslat:

1.) Veresegyhdz Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete a Kdlcsey Ferenc Varosi Konyvtar és a
Helytorténeti Gy(jtemény 2023. évi tevékenységérdl szolo éves szakmai beszdmoldjat, valamint
a Kényvtar 2024. évi munkatervét elfogadja.

2.) A Képviselé-testilet hozzajarul, hogy a beszamolot, tovabba a munkatervet a fenntartd altali

elfogaddst kovetden az intézmény vezetdje 15 napon belil megkildje a megyei hatékér( vérosi
kdnyvtar részére.

Hatarid6: azonnal
Felel§s: polgarmester
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\Varosi Konyvtar
Egy konyvtar. $zamtalan torténet.

Beszamolo
a Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar

2023. évi tevékenyseégérol

Készitette: Berze Lajos
igazgaté
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Rovid osszefoglalo

Konyvtarunk életében 2023 egy ,Janus-arcu”, azaz meglehetdsen ellentmondasos
esztend6nek bizonyult.

Az év elején, az energiadrak negativ valtozdsa miatt még aggalyos volt, hogy milyen
feltételek mellett tudjuk biztositani szolgaltatasainkat olvasdinknak, felhasznal6inknak.
Legnagyobb 6romiinkre az aggodalmainkat felvalthatta némi megkénnyebbiilés, hiszen
,csak” a Veresegyhazi Helytorténeti Gy(ijtemény nyitvatartasanak atmeneti korlatozasa
valt sziikségessé, a rezsikoltségek év kozbe finanszirozhatonak bizonyultak.

Az év folyaman két munkatarsunk is bucsut vett t6liink atmenetileg. Egyikiik sajnos
sulyos betegség miatt, még februar végén, mig masikuk Gjabb gyermeke sziiletése okan,
jalius kozepén. Ideiglenes tavozasuk ohatatlanul is megakasztotta a megkezdett
munkafolyamatokat, megnehezitette a napi munkavégzést is.

Szerencse a szerencsétlenségben, hogy a helyettesitésiikre felvett két, pedagdgus
végzettségli munkatarsunk lelkesedése, tenni akardsa és gyermekszeretete at tudott
lenditeni benniinket a nehézségek jo részén. Igy gyermekrészlegiink az év utolsé
negyedévére megjelenésében és szolgaltatasaiban is megudjulva allt legkisebb olvaséink
rendelkezésére.

Mivel a statisztika elkészitésén mar tdl vagyunk, 6rommel jelenthetjiik ki, hogy mind a
beiratkozdk, mind a latogatasok és kolcsonzések tekintetében oromteli, kifejezetten
pozitiv valtozasokat tapasztalhattunk az év soran. Az adatok részletes ismertetésére a
Szolgaltatasok fejezetben kertil sor.

A mar emlitett személyi valtozasok talan leginkdbb a mindségiranyitasi rendszer
bevezetésére, adaptacidjara voltak negativ hatdssal, hiszen mindkét, munkabdl ,kies6”
kollégank komoly szerepet vallat és fontos feladatokat latott el e teriileten, amelyet 4;j
munkatarsaink nem tudtak néhany nap vagy hét alatt atvenni, 1évén szamukra ez a
teriilet teljesen ismeretlen volt. Igy az év masodik felében elmaradt feladatokat 2024.
elsd félévében kell potolnunk.

A stratégiai célok végrehajtasa

2023-ra harom stratégiai célt jeloltiink meg.

1. Az uj konyvtar épitésével kapcsolatos célok és feladatokat.

2. A jelenlegi elhelyezésiinkkel kapcsolatos technikai és egyéb fejlesztésekkel
osszefliggo célok és feladatok.

3. A mindségiranyitasi rendszer bevezetésével kapcsolatos célok és feladatok.

Az 0j konyvtar épitésével kapcsolatosan elmondhato, hogy nyar kézepére elkésziiltek a -
megvaltozott elhelyezkedésbdl adédé - tervmoddositasok, amelyek meg6rizték az épiilet
széles kord funkcionalitasat és tovabbra is megfelelnek a legmagasabb esztétikai
igényeknek.

A tervezett technikai fejlesztések mindegyike megvalésulhatott az év soran. Az
oInformatika a koz szolgalataban 2023” palyazat keretében 4, hasznalt, de korszeriinek
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mondhato, feltjitott szamitégépet szereztiink be. Igy mar mind a kényvtar munkatarsai,
mind az Internetpontunk latogatdi elfogadhaté mindségili informatikai eszkozoket
vehetnek igénybe intézményiinkben.

Ugyancsak sikeriilt beszerezniink az integralt konyvtari rendszer minden olyan uyj
moduljat, amelynek el6z6 verzi6i 2023. jinius 30-a utdn mar nem miikodtek, s igy egész
évben zokkendmentesen, s6t, korszeriibb megjelenéssel tudtuk biztositani konyvtarunk
latogatodinak a konyvtar honlapunkba integralt valamennyi szolgaltatasat.

A 2023. évi munkatervben a legnagyobb elérehaladdst a mindségiranyitasi rendszer
bevezetése terén prognosztizaltam. Az emlitett, kényszeri személyi valtozasok azonban
nem tették lehet6vé, hogy minden vonatkozé elképzelésiinket megvaldsithassuk. A
részleteket a vonatkozo fejezetben olvashatjak.

Szervezet

A Konyvtar 2023-ban engedélyezett 1étszamkerete 5 f6 volt. Az ismertetett koriilmények
miatt a tényleges létszamkeret 2023. december 31-én 7 f6 volt, de koziiliik 1 f6 sziilési
szabadsagon, 1 f6 tartds betegdllomanyban van.

A munkatarsak iskolai végzettség szerinti megoszlasa:

o 5 f6 fels6foku végzettséggel (féiskola/Bsc, egyetem/Msc)
o 2 f6 kozépfoku végzettséggel (segédkonyvtaros, illetve konyvtaros asszisztens)

A szervezeti strukturaban 2023-ben valtozas nem tortént, igy a Konyvtar jelenleg is 2
szervezeti egységb6l - gyermek- és feln6tt részleg -, illetve egy telephelybdl -
Veresegyhazi Helytorténeti Gylijtemény - all.

Sajnos az alacsony létszam! bizonyos jogszabalyban rogzitett feladatok ellatasat,
elsGsorban a helyismereti anyagok szervezett gyljtését és feldolgozasat nehezitik.

Infrastruktura

A Kényvtar 1998 6ta iizemel a F6 Gt 53. szam alatt taldlhaté Atrium Uzlethaz épiiletében.
A hasznalt helyiségek kis alapteriiletliek, konyvtari célokra alkalmatlanok,
megvilagitasuk rossz, a feln6tt és gyerekrészleg szell6zése, illetve természetes fénnyel
valo megvilagitasa nem megoldott. A tereinket megfelel6en berendezni nem lehetséges.
Az épiilet alagsoraban elhelyezett raktarak a konyvek szakszerd tarolasa kevéssé
alkalmasak, viszont a termal- és szennyvizvezetékek jelenléte folyamatos és valds
veszélyt jelent.

Sajnos az épiilet tetdszigetelése sem megfeleld, igy - a vasszerkezetes tvegkupola
szigetelési hianyossagai miatt - mar kdzepes es6zések alkalmaval is beazik, ami egyfeldl

1 Az eurdpai unios irdnyelvek alapjan, az Orszagos Széchényi Kdnyvtar Konyvtari Intézete altal kidolgozott
hazai szakmai ajanlasok szerint a telepiilési kézmiivel6dési konyvtarak esetében 1000 lakososonként
legalabb(!) 0,5 konyvtaros alkalmazasa lenne sziikséges. Ebb6l addédéan, Veresegyhaz jelenlegi
lakossagat tekintve, az eredményes és szinvonalas konyvtari ellatdas minimum 10, de inkabb 11-12
f6 konyvtarossal lenne megoldhato.
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balesetveszélyt jelent, masfel6l a beszivargd viz tobb helyen mallasztja a galéria feletti
gipszkarton mennyezetet.

2023-ben nem valdsult meg a konyvtari helyiségeken talalhaté racsrolok cseréje, mivel
az épitdiparral 6sszefiiggd mindennemi aremelkedés okan ennek koltségei irrealisan
magasak lettek volna (a kapott informalis arajanlatok alapjan).

Jelentds eldrelépést konyvelhettiink el az informatikai eszkozparkunk fejlesztése
tekintetében. Terveinknek megfeleléen az Orszagos Informatikai Programiroda
,Szamitoégép a koz szolgalataban” programjanak keretén beliil beszereztiink 4 db
hasznalt, de feljitott szamitégépet, s igy mar a kényvtar minden munkatarsa egy
elfogadhaté mindéségli PC-n tudja végezni munkdjat. Sajnos a Microsoft altal az év
masodik felében bejelentett szoftver tdmogatasi valtozasok miatt lehet, hogy ezeket a
PC-ket is csak viszonylag rovid ideig tudjuk majd hasznalni, mivel a rajtuk miikoédd
Windows 10-es operaciés rendszer csak 2025-ig kap ingyenes frissitéseket és
hibajavitasokat.

Szintén beszerzésre Kkertiltek a SZIKLA integralt konyvtari rendszer uj programmoduljai,
s ezek révén olvasoinkat, felhasznaléinkat joval magasabb technikai szinvonalon,
korszeriibb kortilmények kozott tudjuk kiszolgalni.

Szintén Ujdonsag Konyvtarunk életében, hogy telepitettiik és megkezdtiik megismerését
és tesztelését az ingyenes Omeka rendszernek. Az Omeka egy nyilt forrask6du webes
tartalomkezel6 rendszer, amelyet elsésorban a konyvtarak, muzeumok, levéltarak
szamara fejlesztettek, s amely lehet6vé teszi az intézmények digitalizalt (esetiinkben
els6sorban helytorténeti) anyagainak tartalmilag feltart, kereshet6 és latvanyosan
megjelenithetd, felhasznalébarat kozzétételét.

Gylijteményi informaciok
2023-ban kozel 5.5 millié forintot PN
koltottiink 1j konyvek és 283 ezer lv:u_
forintot ~ folyéiratok, magazinok 2023 SZAMOKBAN
beszerzésére. Az 0sszeg jelentds ALLOMANYADATOK
része a fenntartéi tadmogatasbdl AMIT KINALUNK
szarmazott, mig 553 000,- Ft-ot,
kényvtari érdekeltségnoveld
tdmogatds cimén kozvetleniil a
kozponti koltségvetésbdl kaptunk.

Ez oOsszesen 2215 4j konyv
megvasarlasat és 14 féle felnott és

36 500 kitet 37 féle 570

rmek folydirat é 16fizetésé
gyermek folyolrat eves elofizeteset kdnyv folydirat hangoskdnyv

jelenti.
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TSI Szerencsére az éves keretiink lehet§vé
Vo s teszi, hogy az olvasék altal keresett

20235 SZAMOKBAN konyvijdonsidgok  jelentd8s — részét

i i beszerezhessiik, de igy is félmillid
L bl forint feletti értéket képviselnek azok a

k. konyvek, amelyeket a mult év soran

_ \ mar nem  volt  lehet§ségiink
Ujonnan beszerzett dokumentumok szima ., i
megvasarolni.

2o 2023-ban is folytattuk a tervszer(
& allomanyapasztast, amelynek
- keretében tobb, mint 1600 fizikailag,
i vagy tartalmilag elavult, az olvasék
o altal nem Kkeresett dokumentumot
i selejteztiink le.

b A gylijtemény feltartsdga évek oOta
teljesnek mondhaté, valamennyi, a
konyvtar allomanyaban 1év6
dokumentum megtaldlhaté internetes
katalégusunkban.

Az év  soran  kils6  segitség
g igénybevételével sikeriilt a Sandor
0 Teréz-hagyaték  keretében  kapott
o fényképek kozel felét egyértelmiien
o - - - - - beazonositani, igy ezen dokumentumok

digitalizalasa és helytorténeti

—_— feldolgozasa eldl elharult az akadaly.
A kényvek kilesonzési értéke %-ban*

/

7000 Az éves gyara@s ossz éricke

Szolgaltatasok (valtozasok,

. trendek)

f Amint azt a rovid osszefoglaléban mar
jeleztem, a 2023 év sordn a konyvtari
) alapszolgaltatasok igénybevétele

tekintetében oOromteli valtozasoknak
A kikolcsonzott konyvek értéke hany szazaléka a beszerzési értéknek (ha egy konyvet
egyszer kolcsonoziék ki a targyévben, akkor 100%). VOltunk S Zemtanul .

Kozel 20%-kal nétt az el6z6 évhez
képest a beiratkozott olvasdk szama, s igy mar kozel jarunk a 10%-os beiratkozasi
aranyhoz2. Kiilonésen oOromteli, hogy ugyanekkora novekedés figyelhet6 meg a
legfiatalabbak kozott is (1-t61 17 éves korig).

2 Beiratkozasi arany: a telepiilés lakossdganak hany szazaléka kényvtar tag.

6
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Ugyancsak 20%-o0s novekedés tapasztalhat6 a latogatasok szamaban. 2023-ban 22 333
alkalommal kdszonthettiik olvaséinkat intézménytinkben.

Talan nem meglepé mddon a koélcsonzott dokumentumok szama is 20%-os novekedést
mutat, igy a tavalyi évben Osszesen 53 254

YN — o :

e dokumentumot kolcsonoztiink ki

2023 SZAMOKBAN
’ - 2023-ban 6sszesen 55 alkalommal tartottunk
SZOLGALTATASOK o ) ) .

! eléadasokat, klubfoglalkozasokat és egyéb
rendezvényeket, amelyeken 1050 latogatét,
résztvevot fogadhattunk. Kiugréan magas volt
a Magyar Kultira Napja alkalmabdl szervezett
programunk iranti érdekl6dés, ahol Reisinger
Janos professzor tartott érdekfeszité el6adast

olvasdinknak.

SZEMELYES

HASZNALAT

Mind a beiratkozott olvasak (2132), mind a
latogatasok (22333) és a kdlcsdnzott
dokumentumok (53254) szama 20%-kal
nétt az el6z6 évihez képest.

=Hje=e=2
g

"
a Himnusz torténetérdl és helyes olvasatardl,
de sokan voltak kivancsiak az Imre Hilda
taniténd iroi palyafutasat ~ bemutatd
beszélgetésre éppugy, mint Antalffy Péter
ytudomanyos standup”-jaira is.

— 2022 2025
2345 2538

44035 35100

TAVHASZNALAT  Nottezok szamais, akik nem

személyesen, hanem telefonon, e-
mailben vagy a honlapunkon keresztil
vették igénybe szolgaltatédsainkat

b
A beiratkozott olvasdk korosztdlyonkénti megoszlisa

Targyévben a meglévé két klubfoglalkozas
mellett, KonyvJELZO néven egy harmadikat is
utjara inditottunk. A Kklub életre hivasanak
célja kifejezetten az volt, hogy férumot
teremthessiink mindazok

=14 évalatti =14-17 éves =18-206éves =30-54éves
=55-65 éves

1200
A —

Felnbtt olvasok

1000

600
szadmara, akik

400

200

szivesen ajanlananak sajat

érdekes,

Gyerekolvasok

olvasmanyélményeik alapjan

izgalmas vagy fontos konyveket masoknak.

. ’ Mivel az év

soran tavoz6o mindkét

PROGRAMOK,

RENDEZVENYEK
55 alkalommal fogadtunk
osszesen 1050 latogatot,

vendéget.

Ebbdl 7 alkalommal vartuk

munkatarsunk gyermekkonyvtaros volt, igy a
gyermekrészlegbe szervezett 6vodai és iskolai
programok szama alaposan visszaesett az év
els6 8 hénapjaban. Szeptembertdl igyekeztiink

a legifjabbakat, s 6sszesen
126 6vodas és kisikolas
kort vendéglink volt.

bepodtolni a lemaradast, de ez évben
minddssze 6 csoportot (2 6vodas és 4 iskolas)

tudtunk fogadni. E programok keretében

konyvtarunkkal és gyermekkonyvtarosainkkal.

O0sszesen 106 csemete ismerkedhetett meg

A honlapunkon keresztiil nyujtott szolgaltatasok tekintetében elmondhatd, hogy a 2022-
ben tapasztal enyhe visszaesést kovet6en ismét emelkedett azok szama, akik az
interneten keresztiil olvastdk hireinket, kerestek a katal6gusunkban, adtak le
konyvigényt vagy hosszabbitottdk meg kolcsonzésiik hataridejét. Ezekkel a
lehetdségekkel 6sszesen 35100 alkalommal éltek olvasoéink, illetve a honlap latogatoi.
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Nagy mértékben javultak a kozosségi médidban elért eredményeink is. Az elmult év
soran 64%e-kal sikertlt javitanunk az elérési mutatonkon, s ennek eredményeként
140%-kal n6tt a Konyvtar Facebook oldalanak latogatottsaga.

2023-ban is nagy figyelmet forditottunk arra, hogy az egyik legnépszertibb platformon
keresztiil, az elektronikus hirlevélben is rendszeresen tajékoztassuk olvasoinkat az uj
beszerzésekrdl, valamint a konyvtari programokrél. A Tamaszpont / MOPKA-val val6
egylttmiikodés keretében idér6l idére helyt adtunk hirleveleinkben azoknak az
informacidknak, amelyeket 6k szerettek volna minél tébbekhez eljuttatni. {gy hénaprél
honapra, 0sszesen 15 alkalommal, mintegy 1300 cimre kildtiik el a Webgalamb
szolgaltatas segitségével elektronikus hirleveliinket.

Nem novekedett az év folyaman az internetpont latogatdinak szama. Az Internet ma mar
annyira konnyen hozzaférhetd a tobbség szamara, hogy konyvtarunkban, a viszonylag
kényelmetlen kortilmények kozott, ahol a kell6en szeparalt szamitégéphasznalat sem
biztosithatd, mar nem szivesen iilnek le a szamitogépek elé latogatdink. Aikik mégis
hozzank fordulnak ilyen jellegi igényeikkel, azok els6sorban az irodai
programcsomagokat hasznaljak, illetve az elektronikus dokumentumaikat szeretnék
kinyomtatni.

Mindségiranyitas

Amint az a rovid 0Osszefoglaloban emlitésre Kkeriilt, két munkatarsunk ,kiesése”
leginkabb a mindségiranyitasi rendszer bevezetésében okozott fennakadast.

Ezzel egyiitt is elmondhatd, hogy - ha nem is a tervezett mértékli - de komoly
elérehaladast értiink el a kdnyvtari folyamatok tételes beazonositasaban. Az év soran
elkésziilt a részletes folyamatleltar, s megkezdddott az egyes folyamatok tipizalasa, a
folyamatabrak és a folyamatleirasok elkészitése. Mindez azeért rendkiviil fontos, mert
csak a beazonositott, kategorizalt és teljesen atlathaté folyamatok esetében lehet olyan
meresi, illetve ellen6rzési pontokat meghatarozni, amelyek a késdbbiekben segitenek
ravilagitani, hogy a kdnyvtari munka mely elemei miként javithatdk, fejleszthetdk, illetve
a munka soran felmeriil6 legjellemz6bb problémak milyen okokra vezethet6k vissza, s
ezek miként kiiszobolhetdk ki.

Szintén elkésziilt az év soran az un. tudastérkép - azaz azon készségek, képességek és
ismeretek ,leltdra” - amely ahhoz ad mankoét szdmunkra, hogy tisztdban legylink a
munkatarsak egyéni erGsségeivel és gyengeségeivel, igy egyrészt ezekre épithessiink a
jovObeli szolgaltatasok tervezésekor, masrészt meghatarozhassa a fejlesztendd
tertleteket.

A 2023-as esztendd eredménye az is, hogy elkésziilt és elfogadast nyert az intézmény
bels6 kommunikacids stratégiaja. Ennek segitségével valik a szervezeten beliili
kommunikacié minden formdja tudatosabb4, tervezettebbé és nyomon kovethetébbé.

A mindségiranyitasi rendszer bevezetésének részeként ,Szakmai dnismeret, kényvtdri
partnerkapcsolatok” cimmel tréninget szerveztiink Pest megye 15 kényvtarosa szamara,
amelynek keretében olyan témakat dolgoztunk fel, mint pl. a motivacid, a
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konfliktuskezelés, a csapatmunka, a kiégés megel6zése vagy éppen a valtozasok
menedzselése.

Partnerségi egyiittmiikodések

Konyvtarunk jelenleg 3 alapfoku és 2 kozépfoku oktatasi intézmény esetében latja el az
iskolai konyvtari feladatokat.

Osszesen mar 8 kozépfoka oktatasi intézménybdl fogadunk veresi lakhely( kozosségi
szolgalatos didkokat, akik els6sorban a rendezvények el6készitésében, illetve az
allomanyapasztasi munkakban, illetve konyvajanlok készitésében vannak segitségiinkre.
Sajnos tényként kell megallapitanunk, hogy egyfeldl a felkinalt konyvtari munkak jo
része nem tul vonzé a fiatalok szdmara, masfel6l azonban nem szivesen vallalnak el
olyan munkat, amely til monoton vagy ,tdl nagy” szellemi er6feszitést, netan komolyabb
idoéraforditast igényelne téliik. A tanulsagokat levonva alaposan ujra kell gondolnunk,
milyen, a jelenleginél vonzdébb lehetdségeket tudnank felajanlani a didkok szamara, a
kolcsonos elényok megteremtése és a kozosségi szolgalatban rejlé potencidlok jobb
kihasznalasa érdekében.

Konyvtarunk évek 6ta intézményi tagja a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Pest megyei
szervezetének. Az MKE PEMEKSZ éves rendezvényein - konyvtarosnap, gyermek- és
olvaso6szolgalati szakmai nap stb. - rendszeresen képviseltetjiik magunkat. Ezek az
események, a kollegialis kapcsolatok apolasan tdl a szakmai tudasunk gyarapodasahoz,
hivatasbeli ismereteink elmélyiiléséhez is nagyban hozzajarulnak.

PR/marketing/kommunikacio eredményei

A ,Szolgaltatasok” fejezetben mar emlitésre keriilt, hogy honlapunk latogatottsaga az
el6z6 évihez képest nétt. A kozosségi médiak koraban mi tovabbra is kiemelt helyen
kezeljiik intézménylink honlapjat, alapvetéen azt szeretnénk, hogy a konyvtarral
kapcsolatos hirek els6dleges forrasaként tekintsenek ra. Ennek érdekében a mult
esztend6ben kozel 130 alkalommal tettiink ki friss hirt, konyvajanlot, illetve az
eseményeinken késziilt fényképekbdl kialakitott fotéalbumot. Az elektronikus konyvtari
hirlevelekben elhelyezett informaciok is a konyvtar honlapjara vezetik az olvasdkat.

Természetesen nem hanyagoljuk el a kozosségi fellileteket sem, de ezek esetében nem
els6sorban a hirkozlést tekintjiik célnak, hanem a figyelemfelhivast, illetve igyeksziink
ezen platformok kozosségszervezd erejét kihasznalva minél tobbeket ,becsabitani”
rendezvényeinkre, programjainkra.

Amint az mar emlitésre kerilt, 2023-ban 0sszesen 15 elektronikus hirlevelet kiildtink el
az arra feliratkozott tobb, mint 1300 olvasénknak, benniik a konyvtar hireivel, konyv- és
rendezvényajanlokkal. A statisztikai elemzések szerint a hirlevelek olvasottsaga 45-50%
kozott mozog, ami ebben a miifajban a szakért6k szerint kifejezetten jonak mondhato.
Ami szintén o6romteli tény, hogy a hirlevélrdl leiratkozék aranya 1% alatti, azaz
olvasdink fontosnak tartjak, hogy ezen a platformon is tajékozddhassanak a konyvtar
hireir6l.
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2023-ban, els6sorban szervezési hidnyossagok miatt, az el6z6 évekhez viszonyitva
kevesebbszer volt alkalmunk megjelenni a Veresi Krénika lapszdmaiban. fgy is 18
alkalommal adtak hirt rendezvényeinkrdl, programjainkroél a lap hasabjain, amiért ez
uton is szeretnénk kifejezni kdszonetiinket az Gjsag munkatarsainak.

A veresegyhazi varosi televiziozas gyokeres atalakulasaval egyiitt jart a milisorkészités, a
miisorszerkezet atalakulasa is. Igy elmaradtak az el6adasok teljes idétartami rogzitései,
azonban havonta 1-1 alkalommal, 6-8 percben volt lehet6ségiink a koényvtarrél szélé
informaciok kozvetitésére. A gyors és profi munkaért, a remek oOsszeallitasokért a
Veresnet TV munkatarsainak tartozunk halaval.

Természetesen a mult évben sem feledkeztiink meg az olyan hagyomanyos PR eszkézok
alkalmazasardl, mint a plakatok kihelyezése, illetve a beszerzett Gjdonsagainkat, illetve
programjainkat reklamozo6 szérolapok készitése.

Konyvtarhasznalati tendenciak

Az elmult évek soran jelentkezd ,sokkhatasok” - a COVID, majd az energiavalsag -
komolyabb hatassal nem voltak intézményilinkre. A korlatozdsok okan bevezetett
szolgaltatasok - koényvcsomag Osszekészités, hazhozszallitas - iranti igény a
korlatozasok megsziintetésével szinte azonnal eltlint. Ennek okat abban keressiik, hogy
a konyvszeret6k, a konyvtar latogatdi szamdara az olvasas élményéhez szorosan hozza
tartozik a konyv kivalasztasa is, azaz az olvasnivalé kézbe fogasa, az abba torténd
belelapozas.

A ,Szolgaltatasok” fejezetben részletezett pozitiv valtozasok — novekvo olvasoi 1étszam,
tobb latogatas és kolcsonzés - ereddjeként két okot tudunk meghatarozni. Egyrészt az
elmult 1-2 évben, a konyvpiacon is tapasztalhat6 drasztikus aremelkedés sokakat terelt
abba az iranyba, hogy ezentdl ne vasaroljak, hanem kolcsonozzék az olvasnivaldikat.
Masrészt hisziink abban - s ezt szeretnénk a jovében majd felmérésekkel is igazolni -,
hogy az elmult évek tudatos szolgaltatasfejlesztései, a kozonségkapcsolatok és a
marketing tevékenység teriiletén bevezetett valtozasok meghoztak gyiimolcsiiket.
Konyvtarunk ismertebbé valt és a varos gazdag kulturalis életének elfogadott szerepl6je
lett.

Veresegyhdz, 2024. februar 29.
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BESZAMOLO — 2023

. Miizeumi alapfeladatok

* Gyilijtémunka, gytjtemények
*Nyilvantartas — feldolgozas

e Bemutatas

. Szakmai és intézményi egyiittmikodések
. Szolgaltatasok

. Latogatoszam

. Kozonségkapcsolatok, kommunikacio

. Mukodesi feltételek

* Személyi feltételek
e Infrastruktira

e Gazdalkodas

KIEMELT TERVEK - 2024

. Kapcsolodas a varossa valas 25. évforduldjanak programjaihoz
. A szakmai-intézményi fejlesztés elokészitése
. 5,050+” (A telepiilés okleveles emlitésének torténeti évforduldja)

. Epiiletfelujitas, infrastruktira



1. MUZEUMI ALAPFELADATOK

crer

kapcsolatos, a muzeumokra vonatkozé eldirasok szerinti szakmai feladatokat. E feladatok
Iényegében harom nagy csoportra bonthatok:

* Gyiijtomunka, gyiijtemények. (A helytorténeti emlékanyag — torténeti, néprajzi, fotd
stb. — szisztematikus gytjtése.)

* Nyilvantartas — feldolgozas. (Az eldirasoknak megfelelé nyilvantartasok —
gyarapodasi naplo, szakgytijteményi leltarkonyvek stb. vezetése €s biztonsagos tarolas.)

* Bemutatas. (A muzedlis értékek kozkinccsé tétele — kutatoszolgalat, kiallitasok,
rendezvények stb.)

A harom szakmai teriilet legfontosabb 2023. évi eredményeit roviden a kdvetkezOképpen
foglalhatjuk Ossze:

Gyijtés, gyujtomunka

e 2023-ban is tartds maradt az a kordbban kialakult tendencia, melynek soran a helyi
emlékanyag javarészt a veresi lakosok adomanyaként keriil a Muzeumba. Szintén erdésnek
mondhat6 az Un. sajat gylijtdémunka, amely az elmult évben egyrészt a régészeti gyiijtokorbol
adododan a régészeti leletek novekvo szaméaban, masrészt a polgarmesteri valtasbol fakaddan a
modernkori  Onkorményzati dokumentumok gyarapoddsiban mutatkozott meg. A
szakgyljtemények novekedése nagysagrendileg a kdvetkezo volt:

Régészeti leletanyag (Sajat gylijtés, MNM-tdl atvétel) 400 tétel
Torténeti targyi emlékanyag (Adomany, sajat gytijtés) 30db
Fotdarchivum (Adomany, sajat gyiijtés) 200 db
Néprajz (Adomany) 10 db
Torténeti dokumentum (Onkorményzattol atvétel, sajit gyiijtés) 600 db
Digitalizalt képanyag (Levéltaraktol, muzeumoktol kapott) 120 felvétel

Nyilvantartas — feldolgozas

e A Muzeum nyilvantartasi rendszerében az alapot a ,,Gyarapodasi Naplo” jelenti, mint a
gyljteménybe keriild emlékanyagok elsé rogzitésének tulajdonjogi dokumentuma (leltara).
Vezetése idedlis esetben naprakész, fliggben egyes emlékek tipusatol (példaul:
kisnyomtatvanyok, jelenkori képek stb.) és a gyarapodas iitemétdl. E tekintetben még
elmaradasaink vannak a 2023-ban bekeriilt nagyszdmu emlékanyag miatt. A mult év végén a
Naploban rogzitett targyi tételek szama meghaladta a 300-at.

o A régészeti gylijtOkorrel boviilés kapcsan megnyitottuk a ,,Régészeti szakleltarkonyvet”,
amely — a néprajzi mellett — a masodik klasszikus nyilvantartasi konyviink. A Muzeumba kertilt
leletanyagokbol mintegy 300 tételt vezettiink be a szakleltarkonyvbe.

e Folytattuk a fotografiai gylijtemény digitalizalasat, hozzavetdleg 200 archiv felvétellel.

e Folytatodott a gylijteményi anyag biztonsagos €s attekinthetd tarolasa (eldirasszerti miazeumi
tarolok €s dobozok, raktari rend) €s a miikodéssel kapcsolatos Adattar tovabbi rendezése.



Bemutatas

e Intézményiinket a latogatok el6tt valtozatlanul hétvégi napokon tartjuk nyitva (10-16 6ra),
de csoportokat (iskolai osztalyok, turistak) bejelentkezéssel hétkoznapokon is fogadunk, illetve
alkalmazkodunk kiilonféle varosi események idOpontjaihoz (kulturdlis- ¢és egyhazi
rendezvények).

o A kiallitas, mint miifaj a mizeumok egyik legfontosabb nyilvanossag el6tti megmutatkozasa.
Nagy népszertisége okan 2023-ban is megtartottuk a ,,Veres régen... és még régebben” cimi
varostorténeti bemutatdt, amely a telepiilés €letében az elso ilyen jellegii tarlat.

o Kihelyezett kiallitasként a nyari Varosiinnephez kapcsolédoan 2023. jalius 1-31. kozott a
varoshazan rendeztiik meg a ,,F6ld rejtette — Gjabb régészeti leletek a Varosi Mizeumban™ cimii
tarlatot.

e A Muzeumunk melletti barokk templom még a korabbi régészeti feltaras allapotat ,,0rzi”,
ennek ellenére — vagy inkabb épp emiatt — azonban nagyszamu érdekl6dét vonz. Bemutatasat
2023-ban is vallaltuk és a terepet valamelyest rendeztiik a latogathatosag érdekében.

e A Fabula Keramiamihellyel és a Veresegyhazért Kulturalis Alapitvannyal egyiittmikodve
2023 nyaran 6t gyerek-, illetve csaladi tdbort rendeztiink.

e Miuzeumunk egyik szolgdltatdsa az Un. Kutatdszolgalat, mely az intézményben Orzott
emlékanyagot kiilonféle kutatasokhoz biztositja szakemberek szdmara. Ebbe a korbe tartozik a
specialis érdeklddés és kérések (csaladfa kutatds, hagyomany kutatds stb.) kielégitése is.
Szolgaltatasunkat 2023-ban kozel félszazan vették igénybe.

2. SZAKMAI ES INTEZMENYI EGYUTTMUKODESEK:

e A muzedlis intézmények feliigyeletét ellat6 EMMI Kozgylijteményi Fdosztallyal a
kapcsolattartas az alapitas 6ta folyamatos, a 2023. évi kotelezd adatszolgaltatast teljesitettiik.

o Régészeti teriileten legfontosabb partneriink a Magyar Nemzeti Muzeum, amellyel
Osszehangoljuk a feltarasokat és szerzddésben rogzitjiik a leletek k6zds nyilvantartasat, részben
pedig atvételét.

e Folyamatosan részt vettiink a szakmai szervezetek, valamint a varos tobb intézményt és civil
szervezetet megmozgato linnepein €s kulturalis eseményein (Majalis, Varosiinnep, Kulturalis
Orokség Napjai, egyhdzi tinnepek stb.).

e A Fabula Kerdmiamiihellyel és a Veresegyhazért Kulturdlis Alapitvannyal az egytittmiikodés
napi szintii, az emlitett nyari tdborok mellett rendszeresek a gyerekfoglalkozasok és a népzenei
szakmai napok.

e Rendszeresek a helyi oktatasi és szocidlis intézményekkel valo kapcsolatok is: a mizeumi
kiallitasokat immar rendszeresen latogatjdk ovodas és iskolai, turista és nyugdijas csoportok.
Vonzaskorzetiink a kornyékbeli telepiilésekre (Szada, Godolld, Rakospalota stb.) is kiterjedt.

e Egyiittmikodve a ,,Kozosségi Régészeti Egyesiilet”-tel, régész munkatarsunk munkajat
(leléhely kutatas, terep bejarasok stb.) harom Onkéntes régészeti technikus segiti (Vastagné
Kormany Zsuzsa, Kovacs Laszlo, Racz Istvan).



e Szaboné Vank Erzsébet munkatarsunk allando segitdje a T4jhdz munkajanak.

3. SZOLGALTATASOK:

e Korunk mizeuma — még ha a kisebbek kozé is tartozik — ki kell elégitse a kdzosségi és
latogatdi  igényeket specialis szolgaltatasokkal is. Az egyik a szinte divatta valt
csaladfakutatdshoz nyujtandd szakmai-modszertani segitség a csaladjuk torténetét feltarni
kivano lelkes amatdrok szamara. (A kutatoi szolgélat keretén beliil.)

e Noveltik az un. muzeumi ,Kisbolt” kinalatat, amelyben a latogatok vésarolhatnak
veresegyhdzi vonatkozasu és helytorténeti jellegli kiadvanyokat.

® A régészeti jogosultsag kovetkeztében bevezettiik a telefonos leletbejelentd szolgélatot,
amely a nap barmely szakdban hivhato.

4. LATOGATOSZAM

A muzeumi vilagban még mindig kimutathaté a 2020. évi covid jarvany hatasa, melynek
kovetkeztében — kiilondsen a kisebb intézményekben — kevesebb vagy éppen stagnal a latogatok
szama. A negativ jelenség nalunk is kimutathato, s ,ratett egy lapattal” a 2022. év végén
bevezetett un. takarékossagi intézkedés, amely honapokra csokkentette a Mizeum nyitvatartasi
idejét heti egy napra. A 2023. év adatai:

Muzeumi kiallitasok és dregtemplomi régészeti teriilet 1137 16
Rendszeres Fabula Miihely és népzenei foglalkozasok 1040 16
Nyari tdborok 130 16
Sajat rendezvények (szakmai, KON stb.) 300 16
Muzeumi szolgéltatasok igénybevétele 48 16

Osszesen: 2655 f6

5. KOZONSEGKAPCSOLATOK, KOMMUNIKACIO:

e Ahhoz képest, hogy kismuzeumrol van szé és meglehetdsen szerény koriilmények kozott
dolgozunk, folyamatosan érzékeljiik a varoslakok szimpatiajat és segitokészségét. A latogatok
visszajelzései (vendégkdnyvi bejegyzések, személyes vélemények) és a szaporodé adomanyok
(helyi emlékek, pénzbeli hozzajarulasok és tarsadalmi munka) mutatjék, hogy a varoshoz mélto,
kedvelt intézmény lettiink. Tamogatoink €s az adomanyozok neveit a Muzeum eléterében
elhelyezett tablakon 6rokitjiik meg.

e Kiemelt tdimogatonk a Szép Magyar Sz6 Alapitvany, amely évente nytjt pénzbeli tdimogatéast
(100.000 Ft) a Muzeum kiallitasaihoz és rendezvényeihez.

e Nem elhanyagolhatok, és ha forintositani akarjuk, ide kivankozik a tdmogatdink altal
természetben nyujtott segitség (Un. tdrsadalmi munka), melynek hozzavetdleges értéke 150—
200.000 Ft volt. Az adomanykeént kapott muzealis értekli emlékanyag becsiilt eszmei értéke kb.
600-700.000 Ft.

e Kialakult egy elektronikusan szdmon tartott sziikebb muzeumbarat kor (90 f6), amellyel
folyamatosan tartjuk a kapcsolatot. Rendszeresen jelen vagyunk a ,,Veresi Kronikd”-ban, a
VVTV miisoraiban ¢€s a helyi kozosségi médiaban.



6. MUKODESI FELTETELEK

Személyi feltételek

e A Muzeum szakmai garddja 2023-ban egy régész munkatarssal egészilt ki, igy a
mukodtetéséhez sziikséges személyi feltételek (egy fO szerzddéses szakalkalmazott és két 6
megbizasos munkatars) megfeleléek. Megjegyzem, hogy a szakmai- €s szervezOmunka mellett
a harom f0 lat el minden egyéb feladatot is (hétvégi nyitvatartas, dekoracios munkak,
raktargondozas, takaritas, kertészet stb.).

Infrastruktara

e A muzeumi infrastruktira (térhaszndlat, eszk6zok stb.) megfeleld, bar sziikség lenne kisebb
fejlesztésekre (telefon bevezetése, szemétszallitas megoldasa stb.).

e 2023-ban eljutottunk oda, hogy a muzeumépiilet sziikké valt és ez hamarosan a tovabbi
fejlodés gatja lesz. Kiilondsen a gyarapodo miitargyallomany eldirdsoknak megfeleld tarolasa
okoz egyre komolyabb gondot, ideértve a kiilonboz6 hagyatékok elhelyezését is. (Atmenetileg
kiilsé raktart hasznalunk, dnkormanyzati tulajdona épiiletben.) A fejlesztés-bdviilés javasolt
konkrétumait az idén kidolgozasra keriil6, alabb roviden ismertetett fejlesztési tervben fogjuk
részletezni.

Gazdalkodas

e Az intézmény a Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar szervezeti egységeként részesiil fenntartoi
tdmogatasban. A gazdalkodés — és altalaban a miikodés — rendje szempontjabdl ez a modell
2023-ban is zokkendémentes volt.

e Az intézmény targyévi koltségvetése kozel 11 millio forint volt, ennek tilnyomo részét —
hozzavetdlegesen 7 millio forintot — a kiilonbozé formaban foglalkoztatottak bér vagy bér
jellegli kiadasai tették ki. Mintegy 3 millid forint keriilt tervezésre a megemelkedett
energiaszamlak kifizetésére.

KIEMELT TERVEK - 2024

A szakmai mithelymunka folytonossdganak aktualis feladatait ehelyiitt nem részletezziik,
inkabb a kiemelt, valamint nagyobb volumenti terveinkrdl szélunk.

1. Kapcsolddas a varossa valas 25. évfordulojanak programjaihoz

e Templomkert Galéria” — szabadtéri, 8 tablos (1 tablo: 100x100 cm) helytorténeti
kiallitdssorozat a templomkertben, havonta valtozo témak feldolgozasaval, sszesen 6 kiallitas
rendezése (aprilis-oktober).



e _ Derilis mizeumi aukcio” — a Mizeumba bekertilt, de nem helyi vonatkozast érdekességek
(fotografidk, képeslapok stb.), kiallitdisokon szerepelt dokumentumok digitdlis véaltozatai
(fotok, plakatok stb.) és miitargymasolatok (régészeti kort keramidk) arverése. (Varosiinnepen)

e A Magyar Nemzeti Muzeummal egyiittmiikodve talajradaros vizsgélat és szondazo feltaras a
F6 ut 116. szamu telken, majd a leletek bemutatasa. (A teriileten varhatéan kozépkori lelohely
kertil eld.)

2. A szakmai-intézményi fejlesztés elokészitése

o A régészeti gylijtokorrel kibdviilt feladatainkbol fakaddan a véros teriiletén 1évé ismert és
potencialis lelohelyek felelés muzeumi feliigyeletet kivannak meg, ezért erre vonatkozd
onkormanyzati rendelet kiadasat kezdeményezziik. A rendelet 1ényege, hogy a telepiilés néhany
precizen koriil hatarolt részén barmely épitd- vagy beruhdzasi jellegli tevékenység
engedélyének kiadasa eldtt kotelezd legyen a Muzeum szakvéleményét kérni a teriilet régészeti
jelentdségérol. (Ha sziikséges, a Muzeum régészeti feliigyeletet fog biztositani.) A rendelet
elokészitése, majd javasolt elfogadasa: 2024. 6sz-tél.

e Intézményiink megalapitasa (2017) 6ta ,.k6zérdekli muzealis gylijtemény” besoroldssal végzi
a munkdjat. Az eltelt évek soran mutatott szakmai fejlodés kovetkeztében megérett a helyzet,
hogy eldre 1épjen a kozgylijtemények ,,rangsordban” és megfeleld el6készités utan a fenntartd
Onkorményzat kezdeményezze az EMMI-nél a , teriileti miizeum” stituszanak elérését. (Az 1j
besorolas — a szakmai skdla gazdagitasa mellett — kornyékbeli telepiilésekre is kiterjesztheti az
intézmény gylijtokorét és egyéb szakmai feladatait.) 2024 6szére Muzeum elkésziti a fejlesztés
koncepcidjat és annak konkrét vonatkozasait, majd az Onkorményzat elé terjeszti. Elfogadasa
esetén az Uj statusz elérésének javasolt idépontja: 2025 (A telepiilés els6 okleveles emlitésének
650. évfordulgja.)

3. ,,650+” (A telepiilés okleveles emlitésének torténeti évforduloja)

2025-ben lesz éppen 650 éve, hogy Veresegyhaz nevét elszor emlitik egy kozépkori oklevélen
(1325). (A historiai datum nem a telepiilés korara vonatkozik, ezért hasznaljuk a ,,650+”
jelolést.) Az évforduld sok mindenre adhat alkalmat (iddzitett fejlesztések, linnepi események
stb.), de jellege révén torténeti, ezért a kulturélis programtervezésben a Muzeum oroszlanrészt
kivan vallalni. (Elézetes terveink mar vannak.) Azt javasoljuk, hogy az Onkormanyzat
legkésdbb 2024 nyaran allitsa fel azt a munkacsoportot (bizottsagot), amely az iinnepi év
eseménysorat megtervezi €s koltségvetésére javaslatot tesz, majd a képviseld-testiilet elé
terjeszti.

4. Epiiletfelijitas, infrastruktira

e 2016-0s ataddsa 6ta muzeumépiileten atfogd karbantartdsi munkalatokat nem végeztek. Az
immar halaszthatatlan munkakrol — nyilaszardk javitasa-festése, tet0hibak, homlokzatjavitas és
festés, mosdok feltjitasa stb. — lista késziilt, a munkdk elvégzéséhez sziikséges fedezetet a
koltségvetési tervben jeleztiik.

e Falszigetelés: Evek 6ta fenndlld probléma a falak vizesedése, a felszivargd nedvesség nem
csak esztétikai probléma, hanem a bels§ muzeumi terekre is negativ hatassal van (muzedlis
targyak €psége, dohos szag stb.). Lényegében az épiilet teljes korbe szigetelésére van sziikség,



nem tiineti kezelésre. A munkak elvégzéséhez sziikséges fedezetet a koltségvetési tervben
jeleztiik.

e A pince felgjitasa (I1épcso biztonsagossa tétele, termalkdozpont rendezése, festés) szintén évek
Ota esedékes munka, elvégzésével hasznosithatd kdzosségi teret nyernénk. A felwjitas tervei
elkésziiltek (Nagy Laszlo épitész), a szlikséges fedezetet a koltségvetési tervben jeleztiik.

® Megoldasra var a Muzeum el6tti kozteriilet burkolati hibainak kijavitasa és a kocsibejaro
térkovezése. Szintén probléma a miuzeumkert mogotti jatszotér és palya hasznalatanak negativ
hatdsa (vandalizmus), ezért legalabb egy novényfal telepitésével szeparalni kell a kertet. (A
munkak elvégzését — kozteriiletrdl 1évén sz6 — a varoshdza muiszaki stabjatol kértiik.)

Veresegyhaz, 2024. januar 30.

Osszeallitotta:

Dr. Varga Kalman
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Rovid osszefoglalo

Az idei év soran tovabbra is azon teriiletekre koncentralunk munkank soran, amelyeken
a jelenlegi elhelyezési koriilmények kozott is sikeresen tudunk el6re 1épni. Ezzel egyiitt
folyamatosan keressiik annak a lehet6ségét, hogy hol és milyen modon tudnank
,ko0zelebb jutni” olvaséinkhoz, milyen 0j szolgaltatasokkal tudnank kielégiteni a mar
artikulalt vagy a még meg sem fogalmazott igényeket.

Tervezziik, hogy sokkal ,szélesebbre nyitjuk kapuinkat” az évodas és iskolas koru
gyerekek el6tt. Ez évben tobb olyan programot is terveziink, amely ket célozza
els6sorban (pl. diafilmvetités és papirszinhazi bemutaték), de fel kivanjuk venni a
kapcsolatot a telepiilés altalanos iskolai pedagogusaival, hogy kézdsen talalhassunk ki -
idén els6sorban az alsés korosztdly szdmra - az olvasdssal, informaciészerzéssel,
konyvtarhasznalattal kapcsolatos programokat.

Idén folytatédik a mindségirdnyitasi rendszer bevezetése, adaptalasa. Az els6é félév
feladata, hogy a 2023-ban sajnalatosan bekovetkezett személyi valtozasok okozta
elmaradasokat bepétoljuk.

2024-ben két nagyobb, projekt jellegli feladat is var rank. Az egyik a jogszabalyi
el6irasoknak  megfelel6  allomanyellen6rzés, amely soran ez évben a
dokumentumallomany legaldbb  20%-ara kiterjedd leltari ellen6rzést kell
végrehajtanunk. A masik ilyen feladat a Veresegyhazi Helytorténeti Gydjtemény
épiiletének vizszigetelése, valamint a pincéjének feldjitasa lesz.

Idén is meg szeretnénk jelenni a varosi rendezvényeken, hogy a telepiilés azon lakoéi
szamara is ,lathatéva valjon” konyvtarunk, akik eddig nem tudtak létezéslinkrdl, vagy
nem érdeklddtek szolgaltatasaink, programjaink irant.

Ebben az évben is hivjuk, varjuk a varos lakoit el6adasainkra, klubestjeinkre,
rendezvényeinkre. Programjaink megtervezése soran igyeksziink az eddiginél nagyobb
hangsulyt fektetni az irodalomra, iré-olvas6 talalkozok, koényvbemutatok
megszervezésével. Persze varjuk azokat az el6addékat is, akik az elmult években
nagysikerli el6adasokat tartottak mar nalunk és folytatni szeretnénk a ,Legendak
koztiink élnek” cimmel elinditott beszélgetéssorozatot is, a varos ismert és kedvelt
személyiségeivel.

A stratégiai célok végrehajtasa

s sz

1.. Azj konyvtar épitésével kapcsolatos célok és feladatokat.

2.. A jelenlegi elhelyezésiinkkel kapcsolatos technikai és egyéb fejlesztésekkel
osszefliggo célok és feladatok.

3.. A mindségiranyitasi rendszer bevezetésével kapcsolatos célok és feladatok.

Az 1j, immaron véglegesnek mondhaté épitészeti tervekkel birdé konyvtarépilet
megépitése egészen biztosan nem a 2024-es esztendd feladata lesz. A konyvtar
elhelyezésével kapcsolatos névumként azonban felvet6dott, hogy az 4j és minden igényt
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kielégit6 konyvtar megépitéséig intézményiink olyan ideiglenes elhelyezést nyerhessen,
amely egyfel6l jobban megfelel a vonatkozo6 jogszabalyi el6irasoknak (akadalymentes,
vagy azza tehetd), masfeldl legalabb azt a szolgaltatasi szinvonalat lesz képes nyujtani,
amelyet olvasoink, latogatoink a jelenlegi helyiinkon mar megszokhattak. Noha ezen
Jforgatokonyv” megval6sulasa nem elsésorban a kényvtaron, illetve a konyvtarosokon
mulik, azonban igyeksziink téliink telhetéen mindent megtenni annak érdekében, hogy
olvasoink szamara méltobb és konnyebben hozzaférhetd korulmények kozott
nyujthassuk szolgaltatasainkat.

Fentiek mellett - a fenntarté tamogatasaval - igyeksziink szolgaltatasainkat koézelebb
vinni a Ligetek és a Csonkas varosrészek lakdihoz, ennek érdekében olyan bérelhetd
lizlethelyiséget keresiink, amely alkalmas egy fiokkonyvtar miikodtetésére.

Fliggetleniil a konyvtar elhelyezésétdl, folytatnunk kell az infrastrukturalis kériilmények
javitasat. Errél az Infrastruktura fejezetben lesz bévebben sz6.

Amint az a rovid osszefoglaléban is rogzitésre keriilt, folytatjuk a mindségiranyitasi
rendszer bevezetését, annak érdekében, hogy a konyvtar - mint szervezet - a hibak
folyamatos javitasa révén képes legyen a folyamatos megujhodasra, a felhasznalék
igényeinek val6 minél magasabb szintii megfelelésre. Errél a Mindségiranyitas
fejezetben lesz sz6 bévebben.

Szervezet

A szervezeti strukturaban az év soran valtozas nem varhato.

A Konyvtar engedélyezett létszamkerete ez évben is 5 f6. Ez a 1étszam tovabbra is
komoly kihivasok elé fogja allitani Konyvtarunkat, hiszen egy jarvanyos idészakban
bekovetkez6 megbetegedések vagy a gyakran Ohatatlanul egy id6ben jelentkezo
szabadsagigények is nagyban megnehezitik a munkaszervezést, a nyitvatartas
folyamatossaganak biztositasat.

Ugyan nem konkrétan a munkaterv tartalmi eleme, de e helyt is szeretném felhivni a
fenntart6 figyelmét arra a tényre, hogy a Kényvtar munkatarsainak 80%-a ugyanahhoz a
korosztalyhoz tartozik, s nagyjabol 10 év mulva, szinte egyiddben megy majd nyugdijba.
Ahhoz, hogy a jov6ében a lakossag konyvtari ellatasat, illetve a konyvtarak valtozd
tarsadalmi szerepébdl szarmazé feladatokat megfelel6 szinvonalon lathassuk el, olyan
konyvtarosokra lesz sziikség, akik nem csak magas szintii és korszer( targyi tudassal
birnak, de szerves részei a helyi tarsadalom szovetének, akik kell helyismerettel és
ismertséggel rendelkeznek. Ehhez azonban mar most gondolni kell a kovetkezd helyi
konyvtaros nemzedék kinevelésére. Erre remek alkalmat kinalhat példaul a tervezett
fiokkonyvtar megnyitasa és ezzel 6sszefliggésben a konyvtarosok létszamanak novelése
az eu-s normak és a hazai ajanlasoknak megfelelGen.

A jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen folyik a munkatarsak beiskolazasa,
tovabbképzése. Ebben az évben a konyvtar vezetdje fogja elvégezni a NAV Aaltal
szervezett, ,,ABPE-tovdbbképzés L - a kéltségvetési szervek vezetdi és gazdasdgi vezetoi
részére” cimen meghirdetett tanfolyamot.
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Infrastruktura

Fizikai terek, buitorzat

A Konyvtar elhelyezésével kapcsolatos esetleges valtozasok idei évi kihatasai még nem
ismertek, igy jelen munkatervben csak ,kisebb iv(i” feladatokat tliziink ki magunk elé e
téren. Ezek kozil taldn a legfontosabb, hogy a koltségvetésben biztositott beruhazasi
keret felhasznalasaval lecseréljik a gyermekrészleghen életveszélyessé valt
konyvespolcokat. A csere sordan olyan Uj butorzatot kivdnunk beszerezni, amely a
kés6bbiek soran az Uj elhelyezési koriilmények kozott is felhasznalhato lesz.
Infokommunikacios (IKT) eszkozpark

Az idei év legfontosabb feladata e teriileten az eloregedett aktiv haldzati elemek cseréje.
Olyan eszkozoket kivdnunk beszerezni, amelyek nem csak kivaltjdk a meglévé
switcheket és routereket, hanem a konyvtar valamennyi helyiségében megoldjak a
vezeték nélkiili internetelérést, ezzel is javitva a Konyvtar altal nyujtott informatikai
szolgaltatasokat.

Gyljteményi informaciok

2024-ben a kozponti koltségvetésbdl konyvtari és kozmivel6dési feladatok ellatasara
fordithaté 0Osszeg alapjan 4 602 000,- Ft-ot kell kotelezé jelleggel dokumentum
beszerzésre forditani. Azért, hogy a jové évben konyvtarunk ismét részesiiljon a
konyvtari érdekeltségnovel6 tamogatasbol, a fenti 6sszegen felil még mintegy 850 000,-
Ft-ot, igy 6sszesen brutt6 5 460 000,- Ft-ot terveztiink allomanyfejlesztésre felhasznalni.

Ez évben kitlizott célunk a beszallitéi kor bovitése, kiilonos tekintettel a helyi,
konyvkereskedéssel foglalkozd vallalkozasokra.

Ez év soran is 2 alkalommal terveziink selejtezést, melyek keretében a fizikailag, illetve
tartalmilag elavult dokumentumokat vonjuk ki az allomanybdl. Tekintve, hogy mind a
szabadpolcos tereink, mind raktaraink a végletekig zsufoltak, a selejtezésre kertild
allomany nagysaga megegyezik az ujonnan beszerzend6 konyvallomany nagysagaval -
esetleg minimalis mértékben meg is haladja majd azt.

Az év egyik legnagyobb feladata a konyvtari dllomany ellen6rzésérol (leltarozasardl) és
az allomanybdl torténd torlésrél szolo szabalyzat kiadasarol szolé 3/1975. (VI 17.)
KM-PM egylittes rendelet eldirasai szerinti részleges allomanyleltar megvaldsitasa lesz.
Ennek keretében idén a gyerekrészleg dllomanyat fogjuk leltarozni. A leltar alkalmaval
nem csak a dokumentumok meglétét fogjuk ellen6rizni, de feliilvizsgaljuk azok életkori
és mifaji besorolasat is, javitjuk vagy cseréljiik a visszaosztast segitd jelzeteket, illetve
potoljuk a hianyzé vonalkodokat is.



A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2024. évi munkaterve

Szolgaltatasok

2024-ben is kiemelt célunk, hogy az elmult évek soran meghonositott valamennyi
szolgaltatasunkat folyamatosan és magas szinvonalon tudjuk biztositani olvasdinknak,
latogatoinknak.

2024. februar végén a NetLib Kft. munkatarsa egy programbemutaté soran ismertette
meg a Pest megyei konyvtarosok kozosségével a SZIKLA integralt konyvtari rendszer
legtijabb, a konyvtarak szamara mar hozzaférhet6 fejlesztéseit. Az ezekkel torténd
megismerkedést kovetéen szeretnénk bevezetni olyan uj, additiv szolgaltatasokat,
amelyek - els6sorban a felhasznalék onall6sagara alapozva - teszik kényelmesebbé és
korszerlibbé a konyvtarhasznalatot, illetve a konyvtar és a felhasznalok kozotti
kommunikaciot és kapcsolattartast.

Idén az eddigieknél is nagyobb figyelmet kivanunk szentelni legfiatalabb olvasé6iknak.
Szamukra havi rendszerességgel tartunk mar janudr o6ta diavetitds, illetve
papirszinhazas esteket, amelyekre mar az els6 két alkalommal is jelentés érdeklédés
mutatkozott.

Veresegyhdz varossa valasanak 25. évforduléjan tobb olyan akciét is meghirdetiink,
amelyek mindegyike az olvasashoz kotédik. Mind a feln6tt, mind a gyerek olvaséknak
hirdettiink, illetve hirdetiink konyves kihivasokat, amelyek ,nyereménye” els6sorban
maga az olvasds Orome és a szellemi kalandok 4atélése, amit mi csak egy-egy
ajandékkonyvvel kivanunk ,megtoldani”.

A gyerekek szamara Kkiirt olvasasi vetélkedd mentén szeretnénk elmélyiteni
kapcsolatainkat a helyi altalanos iskolakkal, és szamukra -az igényeik felmérése utan, a
lehetdségeink keretein beliil - ,helybe vinni” bizonyos kdényvtari szolgaltatasokat (pl.
konyvtarhasznalati 6rak).

Minéségiranyitas

Amint arr6l a beszamol6ban is sz6 esett, a mindségiranyitasi rendszer bevezetése a
személyi valtozasok miatt megtorpant, de legalabbis jelent6sen lelassult. A 2024-es
esztendd feladata, hogy a mult évben elmaradt feladatokat pétoljuk, igy legf6képp:

1. Elkeszitsiik a kiils6 kommunikacids stratégiat annak érdekében, hogy a Kényvtar
valamennyi partnerével (az olvasotdl a fenntartdig bezardlag) tervezetten és a
megfelel6 csatornakon tudjunk kommunikalni;

2. Folytatni kell a munkafolyamataink feltérképezését és alapos dokumentalasat. E
tevékenység célja, hogy a folyamatokban mutatkozé hibakat, hianyossagokat be
tudjuk azonositani, s javitasuk révén a konyvtari szolgaltatasokat magasabb
szinvonalra tudjuk emelni.

3. Marcius végére be kell fejezniink azt a mar megkezdett, kérddives felmérést,
amely célja, hogy az ,utca emberétdl” kapjunk informaciét arrél, mennyire ismert
a lakossag korében konyvtarunk és milyen elvarasokat fogalmaznak meg
Veresegyhaz polgarai egy XXI. szadzadi konyvtarral kapcsolatban.
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4. Egy szervezeti kultdrara irdnyul6 felmérést kell végezniink, amely segitségével
feltérképezhetjiik, mit gondolnak a Koényvtar munkatarsai a kollégak kozotti
viszonyokrél, az intézményiinkben elfogadott értékrendrdl, valamint a
munkavégzés modjarol. A felmérés célja egy olyan szervezeti kultdra
meghonositasa a Konyvtarban, amely egyarant szolgalja az intézmény és a benne
dolgozok érdekeit, elvarasait, ekként biztositva a magas szinvonalu
szolgaltatasokat.

5. Az idei évtdl olyan koltséghatékonysagi elemzéseket akarunk bevezetni és
alkalmazni, amelyek ravilagitanak, hogy a Konyvtar milyen hatékonysaggal,
illetve eredményességgel hasznalja fel a koltségvetési forrasokat, illetve altalaban
véve milyen tarsadalmi hasznossaggal bir. Ezen elemzések célja ismételten csak
az, hogy mérhetévé tegyék a konyvtari munka eredményeit, ravilagitsanak a
folyamatokban rejl6 hibakra annak érdekében, hogy azok javithatékka valjanak.

Partnerségi egyiittmiikodések

Oktatasi intézmények

Amint azt a szolgdltatdsok fejezetben mar ismertettem, szeretnénk az év sordn
elmélyiteni kapcsolatunkat a varosban miik6dé altalanos iskolakkal. E torekvésiink célja,
hogy felmérjiik, milyen teriileteken tudnank egyiittm{ikodni, illetve milyen elvarasokat,
igényeket tadmasztananak konyvtarunkkal szemben a pedagoégusok és diakok.
Elképzeléseink szerint - amennyiben ezt az iskolai szabalyok lehet6vé teszik - helyben,
az iskolaban tarthatnank foglalkozdsokat a gyerekeknek, a konyvtarosok
kompetenciakorébe tartozé témakban.

Koz-Pont Ifjusagi haz / Tamaszpont MOPKA

2023-ban mar rendszeresen adtunk helyt az Ifjusagi haz hireinek, informacidinak a
konyvtari hirlevélben. Ezt a lehet6séget természetesen idén is felajanljuk szdmukra
annak érdekében, hogy az altaluk végzett fontos munkaval kapcsolatos irasok,
felhivasok a lakosok minél szélesebb koréhez eljuthassanak. Az egylittmiikodés
keretében Konyvtarunk olyan informaciokkal, tudassal szeretne gazdagodni a Kézpont
munkatarsainak segitségével, amely révén pl. az imént emlitett iskolai foglalkozasokat
tudnank élményszer(ibbé és ezaltal élvezetesebbé tenni az altalanos iskolai tanulék
szamara.

Veresegyhazi Katolikus Gimnazium

Az alairt megallapodasnak megfeleléen az elkovetkezend6kben is biztositjuk a k6zosségi
szolgalat lehetdségét a verkas tanuloknak. Szamukra az egészen egyszeriitdl a
kifejezetten kreativ feladatokig tudunk ,, munkat biztositani”, amennyiben ezt igénylik.

Szakmai szervezetek

Konyvtarunk évek ota testiileti tagja a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Pest Megyei
Szervezetének. Ezen partnerég keretében rendszeresen vesziink részt a PEMEKSZ altal
szervezett konferenciakon, mihelynapokon, olvasoszolgalatos és gyerekkonyvtaros
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szakmai napokon. Idén 5 alkalommal terveziink részt venni ilyen jellegli eseményeken,
de ezek mellett is igyeksziink aktivan részt venni a szervezet életében.

PR/marketing/kommunikacio

A 2023-ban végzett kérddives felmérésiink vonatkozé részének eredménye azt mutatta,
hogy olvaséink szdmara a legfontosabb olyan ,hirvivék”, amelyekbdl a Konyvtarral
kapcsolatos informaciokhoz jutnak (sorrendben):

1. a Konyvtar elektronikus hirlevele
a Konyvtar honlapja
a konyvtari szorolapok
a Konyvtar Facebook oldala
a Veresi Kronika

6. plakatokrél
Az idei évben végzett kérdbives felmérésbol arra a kérdésre is valaszt reméliink, hogy
mindazok, akik nem koényvtartagok, milyen forrasboél tajékozdédnak a varos hireirdl, a
kulturalis élet eseményeirdl. A fenti két informdaci6 birtokaban, a minéségligyi rendszer
bevezetésének Kkeretében kivadnjuk meghatdrozni azt a kommunikacioés stratégiat,
amelynek segitségével - reményeink szerint - a lehetd legtobbekhez eljuttathatjuk a
Konyvtarral kapcsolatos fontos hireket, informaciékat.

SR

Természetesen tovabbra is szeretnénk kiaknazni azokat a - tobbéves j6 kapcsolatokon
alapulé - lehetdségeket, amelyeket a Veresi Kronikaban, illetve e Veresnet TV-ben vald
megjelenés jelent szamunkra.

Tovabbra is nagy figyelmet forditunk a kozodsségi médian vald jelenlétiinkre, ezt
igyeksziink szinesebbé és a szélesebb kézonségnek tetszdveé tenni.
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