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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Magyarorszég helyi 6nkorményzatairdl sz6ld 2011. évi CLXXXIX. torvény (Motv.) 81.§ (3) bekezdés f)
pontja értelmében a jegyz6 a Képvisel6-testiilet éves munkatervében meghatarozott médon minden
évben beszamolodt készit a Polgarmesteri Hivatal tevékenységérdl.

A Polgadrmesteri Hivatal feladata az 6nkormanyzat mlkddésével, valamint a polgarmester vagy a jegyz6
feladat- és hataskorébe tartozd ligyek dontésre valo elGkészitésével és végrehajtasaval kapcsolatos
feladatok ellatasa.

A Hivatal dllamigazgatasi és dnkormanyzati igazgatasi feladatokat lat el, segiti az Gnkormanyzati
képvisel6k munkajat, el6késziti és végrehajtja a testiileti szervek dontéseit.

Kérem a Tisztelt Képvisel§-testiiletet a Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal 2024. évben végzett

tevékenységérdl késziilt beszamold megtargyaldsara és elfogadasara.

Veresegyhaz, 2025. februar 28.

% é@qtjf’e}

dr. Kiss Bélané

jegyz6
Pénziigyi egyeztetés:
Az el6terjesztés pénziigyi fedezetet nem igényel. L
e Aners
Té6th Anett Agnes

mb. pénziigyi osztalyvezetd

Hatarozati javaslat:

Veresegyhdz Varos Onkormdnyzatanak Képvisel6-testiilete elfogadja a Veresegyhazi Polgarmesteri
Hivatal 2024. évi tevékenységérdl készilt beszamolot.

Hataridd: 2025. 03. 12.
Felel@s: jegyzd



Beszamold
a Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal 2024. évi tevékenységérdl

l. Bevezet6

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény (tovabbiakban: Mo6tv.) 84.§ (1)
bekezdése szerint a helyi 6nkormanyzat képviselS-testiilete az 6nkormanyzat m(ikodésével, valamint
a polgarmester vagy a jegyz6 feladat- és hatdskorébe tartozo ligyek dontésre vald el6készitésével és
végrehajtasaval kapcsolatos feladatok ellatasara polgdrmesteri hivatalt vagy kézos 6nkormanyzati
hivatalt hoz Iétre. A hivatal kézrem(kodik az dnkormdanyzatok egymds kozotti, valamint az allami
szervekkel torténd egylittmikodésének 6sszehangolasaban.

Az Motv. 67.§ (1) bekezdés a) pontja értelmében a polgdrmesteri hivatalt a polgarmester a képvisels-
testilet dontései szerint és sajat hataskorében irdnyitja, az Motv. 81.§-a szerint a jegyz6 vezeti és
évente beszamol a képviselS-testiiletnek a hivatal tevékenységérdl.



Il A Polgarmesteri Hivatal feladatai és szervezete

A hivatal jogi személyiséggel és 6nallé koltségvetéssel rendelkezd, dnalldan gazdalkodo koltségvetési
szerv. A Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) a 302/2023.(X.18.) képviselG-testiileti
hatdrozattal médositott Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat alapjan latta el 2024-ben a feladatat.

A Veresegyhazi Polgdrmesteri Hivatal feladatai rendkiviil szertedgazéak. Onkormanyzati és
allamigazgatdsi Ggyeket készit el6 dontésre, kozremlkodik azok végrehajtasaban.

A teend6k egy részét az agazati jogszabadlyok altal az 6nkormanyzatok (jegyzd, hivatal) szdmara elGirt
feladatok adjidk, mas részilk az dnkormdnyzat mikodésével, a telepilés kozfeladat vonatkozasu
mikodtetésével, a telepilésfejlesztéssel fligg Ossze.

Emellett a Hivatal koordinacids és gazdalkodasi feladatokat is elldtott az 6nkormanyzati fenntartasu
intézmények vonatkozasaban, illetve a tdrsuldsok mikodésében vald részvétel is feladatként
jelentkezik a Hivatal munkaszervezésében.

A Hivatal Valasztasi Irodaként is m(ikodik, az orszaggydilési, eurdpai unids és a helyi dnkormanyzati
valasztasok, helyi népszavazas el6készitésében, szervezésében és lebonyolitdsdban vesz részt.

A Hivatal a képvisel6-testiilet szerveként egységes hivatalként m(ikédik. 2024-ben a Hivatal
szervezetrendszere, az osztalyok kozotti feladatmegosztas jelent6sen mdodosult, amely elsésorban az
intézmények pénzligyi-gazddlkodasi feladatainak a Polgarmesteri Hivatalhoz torténé telepitésében
tukroz6dik. A pénzigyi osztalyon belil |étrejott az intézményi pénziigyi csoport és a gazdalkodasi
csoport.

Az 6nkormanyzati szervezetrendszer meghatdrozdsa az Motv. 67.§ (1) bekezdés d) pontja alapjan
torténik. A polgdrmester a jegyz6 javaslatara elGterjesztést nyujt be a képvisel6-testiletnek a hivatal
belsé szervezeti tagozddasanak, létszamanak, munkarendjének, valamint tgyfélfogadasi rendjének
meghatdrozasara.

A Képvisel6-testiilet a Polgarmesteri Hivatal 2024. januar 1-jét6l hatdlyos szervezeti struktirajat a
Szervezeti és M{koddési Szabdlyzataban hatarozta meg, amelyet az aldbbi dbra szemléltet.



A Polgarmesteri Hivatal szervezeti felépitése 2024. januar 1-jétdl
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lll. A Hivatal személyi dllomanya

2024. évben 6sszesen 11 6 koztisztviselS kerllt kinevezésre (ebbdl 6 f6 a GAMESZ atszervezésének
kovetkeztében kerilt at a Polgarmesteri Hivatal allomanydaba), valamint 4 {6 munkavallaléval kottetett
munkaszerz&dés.

2024. évben 5 esetben tortént kodzszolgalati jogviszony megsziintetés az aldbbiakban részletezett
jogcimek szerint:

- k6z6s megegyezés: 3 {6

- lemondassal: 2 f§

Létszamadatok - 2024. december 31-i allapot szerint

Osszlétszdm: 64 f6

- ebbdl fizetés nélkiili szabadsagon van -
Kttv. hatdlya ala tartozo koztisztvisel6 53 f6

- ebbdl vezeté 8 f6
Mt. hatdlya ala tartozé munkavallald 1116
Teljes munkaid&s dolgozé 57 f6
Részmunkaidés dolgozd 7 f6

A Hivatalban foglalkoztatottak megoszlasa a
foglalkoztatas jellege szerint

Mt. hatalya ala
tartozo
17%

B Koztisztvisel6

Koztisztviselo

Munka torvénykonyve hatalya ala
83% tartozo

Végzettség szerinti adatok

Fels6foku végzettségl 39 f6
Kozépfoku végzettségli 2116
Alapfoku /egyéb végzettségl 416

Az elmult évekre visszatekintve hasonlé arany figyelheté meg a fels6foku és kozépfoku végzettséggel
rendelkez6k megoszlasat tekintve. Az Osszlétszamon belll a felséfokld végzettséggel rendelkez6k
aranya évrél évre emelkedik. 2023-ban 64% volt az arany, ugyanakkor a 2024. évben viszonylagos
csokkenés figyelheté meg. Az ok a kozigazgatdsbdl vald elvandorldsban rejlik.

Az utdbbi években megfigyelhet6 tendencia, hogy csokken a szakirdnyu kozép-, de a felséfoku
végzettséggel rendelkez6 palydzék szama is.



A Hivatalban foglalkoztatottak végzettség

szerinti megoszlasa

Alapfoku/Egyéb
végzettségu
6%

Fels6foku
Kozépfoku végzettségli

M Fels6foku végzettségli

végzettségli 61% B K6zépfoku végzettségl

0,
33% m Alapfoku/Egyéb végzettség(i

Létszamadatok szervezeti egységenként:

Szervezeti egység Létszam Né6 Férfi
Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinet: 13 f6 11 2
Pénziigyi Osztdly: 13 f6 12 1
Mszaki Osztaly: 7 f6 4 3
Igazgatasi Osztaly: 12 16 11 1
Addugyi Osztaly: 7 f6 7 -
Informatikai és Ugyviteli Iroda: 7 f6 3 4
Uzemeltetési Iroda 5f6 2 3
Osszesen: 64 f6 50 14

A Hivatalban dolgozék nemenkénti
megoszlasa

m NG

M Férfi




A nemek szerinti megoszldas grafikonja azt az altalanos tendenciat mutatja, miszerint a k6zigazgatasban
a n6k aranya jéval magasabb a férfiakhoz képest. Ez a szamadat az el6z6 évi aranyhoz képest nem
valtozott.

A koztisztvisel6k rendelkeznek a vonatkozd jogszabalyokban meghatdrozott iskolai végzettséggel,
kozigazgatdsi alap- és szakvizsgaval.
2024. évben kozigazgatasi alapvizsgat 2 f6, kozigazgatasi szakvizsgat 3 f6 koztisztvisel6 tett.

- ProBono — A koztisztvisel6k képzése

A koztisztvisel6k vonatkozasaban a Hivatalnak tovabbképzési tervvel kell rendelkeznie, amelynek célja,
hogy szakmailag felkészilt, a hatdlyos jogszabdlyokat ismer§ és a gyakorlatban alkalmazni tudé
munkatdarsak lassak el a jogszabalyban meghatdrozott feladatokat. Ennek megvalésitdsa érdekében a
kozszolgalati tisztvisel6k tovabbképzésérdl szdélé 273/2012.(1X.28.) Korm. rendelet értelmében a
kozszolgalati tisztvisel6knek képzési id6szakonként a kormanyrendeletben meghatarozott tanulmanyi
pontszamot kell teljesitenitk.

2024. évben tovabbképzési kotelezettsége 42 6 koztisztvisel6nek volt.

A kotelez6en teljesitendd tovabbképzési programok koziil

- Az Alaptorvény — alapvet6 alkotmanyos értékeink képzést 5 6,

- A pszicholdgia szerepe a korrupciomegel6zésben: Szemelvények a korrupcié pszicholégiajabol
képzést,

- ,Hogyan sziiletik a jogszabaly?” képzést 5 {6 teljesitette.

- Teljesitmény értékelési rendszer (TER)

A kozszolgalati tisztvisel6k egyéni teljesitményértékelése, valamint mingsitése elektronikus formaban
torténik. A TER alapvetd célja, hogy a kozszolgalati tisztviselSk teljesitményének javitdsa révén, a
munkajuk végzéséhez sziikséges kompetencidk fejlesztésével, hathatdsan hozzajaruljon a szervezet
célkitlizéseinek eléréséhez.

A teljesitményértékelés soran a szervezeti egység vezetGje meghatarozza az értékelt személy részére
a teljesitménykovetelményeket. A teljesitményértékelés kotelezs elemeit a vezet6 értékeli, majd errdl
az értékelt személy részére érdemi visszajelzést ad. A kbzszolgalati egyéni teljesitményértékelés évente
két alkalommal elektronikus formaban torténik a kdzszolgalat egészénél kiépitett, koz6s modszertani
alapokon nyugvd, egységes és integralt kozszolgalati teljesitménymenedzsment rendszer segitségével.
A targyévben tortént, legaldbb két teljesitményértékelés eredménye egylittesen adja a mingsitést.

- Ugyiratforgalom

A Hivatalban folydé munka mennyisége leginkdbb az iktatott lgyiratok szdma és alszama alapjan
szemléltethet6. A Hivatal kozponti Ugyiratkezel§ rendszere azonban nem tartalmazza azokat az
tgyiratokat, amelyek leginkdbb pénzlgyi, addligyi, anyakdnyvi teriileten keletkeznek, mert azon
Ugyiratok nyilvantartdsara kiilon szakrendszer szolgal.



A Hivatal dllamigazgatasi hatdsagi igyekben hozott
els6foku dontései 2024-ben

Honvédelmi- és katasztrofavédelmiigazgatas = 7

Foldmuvelésugy, allatvédelem, allat- és

. AR , | 26
novényegészségligyi igazgatas

Kereskedelmi igazgatas, turisztika [ 161
Ipari igazgatds | 6
Gyermekvédelmi és gyamiigyi igazgatas ] 62
Onkormanyzati, igazsagiigyi igazgatds || NINENGGE 1070
Vizgazdalkodas = 3
Kérnyezetvédelmi, kommunalis igazgatds | 9

Pénzigyek [N 3475
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A Hivatal 6nkormanyzati hatésagi tigyekben hozott els6foku
dontései 2024-ben

Kozlekedés- és hirkozlésiigazgatas I 175
Telepliléskép-védelem W 25
Igazsagligyi és egyéb igazgatdas I 1412
Kérnyezetvédelmi, telepiilésképi, kommunalis... Il 80

Szocidlis igazgatas I 216
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A legtobb irat pénzigyek terén keletkezett (ide tartoznak az addigazgatassal és a gazdalkodassal
kapcsolatos Ugyek), amelyek szama (3475 db) az el6z6 évhez képest alacsonyabb. A kdzel 75%-o0s
csokkenés oka, hogy a 2024. évben nem valtozott a helyi adé mértéke.

A hatdsagi statisztikdban szerepl6 dontés nemcsak a hatdrozatot és végzést, hanem a hatdsagi
bizonyitvanyt, igazolvanyt és a hatdsagi nyilvantartast is jelenti.

Az 6nkormdnyzati hatdsagi Ugyek szdmanak tébb mint felét (74%) az igazsagligyi és egyéb igazgatasi
Ugyek szama képezi, amely utcanévvaltozas és hazszamrendezési ligyekben keletkezett dontéseket
foglal magaban.

A megtamadott dontések szdma allamigazgatasi hatdsagi Ugyekben 0 db, dnkormanyzati hatdsagi
tgyekben 2 db volt.



- A Hivatal munkajahoz kapcsol6dé ellenérzések

A 2024. év folyaman a Magyar Allamkincstér lezarta a 2023. 4prilisban megkezdett ellendrzését.

A Veresegyhdz Varos Onkormanyzata és az &ltala iranyitott koltségvetési szervekre vonatkozd
szabdlyszer(iségi pénziigyi ellen6rzés keretében 2024. mdjusdban érkezett ellenGrzési
megallapitdsokra és javaslatokra elkészitettiik az intézkedési terveket, amelyet a MAK elfogadott.
2024. novemberében az intézmények intézkedési terveinek végrehajtdsara vonatkozé kdzbensé
jelentést megkiildtiik, amelyet a Kincstar szintén befogadott.

Ugyancsak 2024. év folyaman keriilt sor az Allami Szamvevd3szék , Az idékozi valasztasokra forditott
pénzeszkozok felhasznalasanak ellen6rzése” cim( ellenGrzésére, amelynek eredményeképpen 1
megallapitas szliletett.

Az ellendérzéshez sziikséges adatszolgdltatasok és az intézményekkel vald kapcsolattartds a Hivatal
feladatai kozé tartozott, amely jelentds leterhelést jelentett a vizsgdlatokban érintett kollégak
szamara.

2024-ben a fentieken kivil a belsé ellenér altal folyamatosan végzett ellenérzések is folytak.

- Valasztas

2024. junius 9. napjan kozos eljarasban kerilt sor az Eurdpai Parlament tagjai, a helyi dnkormanyzati
képvisel6k és polgdrmesterek, tovabbd a nemzetiségi dnkormdnyzati képvisel6k megvalasztasara.

A valasztasok lebonyolitasaban a Helyi Valasztasi Iroda tagjaként 34 {6 koztisztvisels vett részt.

A Helyi Vdlasztasi Irodanak a szavazékordkben miikod6 szavazatszamlald bizottsagok, és a Helyi
Vdlasztdsi Bizottsdg munkdjanak szakmai segitése mellett a napkozbeni részvételi adatok jelentése,
tovabba a szavazékori jegyz6konyvek informatikai rendszerben torténd feldolgozasa, azok eredetben
és hatarid6ben torténd dtaddsa a felettes valasztasi iroda részére jelentette a f6 feladatot. A szavazds
napjan rendkivili esemény nem tortént, a lakossag részérdl kifogds nem érkezett, a feladatok
végrehajtdsa szakszerlien megtortént.

V. Szervezeti egységek

A Polgarmesteri Hivatal feladatat az alabbi szervezeti egységek kozrem(ikddésével latta el:
- Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinet

- Pénzlgyi Osztaly

- Intézményi Pénzligyi Csoport

- Gazdalkodasi Csoport

- Mdszaki Osztaly

- Addugyi Osztaly

- lgazgatasi Osztaly

- Informatikai és Ugyviteli Iroda

- Uzemeltetési Iroda

A Beszamolo a szervezeti egységeknek megfelel§ csoportositdsban mutatja be a 2024. évben elvégzett
munkat.

1. Polgarmesteri és JegyzG6i Kabinet
2023 nyaran felllvizsgdlatra keriilt a korabbi hivatali m(ikodés és munkavégzés rendje, amelynek
kovetkezményeként 2024. janudr 1-jét6l tobb szervezeti egységet is érint6, a Hivatal személyi

allomanyanak Osszetételére vonatkozd erdforrds-atcsoportositds és feladatatszervezés tortént a
szervezeti miikodés fejlesztésének érdekében.
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A Polgarmesteri és JegyzGi Kabineten belil a protokoll és kommunikacios feladatokat a kommunikaciés
és protokoll szakreferens poziciét bet6lt6 kolléga és polgarmesteri személyi és kommunikacios
asszisztens vette at, miutan a korabbi infokommunikacids és sajtéreferens kolléga kilépett.

2024 janudrjatdl az intézmények gazdalkodasi feladatai atkeriltek a Polgdrmesteri Hivatal pénzigyi
osztalydhoz, valamint ezzel egy id6ben |étrejott az intézmények szakmai feladataiban segitséget nyujté
munkakor, amelyet az intézményigazgatasi és felligyeleti vezet6-f6tanacsos latott el.

A képviselS-testileti és a bizottsagi adminisztrativ és szervezési feladatok elvégzését az 6nkormanyzati
koordinacids ligyintézé latta el, amely kapacitas kevésnek bizonyult az tlések hosszat, gyakorisdgat és
a kapcsolédd szakmai feladatok mennyiségét tekintve. E hidnyossagnak az orvosldsara 1 f6
jegyz6konyvvezetSvel és 1 6 jogi és testileti szakreferenssel béviilt a Kabinet Iétszama.

- Titkarsagi feladatok

- A polgdrmester és az alpolgarmesterek, a képviselS-testiilet, valamint a jegyz6 tevékenységével
Osszefliggésben lgyviteli, nyilvantartasi és szervezé feladatok ellatdsa

- Az dllampolgari bejelentések, panaszok ©6nallé Ugyintézése, illetve azok adott szakterilethez
torténd tovabbitasa

- A hivatali Ggyfélkapura, a polgarmester és a hivatal e-mail cimére érkez6 kildemények
folyamatos, naprakész figyelemmel kisérése, onallé ligyintézése vagy tovabbitdsa az illetékes
szakterilethez

- Kozrem(ikodés a polgdrmester és a jegyz6 Ugyfélfogadasan, valamint a kézmeghallgatason
elhangzott kérések, panaszok lgyintézésében

- Folyamatos kdzrem(ikodés a polgdrmester és a jegyz6 reprezentacios feladatainak ellatdsaban

- Az 6nkormanyzatra vonatkozé megrendelések elkészitése, valamint teljesités-igazoldsok kiaddsa

- Referensi feladatok

- A képvisel6-testiileti és bizottsagi Ulések meghivdinak, anyagainak elkészitése, 6sszeallitasa és
tovabbitasa, folyamatos kapcsolattartds a képvisel6-testilet tagjaival

- Gondoskodas a képviselG-testiileti Ulések technikai, logisztikai feltételeinek rendelkezésre
allasarol

- Atestileti Gilések hangfelvételei alapjan jegyz6konyv készitése és tovabbitasa a Kormanyhivatal
részére, valamint a varos honlapjan torténd kozzététele

- A képvisel6-testiilet altal hozott hatarozatok tovdbbitasa a vezet6knek, valamint arrél — a k6z6s
szerveren — nyilvantartas vezetése

A képvisel6-testlileti és bizottsdgi feladatok munkdjaval kapcsolatos el6készité és végrehajtasi
feladatokat a jegyz6 irdnyitasaval a Kabinet Iatta el.

A képvisel6-testiilet Uléseinek el6készitésével, a hozott dontések végrehajtasaval kapcsolatban az
Ulések, a megalkotott rendeletek és hozott hatarozatok szama ad tajékoztatast.

A munka és a feladatok mennyiségének valtozasat jol szemlélteti az elmult évek ugyanezen
szamadataival vald 6sszevetés.

11



Ev Ulések szdma Megalkotott rendeletek Hozott hatarozatok
szama szama
2018. 40 40 332
2019. 37 29 261
2020. 19 39, 318,
ebbdl polgdrmesteri | ebbdl  polgarmesteri
rendelet: 25 hatdrozat: 148
2021. 19 19, 331,
ebbdl polgdrmesteri | ebbdl  polgarmesteri
rendelet: 11 hatdrozat: 193
2022. 31 32 380
2023. 31 33 407
2024. 21 25 344

A képviselS-testiileti hatarozatok és rendeletek nyilvantartdsanak vezetése, az Gjonnan megalkotott és
az egységes szerkezetbe foglalt hatdlyos rendeleteknek a varos honlapjan, valamint a www.njt.hu
(Nemzeti Jogszabdlytar) fellleten torténé kozzététele mellett, a rendeleteknek az Integralt jogalkotasi
rendszerben (ljr Loc Lex) torténd elGkészitése és hatalyositasa is a Kabinetben dolgozdék munkatarsak
feladata.

- Nemzetiségi referens feladata

2024. évben Veresegyhazon ukran és roma nemzetiségi onkormanyzat alakult. A jogszabdlyban
meghatdrozott helyi 6nkormanyzati referensi feladatokat a roma nemzetiségi 6nkormanyzat mellett a
Kabinet munkatarsa latta el. Az év utolsd negyedévében sikeresen sor keriilt a nemzetiségi
Onkormdnyzat szervezetének létrehozasara, valamint a jogszabadly altal kotelez6en elbirt 4 képvisels-
testlileti Glés — koztik egy kozmeghallgatds — megtartasara.

- Protokoll feladatok

- 6nkormanyzati rendezvények szervezése, levezetése (22 alkalom)

- felterjesztések készitése orszagos kitlintetésre: 1 f6, megyei kitlintetésre 1 f6

- varosi kitlintetésben, elismerésben részesil6k méltatasanak elkészitése: 31 f6

- varosi kitiintetés: Erdemes sportolé 2023. 106 f6, marcius 15-i (innepen 11 f&, augusztus 20-ai
Unnepen 19 f6

- polgdrmesteri elismerés: 115 6

- intézményi, kozosségi, civil szervezetek oklevelei: 1 f6

- varosi kitlintetések plakettjeinek megrendelése (30 db), oklevelek nyomtatasa (106 db Erdemes
sportold + 30 db varosi kitlintetéshez), hozzajuk tartozo kész oklevélkeretek (4 db), diszdobozok
(26 db), mappak (26 db), viragok rendelése, raktari készlet nyilvantartasa

- Diszpolgari és Pro Urbe dijhoz tartozé szobrok megrendelése (4 db

- varosi rendezvények vendéglatdsdnak megszervezése és lebonyolitasa

- Virdgos, tiszta porta eredményhirdetés Veresegyhazon

- Ovodas néptanctaldlkozé a Vérosi Sportcsarnokban

- intézmények dolgozéinak jubileumi kdszontése

- testvértelepliilések delegacidinak fogaddsa, vendéglatasa, programok szervezése
telepulésekkel

- protokoll ajdndékok beszerzése, raktarozasa

- Varoshaza éplletében felmerild feladatok elldtasa (a helyben torténé rendezvények targyi
feltételeinek biztositasa, készletnyilvantartas)

- hivatalbdl torténé részvétel az intézmények és civil szervezetek rendezvényein
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Sajtoreferensi feladatkor

a Veresi Kronika tartalmi ellenérzése, fellilvizsgdlata, a megjelenés koordindlasa

a hivatalos facebook oldal felligyelete

a varosi honlap napi szintd ellenGrzése, frissitése, aktualizalasa

onkormanyzati kozlemények, kozérdekl informdacidk, beszamoldok megirasa

tovabbi kiadvanyok, széréanyagok szerkesztése, fellilvizsgalata

az onkormdnyzat altal tdmogatott kotetek, kiadvanyok megjelenésének felligyelete, szerz6kkel
vald kapcsolattartas, a bizomanyos értékesités lebonyolitasa, ellenbrzése, elszamolasok, szamlak
adminisztracidja

Humanpolitika

Jogszabaly alapjan a koztisztvisel6k kotelez kozszolgdlati és szakmai tovabbképzésének
szervezése a Nemzeti Kdzszolgdlati Egyetem mindGsitett tovabbképzési programja alapjan - ehhez
az éves egyéni és intézményi tovdbbképzési képzési terv Osszeallitasa, valamint a kdzigazgatasi
alapvizsgazok koordinalasa

Teljesitményértékelési rendszer koordinaldsa, kozpontilag iranyitott feladatok ellatdsa

A hivatali dolgozdk foglalkozas-egészségligyi vizsgalatanak koordinaldsa

A munka- és tlizvédelmi oktatds online felileten torténé megszervezése/munkatarsak
tdjékoztatdsa

A koztisztvisel6k és a képvisel6k vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségével kapcsolatos
adminisztrativ feladatok ellatdsa

A Meseliget Bolcs6de intézményvezetGi allaspalyazat lebonyolitdsa

A Véci Mihdly M(ivel6dési Kozpont intézményvezetdi allaspalyazat lebonyolitasa

Uj belépések, kilépések, atsorolasok, szerz8dés- és kinevezés-mddositasok személyiigyi
feladatainak ellatdsa

Szabadsagok és tavollétek nyilvantartdsa, jelenléti ivek ellen6rzése

A humanpolitika szakterlletéhez tartozé jogszabalyok nyomon kdvetése, ezek ismeretében a
szabalyzatok aktualizalasa, elkészitése (Kozszolgalati Szabalyzat, Cafetéria Szabalyzat)

A kihordasi id6 utan egyéni védéruha/munkaruha biztositasa az érintett munkavallalok részére,
ezzel kapcsolatos adminisztracié (megrendelések/kotelezettségvallaldsok elkészitése, szamlak
kezelése)

Az esetleges kozszolgdlati ellenGrzésekhez a személyi anyagok naprakész kezelése (adatok
folyamatos frissitése)

Szakmai gyakorlatot/k6z6sségi szolgalatot teljesit6 tanuldk segitése, munkavégzésiik
koordinalasa

Nyari Didkmunka program koordindldsa, didkok feladat-elldtasanak megszervezése

A munkavallalok/koztisztvisel6k munkakéri leirdasanak feltlvizsgalata a vezetSkkel kbzremikodve
Alldspalydzatok elSkészitése, interjuk megszervezése

Munkahelyi baleset teljes korl adminisztracioja, részvétel az esetek kivizsgalasaban

Belsé ellendrzés

A kdzvetleniil a jegyz6 ald rendelt fiiggetlen belsS ellenérzés munkajat az Aht., Avr., Métv, a
koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérél szolé 370/2011.(XI1.31.)
kormanyrendelet (Bkr.) és a jegyz6 éltal jovahagyott BelsG Ellenérzési Kézikonyv alapjan végezte.
A Hivatal belsé ellenérzési tevékenysége kiterjedt az Onkormdnyzatra, a Hivatalra, az
Onkormanyzat irdnyitdsa ala tartozd intézményekre, tulajdondban allé tarsasagra,
koltségvetésébdl céljelleggel tamogatott szervezetekre, nemzetiségi ©6nkormanyzatra,
tarsulasokra és azok koltségvetési szervére.

A jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6 hatarid6ben elkészitésre és a KépviselG-testilet altal
elfogadasra kerilt a 2023. évi éves és az 0sszefoglald éves bels6 ellenGrzési jelentés, valamint a

2024. évi belsé ellenGrzési terv.
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- A targyévben elkésziilt ellenGrzési jelentések a Bkr.-ben foglaltaknak és a BelsG EllenGrzési
Kézikonyvnek megfelel6en kerliltek elkészitésre.

- 2024. évben a belsé ellenér tandcsadasi tevékenységét tovabbra is magas szdmban vették
igénybe. Ezek f6ként jogszabalyok értelmezésével kapcsolatos, illetve a napi feladatellatashoz
kapcsolddo eseti jellegli megkeresések voltak.

- Azellen6rzésekhez kapcsolddd nyilvantartasok vezetése folyamatos.

- Védelmi igazgatas

- 2024. évben a Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinetbdl 1 f6 vett részt honvédelmi referensi és
kozbiztonsagi referensi tovabbképzéseken, tovabba Veresegyhdz varos polgarmestere
honvédelmi és katasztréfavédelmi feladatait mult évben a Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinetbél 2
f6 és az Uzemeltetési Irodabdl kijeldlt 1 f6 kdzbiztonsagi referens latta el.

- Apolgarmester hataskorébe tartozoé polgari védelmi, katasztréfavédelmi hataskorok tekintetében
nem volt valtozds. A békeidGszaki feladatok végrehajtasa soran a tervezési, szervezési feladatok
dominalnak, el6készitve egy esetleges minGsitett idGszaki feladatellatas feltételeit.

2. Pénziigyi Osztaly

A Pénziigyi Osztaly 2023. év végéig elkiilonitetten latta el az Onkorményzat, a Polgdrmesteri Hivatal, a
Tobbcéld Kistérségi Tarsulas, az Esély Alapellatdsi K6zpont, valamint (2021. januar 1-t6l) a Veresegyhaz
és Kornyéke Szennyvizkozmi Tarsulds konyveinek vezetését, mely Osszesen 6t 6ndallé kényvviteli
egységet jelent.

A varos 5 oOnkormanyzati fenntartdst intézményének, Ovodanak, Bolcsédének, MdvelSdési
Kézpontnak, Konyvtarnak és Idések Otthondnak konyvviteli feladatait a GAMESZ latta el 2023.
december 31-ei megszlinéséig, majd 2024. januar 1-t6l az intézmények pénziigyi-gazdalkodasi
feladatai a Polgarmesteri Hivatal Pénzligyi Osztdlyahoz kerultek, igy a feladatellatas az osztalyon beldl
két egymastdl elkilonitett egységben torténik, az Intézményi pénzigyi és a Gazdalkodasi csoportban.
Az Intézményi pénzligyi csoport latja el az 6t intézmény konyvviteli feladatait, a Gazdalkoddsi csoport
az Onkormanyzat, a Polgdrmesteri Hivatal, a Tobbcélu Kistérségi Tarsulds, az Esély Alapellatasi
Kdzpont, valamint 2024 &szétSl a Roma és Ukran Nemzetiségi Onkormanyzatok kdnyvviteli feladatait.
Az intézmények pénziigyi-gazdalkodasi tobbletfeladatainak zavartalan ellatdsdhoz sziikséges létszam
a GAMESZ-t6l kerilt at a Polgarmesteri Hivatal allomanydba. Az 5 Uj munkatars felkészitése az ASP
rendszer haszndlatara mar 2023. év végén elkezd6dott.

A Pénzigyi Osztaly létszdma osztalyvezetGvel egyitt év elején 11 f6r6l 16 fére bdviilt, mely
munkavallalok kozil 9 rendelkezik fels6fokl végzettséggel és mérlegképes konyveld képesitéssel. A
munkatdrsak 2024. évben is eleget tettek a mérlegképes konyvelSk kotelezé éves tovabbképzési
kotelezettségnek. Az Intézményi pénziigyi csoport |étszama dprilisban 5-r6l 4 f6re csokkent,
szeptember végével az osztilyvezetd tavozott a Hivatalbdl, akinek feladatait megbizassal a
Gazddlkodasi csoport munkatarsa latja el, majd november végével felmondassal szintén 1
munkavallalé tavozott. Az osztdlyon belil a létszamcsokkenés jelent6s tulterheltséget jelent a
munkavallaldknak.

Az osztdly munkdja valamennyi tarsosztaly munkajahoz szorosan kapcsolddik.

A pénzigyi, szamviteli és gazdalkoddsi feladatokat 2018. janudr 1-jét6l az 6nkormanyzati ASP rendszer
keretén belll latjuk el.

A munkafolyamatok teljes mértékben szabdlyozottak, a feladatok ellatasa az aldbbi jogszabalyok és
szabalyzatok alapjan torténik:

- azallamhaztartasrél sz6l6 2011. évi CXCV. térvény (Aht.);
- az Aht. végrehajtasardl rendelkez6 368/2011. (X11.31.) Korm. rendelet (Avr.);
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a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (Sztv.);

az dllamhaztartas szamvitelérél sz616 4/2013. (1.11.) Korm. rendelet (Ahsz.);

az 6nkormanyzati ASP rendszerrél sz616 257/2016. (VIII.3.) Korm. rendelet;

Belsd szabalyzatok (Gazdalkodasi szabalyzat, Szamuviteli politika, Pénzkezelési szabalyzat stb.).

A Pénziigyi Osztaly feladatai:

Koltségvetés tervezési, elGiranyzat nyilvantartasi, szamviteli nyilvantartasi, pénziigyi-gazdalkodasi
és vagyongazdalkodasi feladatok.

A koltségvetés tervezése és végrehajtasa korében szikséges dontések és intézkedések
el6készitése, megtétele, kotelezettségvallaldsok nyilvantartasa.

A koltségvetési bevételekre vonatkozé szamitasok elvégzése, kiaddsi igények felmérése.

Az Onkormanyzat és intézményei éves koltségvetési javaslatanak és a végrehajtasrél szélo
beszamoldk tervezetének 6sszedllitasa.

Az Onkormanyzati intézmények gazdalkoddsdnak koordindldsa, pénzigyi kapcsoléddsok
biztositasa, koltségvetésik végrehajtasara vonatkozd informacidk egyeztetése az intézmények
vezetGivel.

Az operativ pénzligyi gazddlkodas lebonyolitdsa, megrendelések, kifizetések, utaldsok teljesitése,
bevételek és kiaddsok konyvelése, bizonylatoldsa.

A hazipénztar kezelése, bankszdmla forgalom vezetése.

Az elGirt szamviteli és pénziigyi-gazdalkoddasi nyilvantartasok vezetése.

Intézkedés a bevételi hatralék beszedésére, szamlazasi Ggyintézés.

Az el6irt szamviteli, pénzlgyi és gazdasagi szabdlyzatok elkészitése és aktualizaldsa.

A kifizetéseket terhel6 levonadsok elszamolasa és intézése.

A koltségvetési gazddlkodassal Osszefligg6 szamlakezelés, kotelezettségvallalas, érvényesités,
pénzigyi ellenjegyzés, teljesitésigazolas, teljességi ellendrzés.

Targyi eszkoz nyilvantartds és Ingatlanvagyon Kataszter folyamatos vezetése.

Az 6nkormanyzat vagyonleltarozasi és selejtezési tevékenységének elldtasa.

Munkafolyamatba épitett pénziigyi ellendrzések végzése.

Addbevallasok elkészitése (AFA és egyéb koltségvetési kapcsolatok).

Szolgéltatdsi szerz6dések el6készitése, elszamolasa.

Beruhazasok, felujitasok pénziigyi elszamolasa.

Tarsulasok pénziigyi, gazdasagi feladatainak végzése (koltségvetés, beszamolok, jelentések,
el6iranyzat maédositas stb.)

A Magyar Allamkincstar altal megkiildott bérkimutatdsok és a bérszamfejtések kdnyvelése, a
bérek egyez6ségének ellenirzése és a nettd finanszirozas konyvelése.

Az intézmények pénzellatasa, gazdalkodasuk figyelemmel kisérése.

Az addelszamoldsok elkészitése, normativa igénylés és elszamolas.

Részvétel a képviselG-testiileti anyagok el6készitésében, a testiileti dontések végrehajtasaban.
Mérlegjelentések, havi koltségvetési jelentések, koltségvetési beszamold elkészitése a Magyar
Allamkincstar felé a kitlzott hatarid6 betartasaval.

Palyazatokkal kapcsolatos pénziigyi-szamviteli adminisztrativ és analitikus teenddék ellatasa,
palyazati elszamoldsok 6sszedllitasa.

A Magyar Allamkincstarral valé kapcsolattartas és részére adatszolgaltatas nyujtasa.

Nem énkormanyzati intézmény, de az Onkormanyzathoz tartozik a Védénéi Szolgélat iskola orvosi
szolgdlat miikodtetésével kapcsolatos pénziigyi-gazdalkodasi és tdmogatas elszamolasi feladat.

2024. évben elvégzett feladatok eredménye

A kotelezd adatszolgdltatasokat, jelentési kotelezettségeket, a feladatmutatdk alapjan jard allami
tdmogatasok igényléseit hataridében teljesitettiik a Magyar Allamkincstar részére.

A 2023. koltségvetési év gazdalkodasanak lezarasaként feladasra keriilt a pénziigyi beszamolo, ez
alapjan keriilt el6terjesztésre a KépviselG-testiilet részére a zarszamadasi rendelettervezet. A rendelet
az 6nkormanyzati fenntartdsu intézmények vonatkozasaban is tartalmazza az éves beszamolast.
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Az 6nkormanyzat részére jovahagyott allami hozzajarulassal vald elszamolasi kotelezettségiinknek a
2023. évi beszamolasi kotelezettség keretén belil eleget tettiink.

A KépviselS-testiilet és a Pénzigyi, Jogi és Varosfejlesztési Bizottsdg Ulésein torténd folyamatos
jelenléttel, illetve kimutatasok, elemzések készitésével biztositjuk, hogy a pénziigyi témaju dontések
meghozataldhoz az érintettek teljeskorl informaciéval rendelkezzenek.

Az intézményhaldzat finanszirozasa, a tervezési és gazdalkodasi tevékenység ellatdsa tekintetében az
osztaly 4dltal ellatandd feladatok a kordbbi évhez képest jelentésen nem valtoztak, a
létszamcsokkenéseket kovetGen megtortént a feladatok racionalizaldsa, ezért a feladatellatasban nem
volt fennakadas.

A Magyar Allamkincstar az Onkorményzatnal és intézményeinél, illetve a veresegyhazi székhely(i
Tarsulasoknal 2023. julius 01-t6l — 2024. janius 30-ig terjed6 idGszakban tartott pénzigyi
szabalyszer(ségi ellen6rzést, melyben a Pénziigyi Osztaly minden munkatarsa érintett. A vizsgdlat
szdmos adatszolgaltatas teljesitését, a gazdadlkodassal kapcsolatos szabalyzatok bemutatdsat, illetve a
helyszini vizsgalatokon valé részvételt jelentett.

Az ellen6rzés, a GAMESZ-bdl atjott uj munkatdrsak ASP rendszerhaszndlat elsajatitasanak segitése és
az év kozbeni folyamatos Iétszdmcsdkkenéssel jaréd konyveléssel kapcsolatos tobblet feladatokat és
kihivasokat az osztaly munkatarsai magasfoku szakértelemmel és tobbletfeladat vallalassal kezelték.
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Kimutatas a 2024. évi koltségvetés végrehajtasahoz kapcsolddé mutatdszamok alakulasardl, el6z6
évhez viszonyitott valtozasarol

Onkormanyzat és

.. i . Onkormanyzati | Kistérségi Tarsulds Csatorna-
Mutatészamok Polgarmesteri o, , A | i
. intézmények és Intézménye tarsulas
Hivatal
Pénziigyi nyilvantartasok:
Kotelezettségvallalas, kovetelés vezetése
2056 1810 67
2023. évben (db)
Kotelezettségvallalds, kbvetelé té
ote elze ségvallalas, kovetelés vezetése Sl el 1871 33
2024. évben (db)
Targyi eszk6zok nyilvantartasa 2023. évben
, 572 369
(tétel) 8865 11 865
Targyi eszk6z6k nyilvantartasa 2024. évb
a,rgyl eszk6zok nyilvantartasa évben = i
(tétel) 8030 13753
Tamogatdsok szerz6dések 2023. évben 49
(tdmogatott)
Tamogatdasok szerz6dések 2024. évben o 5
(tdmogatott)
Bankszamldak vezetése:
Bankszamldak osszesitett bevételi forgalma
J 29985 607 246 Ft 1084 179 252 Ft 160781738 Ft[ 1259566 739 Ft
2023. évben
Bankszamlak 6 itett bevételi f |
ankszamiak 0sszesitett beVetell Torgaima 1 3047771983 Ft| 1182484580 Ft 103031562 Ft| 619 127 506 Ft
2024. évben
Bankszamlak & itett kiadasi f |
ankszamlak - Osszesitett kiadasi forgalma) ¢ oo 103 79 kel 1018003 708 Ft 144822 871Ft| 1192393026 Ft
2023. évben
Bankszdmlak Osszesitett kiadasi forgalma
) 30009 563 527 Ft 1182 481 960 Ft 95 716 862 Ft 523931751 Ft
2024. évben
Hazipénztar vezetése:
Bizonylati tételszam 2023. évben (db) 542 5991 108 4
Bizonylati tételszam 2024. évben (db) 382 3150 102 -
Bevételi forgalom 2023. évben 27 476 940 Ft 131382 718 Ft 10292 428 Ft 19 156 Ft
Bevételi forgalom 2024. évben 17 213 218 Ft 64 773 537 Ft 10355926 Ft OFt
Kiaddsi forgalom 2023. évben 25659 179 Ft 128 906 786 Ft 10246 153 Ft 19 156 Ft
Kiaddsi forgalom 2024. évben 15540635 Ft 63 626 162 Ft 10295401 Ft OFt

3. Mdiszaki Osztaly

A Miszaki Osztaly az alabbiakban felsorolt épitési és egyéb beruhdzasok, jarda- és utépitések,
projektek, palyazatok, kozbeszerzések lebonyolitdsdban, kivitelezésében, koordinalasaban vett részt.

Beruhazasok:

Epitési és egyéb beruhdzasok

- Mézesvolgyi iskola mogotti terlileten megéplilt egy U] korszer( jatszotér.

- F6 Ut — Budapesti Ut csatalakozasanal megépllt a jelz6lamas keresztezGdés.
- Avaros tobb teriletén megtortént az Uj csapadékviz csatornak épitése és a meglévék atépitése.
- Ut- és parkold épitések, aszfaltozas, jardaépitések, viz- és csapadékviz-elvezetés.
- Megépliltek a Batthyany utca, Bandczi utca, Lévai utca
- Megtortént a Pazmany utca feldjitasa.
- AVeresdent mogotti terlileten megtortént egy 15 férGhelyes parkold épitése.
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Jardak, egyebek:

Megéplilt a Bokréta utcai jarda,
Bartdk Béla utcai jarda,
Kényves Kalman utcai jarda,
Csibaj utcai jarda,

Hegyalja utcai jarda,

Temetd utca,

Batthydny utca,

Pazmany utca.

Palyazatok

2023-ban beadott palyazatok:

,Orszagos Bringapark Program” — Trial palya épitése a Mézesvolgyben — nyert, Tamogatasi Szerz6dés
megkotve, kivitelezés 2025. marciusa

,Orszagos Gorpark Program” — Gordeszka-park épitése a Mézesvolgyben — nyert, Tdmogatasi
Szerz6dés megkotve, kiviteli tervek elkésziiltek, kivitelezés kozbeszerzésének el6készitése
folyamatban

7 s

Folyamatban lévé, 2022-es projektek:

TOP_PLUSZ-1.2.1-21-PT1-2022-00079 - Kerékparut halézatfejlesztés Veresegyhazon — nyert 299
002 396 Ft tdAmogatast, Kerékparforgalmi Haldzati Terv elkészilt, végleges kiviteli tervek készen,
melyek az utolsé tervzs(ri véleménye alapjan lettek atdolgozva. KGzbeszerzési eljaras el6készitése
folyamatban

TOP_PLUSZ-2.1.1-21-PT1-2022-00024 - A veresegyhazi Széchenyi téri dvoda energetikai
korszer(sitése —nyert 92 948 760 Ft tamogatdst — a megvaldsitdas befejez6d6tt, elszamolds
folyamatban

TOP_PLUSZ-3.3.2-21-PT1-2022-00004 - Gyermekorvosi rendeld épitése Veresegyhazon — nyert
399 999 922 Ft tdmogatast, élilet atadva, a rendelés mUkodik, a projekt megvaldsitdasa 2024.
januar 31-én befejez6do6tt, elszamolds beadva

TOP_PLUSZ-1.1.1-21-PT1-2022-00002 - A veresegyhazi GAMESZ (zleti infrastrukturajanak és
szolgaltatasainak fejlesztése (palyazé a GAMESZ) — csokkentett tdmogatast nyert, 68 000 000 Ft-
ot, mely a piac fejlesztésére fordithaté — Kedvezményezett csere az Onkormanyzatra megvaldsult,
tervek elkésziltek, kozbeszerzési eljaras indul

2024. évi kozbeszerzések

Mézesvolgyi jatszotér épitése

F6 at — Budapesti Ut jelz6lampas keresztez6dés épitése
Villamos energia beszerzése a 2025. energia évre
Foldgaz energia beszerzése a 2025. energia évre
Koztéri illemhely beszerzése

7 _ 2

Az ingatlan- és vagyongazdalkodasi ligyintéz6 feladatkore:

Elvégzi az 6nkormdanyzat vagyondnak nyilvantartasaval és hasznositasaval kapcsolatos feladatokat,
végrehajtja a vagyonpolitikai dontéseket és ingatlan értékesitési palydzatokat;

El6késziti a vagyonkezelési és vagyonhasznositasi szerz6déstervezeteket, valamint felligyeli azok
megvaldsulasat;

Koordinalja:

- az 6nkormanyzati ingatlanok adas-vételének lebonyolitasat;

- az 6nkormanyzati tulajdonu ingatlanok bérbeadasat, hasznositdsat;

- az 6nkormanyzati tulajdonu foldteriletek haszonbérletbe, haszndlatba addsat;

- az 6nkormanyzati tulajdonu ingatlanok hatarrendezésének, megosztasanak lebonyolitasat;

- az ingatlan értékbecslések, telekalakitashoz sziikséges dokumentumok készittetését.
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Ellatja a kozterllet-hasznalattal, illetve -foglalassal kapcsolatos feladatokat;
Egyuttmd{kodik a kdzterulet-felligyelettel és a piacfellgyelettel;

Ellatja a helyiséggazdalkodassal kapcsolatos feladatokat.

Epitésiigyi feladatok

Foldhivatali, telekalakitasi eljarasok 35db
Onkormanyzati, illetve polgdrmesteri hataskérbe tartozo:

Teleplilésképi véleményezési eljaras: 38 db
Telepllésképi bejelentés tudomasulvételi eljaras: 139db
Telepulésképi kotelezési eljaras: 0db
Osszesen: 177 db
FGépitész szakmai konzultacioé: 86 db
Jegyz6i hataskoérben maradt, épitésiiggyel kapcsolatos ligyek:
Adatszolgdltatds tajékoztatas: 56 db
(az elmult évekkel épitéshatdsagi ligyekkel kapcsolatosan)

Egyéb épitésligyi szakhatdsagi allasfoglalas: 12 db
Hatdsagi bizonyitvanyok: 38 db
Panasz ligyek kezelése: 19db
Osszesen: 211db

4. Adéligyi Osztaly

- vezeti a jogszabdlyban meghatdrozott adézdi nyilvantartdsokat;
- abevallasokat ellenérzi, az adatokat egyezteti a torzsadattari nyilvantartasban mar rendelkezésre

allé adatokkal;
- abevallds hidnyossaga esetén hianypotlast kér;

- elGirja az adédt, alkalmazza az addzas rendjérél sz6l6 torvénybe foglalt jogkdvetkezményeket;

az addkotelezettségben bekovetkezett valtozasokrdl hatarozatot hoz;

a befizetéseket lekdnyveli és utalja a hivatal koltségvetési elszamoldsi szamlajara;

a hatralékos addzdk részére fizetési felszolitast kuld;

utalja a felszamolo dijat;

addellenbrzést végez;

tulfizetés visszatérités ligyekben hataroz;

kérelemre lefolytatja a méltanyossaggal, részletfizetéssel, fizetési halasztdssal kapcsolatos
eljarast;

jogorvoslati ligyekben intézkedik;

az addszamldk adatairdl negyedévente zardsi Osszesitét készit, melynek soran adatellendrzést
végez;

az addk mddjara behajtott tartozdsokat utalja a kimutaté szerv felé;

a felszdmolast, végelszamolast elrendel6 végzés kozzétételétdl szamitott 40 napon belll a
koveteléseket a felszamoldnak, végelszamoldnak bejelenti;

a kozbensd mérleg elkésziiltéig évente értesiti a felszamolot az id6kozben felszamolt késedelmi
potlék 6sszegérdl;

addigazolast, illeték- és koltségmentességi igazolast, vagyoni bizonyitvanyt ad ki;

az ingatlan forgalmi értékér6l ado- és értékbizonyitvanyt készit hagyatéki és gyamhatdsagi
eljarashoz, ingatlan-végrehajtashoz, valamint jogszabaly 4altal meghatdrozott tovabbi
Ggytipusokhoz;

ellatja az osztaly tevékenységéhez kapcsolddo postazasi, iktatasi, irattarazasi feladatokat.
el6késziti a kozponti addjogszabalyokbdl eredd helyi rendeletalkotast

érvényesiti a helyi adorendeletek végrehajtasat

éves koltségvetési koncepcid elkészitéséhez adatot szolgaltat a pénzligyi osztalynak
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nyilvantartja és behajtja az adék mddjara behajtando tartozasként atjelentett hatralékot;
gondoskodik az addéhatralékok behajtasarol;

birdsagi végrehajté altal megkildott megkeresés alapjan 15 napon belil a végrehajtdsi eljarasba
bejelentkezik;

a Pénziigyi Osztaly altal atjelentett tartozdsokkal kapcsolatban fizetési felszdlitast kald ki,
részletfizetést engedélyez, fizetési meghagyds meginditasardl intézkedik. Az atjelentett tartozas
végrehajtasaval kapcsolatban eljar;

amennyiben az addhatdsag 4dltal nyilvantartott hatralékos lakéhelye, illetve székhelye az
onkormanyzat illetékességi teriletén kivil taldlhatd, behajtas kérésével megkeresi az illetékes
addéhatdsagot;

kezdeményezi a hatralékos gépjarmdvének forgalombdl térténd kivonasat;

a reklamtabldkra vonatkozd kozterilet hasznalati megallapodasokat megkoti és a tényleges
haszndlatot felUgyeli
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Eljaras tipusa

Eljarasok szama (db)

Epitményadé hatérozat 121
Telekadé hatarozat 153
Kommundlis adé hatdrozat 846

Talajterhelési dij fizetési értesitd 247
Adodelbleg mddositas 63
Helyi ipar(izési addban hidnyzo bevallasok ellenérzése 1595
Ertékbecslés 167
Munkabér letiltds, nyugdij letiltas 15
Ertesités kiildése (hatralékosok részére) 1767
Inkasszo 989
Pénzintézet megkeresése 0
Jelzalogjog bejegyzés 9
Jelzalog torlés 22
Végrehajtasi jog bejegyzés 0
Végrehaijtasi jog torlés 2
Gépjarm( forgalombdl kivonas 0
Gépjarm{ foglalas 1
Gépjarmli foglalas feloldasa 0
NEAK megkeresés 170
Addmérséklés 43
Fizetési halasztas 7
Részletfizetés 90
Kovetelés foglalds 0
Tulajdonos mogottes kotelezés 0
NAV megkeresés 28792
Kifizetd kotelezése 1
Pénziigyi Osztaly altal atadott lGgyek 50
Pénzigyi Osztaly altal atadott tgyekben felszélitas 33
FMH — eljaras 0
Bevallasra felszdlitas/tajékoztatas 682

Az 6nkormanyzati addhatosag feladatkdrében nyilvantartja az addzékat és azokat az ad6zénak nem
mindsiilé személyeket, akiknek, amelyeknek jogat, kotelezettségét valamely torvény irja elS, az adét,
adoé-visszatéritést, ado-visszaigénylést megallapitja, az addt, az addk mddjdra behajtandé kdztartozast
beszedi, végrehajtja, az addkotelezettségek teljesitését ellenbrzi, az add-visszaigénylést, az ado-

visszatéritést kiutalja, és vezeti az addzdok addszamlajat.

Az Addéugyi Osztdly feladata a helyi addk tervezése, az addk és az adédk moddjara behajtando
koztartozdsok beszedése. A 2023-as létszam 6 f6 volt az osztdlyon. 2024. januar 1-t6l az osztalyon
dolgozdk szdma 1 fével emelkedett. Az Uj kollégané érkezése és munkaja leginkdbb a helyi ipar(izési

addban jelentkezd feladatok ellatdsaban jelentett és jelent ma is nagy elGrelépést.

Az ipar(izési adéhoz kapcsolddd feladatok ellatasaban a megel6z6 évekhez képest jelent6s valtozast
értiink el, mert 2024-ben ellen6rzésre keriilt minden bevallast be nem nyujté, vagy hibas bevallast

benyujté addzo.
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Folytatddott tovabba az el6z6 évben megkezdett ellen6rzés mind épitmény—, telek-, és kommunalis
ado vonatkozdsaban, mely ellen6rzések eredményeként szamos addzé esetében keriilt megallapitdsra,
hogy addkotelezettsége nem megfelelGen keriilt bejelentésre. Ezen esetek is rdvilagitottak az ilyen
tipusu ellenGrzések sziikségességére.

A helyi addkbdl szarmazé éves adobevételek jelent6s mértéke a helyi iparlzési addbevételbdl
szarmazik. A helyi iparlzési adé a vallalkozdsok teljesit6 képességének, azaz bevételének és
eredményességének fliggvényében alakul, mely jelent6s mértékben kitett a gazdasagot befolydsold
tényez6knek. Az iparlizési add tervezésekor a 2024. madrciusi addelGlegek Gsszegét alapul véve
terveztik meg a 2024. évre varhatd addbevételt. A 2024. marcius 17-én esedékes addelblegek,
valamint a 2024. majus 31-ig teljesitendS elszamolasi kilonbozetek befizetését kovetéen mar
valdszinlsithet6 volt, hogy 2024-ben az altalunk tervezettnél magasabb Osszegl helyi ipar(zési
addbevétel varhato.

Mindezek alapjan altaldnosan elmondhatd, hogy az adott év koltségvetésének tervezésekor kiemelten
fontos a legnagyobb addfizet6kkel torténé egyeztetés, majd az elfogadott koltségvetésben a tervezett
bevételek felllvizsgalata, szlikség szerinti korrigaldsa az adott év majus 31. napjat kdvetden.

5. Igazgatasi Osztaly

Az Igazgatasi Osztaly ebben a formajaban 2023. oktdber 19-t61 mlkodik, amikor a kozteriilet-felligyelet
a Polgarmesteri és Jegyz6i Kabinetbdl atszervezésre keriilt az Igazgatasi Osztalyhoz.
A tovabbiakban a f6bb feladatok mentén szamolunk be a 2024. évi munkarol.

- tdrsulasi referensi feladatok (osztalyvezet6 latja el):

- a Tarsulds munkaszervezeti feladatainak (elGterjesztések elkészitése, tarsulasi ilések szervezése,
térsulasi tlés anyagdnak Osszedllitasa, tarsulasi jegyz6konyvek irdsa) ellatdsa;

- aTarsulasi megallapodds, az SZMSZ jogszabalyok és sziikség szerinti médositasa;

- atdrsulasi Glés anyagainak és a Tarsulas alapdokumentumainak NJT-be torténé feltoltése;

- a Tarsulds és a tagonkormanyzatok kozotti feladat-ellatasi megallapoddsok elkészitése,
aktualizalasa;

- folyamatos kapcsolattartas a tagénkormanyzatokkal és polgarmesterekkel, a Tarsuldson kivili -
feladatellatast igénybe vevé - dnkormanyzatokkal;

- kozrem(ikodés az ESELY Szocidlis Alapellatasi Kozpont mikddési engedélyének médositasaban;

- kozrem(ikddés az ESELY Szocialis Alapellatasi Kozpont és a Tarsulds térzskdnyvi nyilvantartasban
torténd bejegyzéseiben;

- Pest Varmegyei Kormdanyhivatal Gydm{gyi és Igazsagligyi F6osztallyal valé kapcsolattartas;

- tarsulasi allaspalyazatok kiirdsa;

2024. éveben tébb alkalommal sor keriilt A Veresegyhazi Kistérség Onkormanyzatainak Tébbcélu

Tarsuldsa és az ESELY Szocidlis Alapellatasi Kozpont alapdokumentumainak médositasara.

A Tarsulasi megallapodas, illetve a Tarsulds Szervezeti és M{kddési Szabalyzatdnak mddositasi okai: az

ESELY alapit6 okiratanak a kincstari ellendrzés szerinti médosuldsa, a 2024. oktéber 22-én megtartott

alakulé Glésen megvalasztott tisztségvisel6k személyében bekdvetkezett valtozasok atvezetése,

valamint az ESELY feladatelldtasanak Gjabb telepiilésre torténd kiterjesztése volt.

Az ESELY-ben tartott belsé ellenérzés megéllapitasai miatt, A Pest Varmegyei Kormdnyhivatal hatdsagi

ellenérzése soran megallapitott jogsértések megsziintetése érdekében, valamint az ellatasi tertlet

2025. januar 1. napjatdl térténd béviilése miatt 2024-ben 3 almalommal keriilt sor az ESELY Szervezeti

és M(ikodési Szabalyzatanak és Szakmai Programjanak, és 1 alkalommal a miikodési engedélyének

modositasara.

- nemzetiségi referens feladata:
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2024. évben Veresegyhazon megalakult ukran nemzetiségi 6nkormanyzat mellett a jogszabalyban
meghatdrozott helyi dnkormanyzati feladatokat az Osztaly munkatarsa latta el. Az év utolsé
negyedévében sikeresen sor keriilt a nemzetiségi Onkormanyzat szervezetének I|étrehozasara,
valamint a jogszabaly altal kdtelezGen elGirt 4 képvisel6-testiileti tlés — kdztik egy kozmeghallgatas —
megtartasara.

esélyegyenlGségi referensi feladatok:

jogszabalyi el6irdsok alapjan 6tévente Ot évre sz6lé Helyi EsélyegyenlGségi Program készitése;

- kétévente a program kotelezé attekintésének, sziikség szerinti felllvizsgalatanak elkészitése;
kapcsolattartds a mentori haldzattal

2024. évben zajlott a program végrehajtasa, valamint sor kerilt a kétévente szlikséges attekintésére.
A program helyzetelemz6 része aktualizdlasra kertlt, mig az intézkedési tervben rogzitésre kerilt az
intézkedések id6ardnyos megvaldsulasa.

- Birtokvédelmi eljaras

Jegyz6i hataskorben 2024. évben 12 esetben indult birtokvédelmi eljaras.

Tovabbra is jelent6s azon lgyek szdma, ahol birtokvédelmi ligyben, telefonos megkeresés atjan, vagy
személyes beszélgetések alkalmdaval a probléma megoldasat a hivatal, a felek k6zott medidlta vagy
javaslataival segitette.

- Allattartassal, allatvédelemmel kapcsolatos eljaras

2024-ben allattartasi, illetve allatvédelmi ligyben nem indult eljaras. Ezen ligycsoportnal 17 db eset
volt, ahol hatdsagi eljaras meginditasa nélkil tortént intézkedés.

2024-ben tobb bejelentés érkezett allattartdssal, hangos kutyaugatdssal, hangos, -illetve nem
megfelel6en rendbe tartott baromfiudvarral kapcsolatban. A kozteriletre kisz6ké ebekkel kapcsolatos
bejelentések szama csokkent. 2024-ben allatvédelmi tiggyel, valamint allatok kozteriiletrél torténé
elszallitasaval kapcsolatos eljarasi koltség nem keletkezett.

- Rendeltetési egységek szamat igazold hatdsagi bizonyitvany kiallitasa
- 2024-ben 25 db beérkezett kérelem alapjan keriilt sor ki Rendeltetési egységek szamat igazold
hatdsagi bizonyitvany kiallitasara.

- Talalt targyak
- 2024-ben 10 esetben adtak le taldlt targyat az Igazgatdsi osztalyra.

- Kornyezetvédelemmel kapcsolatos eljaras
- A gyomosan és gazosan hagyott, tulnyomdrészt magantulajdonban allé ingatlanok
elhanyagoltsaga miatt indult eljarasok elsésorban a kozterilet-felligyeletnél zajlanak.

- Fakivagasi engedély kiadasa: 23 db
- Parlagflivel szennyezett teriletek hatdsagi ellenérzése: 8 db
- egyéb kornyezetvédelmi hatdsagi eljarasok (talajszennyezés, zaj panasz stb.): 2db

- Szolgaltaté tevékenységet nyujtdk zajkibocsatdssal kapcsolatos ligyeinek intézése: 6 db
- AVirdgos Porta mozgalom szervezése, koordinaldsa, a zaré rendezvény megszervezése

- JegyzGi hataskoérbe tartozo talajvizkutak engedélyezési eljarasai

A vizgazddlkodasrdl sz6ld 1995. évi LVII. torvény 2024. januar 1. napjan életbe |épett valtozdsa alapjan
»a - haztartasi vizigényt kielégits, - 6tven méter talpmélységet meg nem halado és - az elsé vizzard
réteget el nem éré kut (a tovabbiakban: haztartasi kut) létesitésére, Uzemeltetésére és
megsziintetésére a  vizkészletvédelmi  orszagtérképen  vizkészletvédelmi  szempontbdl
kockazatmentesként meghatarozott teriileteken nem sziikséges a vizjogi engedély és bejelentés.
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Veresegyhdz  kozigazgatasi terllete  vizkészletvédelmi  szempontbdl  kockazatmentesként
meghatdrozott tertlet.

- Kereskedelmi hatdsagi tevékenység

- Uzlet m(kodési engedélyének megaddsa, visszavondsa, a kereskedelmi tevékenység
folytatdsanak szabdlyozasa, korlatozasa

- A kereskedelmi, vendéglaté és szolgdltatd Uzletek, szalldshelyek és vallalkozéi tevékenységet
végz6k, piaci arusok, az adatokban bekovetkezett valtozasok nyilvantartasba vétele, igazolas
kiadasa

- A hatésagi tevékenységrél az érintett szakhatdsagok, statisztikai és kdzponti nyilvdntartas felé
torténd naprakész jelentése, adatszolgaltatdsok teljesitése, ellenérzési feladatok ellatasa.

- Osszes aktiv kereskedi engedély: 1010 db
- 2024-ben kiadott Uj engedély: 66 db
- kereskeddi engedélyek médositasa: 61 db
- ellen6rzések: 65 db

- Telepengedélyezési eljaras

- Telepengedély megaddsa, visszavondsa, ipari tevékenység folytatdsanak szabdlyozasa,
korlatozasa

- A telephelyek, ipari tevékenységet végz6 vallalkozdk, az adatokban és a tevékenységben
bekovetkezett valtozasok nyilvantartdsba vétele, igazolas kiadasa

- EllendGrzési feladatok ellatasa, kapcsolattartds szakhatdsagokkal, tarshatdsagokkal.

- Osszes aktiv telepengedély: 172 db
- 2024-ben kiadott Uj engedély: 4 db
- telep bejelentési ligy mddositdsa: 4db

- Szdllashely engedélyeztetési ligyek

- Széllashely nyilvantartasba vételi igazoldasdnak megaddsa, visszavonasa, tevékenység
folytatasanak szabdlyozasa.

- Osszes aktiv igazolas: 17 db

- 2024-ben kiadott Uj engedélye: 2db

- Hagyatéki, vagyonleltar ligyek
- A hagyatéki eljaras elGkészitésével kapcsolatos, jegyzGi hataskorbe utalt feladatok, hagyatéki
leltar felvétele, a kozjegyz6 felé torténd tovabbitdsa

Hagyatéki tgyek: 415 f6szam

- Vagyonleltar felvétele, gydmsag alatt 1év6 gyermek, illet6leg gondnoksag alatt all6 személy
vagyonarol
Vagyonleltarak szama: 2 tgy

- Anyakonyvi ligyek

- Anyakonyvvezet6i hataskorben a sziiletéssel, hazassagkotéssel, haldlozassal kapcsolatos
anyakodnyvek vezetése, az ezzel kapcsolatos jogszabalyban meghatarozott feladatok

- Honositassal, allampolgarsaggal kapcsolatos ligyekben az allampolgdrsagi eski el6készitése, a
jogszabalyban meghatarozott, hatdskorbe tartozé feladatok

- Anyakonyvvezet6ként szervezés és kdzrem(ikodés a hazassagkotési szertartasokon.

- Afeladatkéron beliili tovabbi anyakonyvvezetdi feladatok:
- ahazassagkotést megel6z6 eljaras,

- anyakonyvi kivonatok kiadasa,

- valasokkal kapcsolatos adminisztracio,
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a névvaltozasok lgyintézése,

a kalfoldi dllampolgar magyarorszagi hazassagkotése,

a magyar allampolgarok kiilfoldon torténd anyakonyvi eseményeivel kapcsolatos ligyintézés,
teljes hatdlyu apai elismerd nyilatkozat felvétele

Anyakoényvi események:

a hazassagkotések szdma: 220 alkalom
hazassagkotések szama, amikor egyik fél kalfoldi: 4 eset
hazassagkotésekhez kapcsolddd engedélyezési eljardsok

(30 napos kotelez6 varakozasi id6 aldli felmentések, kiilsé helyszinen,

illetve hivatali munkaiddn kiviul kotott hazassagkotések): 195 hatarozat
névvaltoztatasok: 90 db
allampolgarsagi eskit tett: 13 f6
hazai anyakonyvezésre tovabbitott jegyz6kdnyvek szama: 24 db
teljes hatdlyu apai elismerd nyilatkozat: 25 eset
varosunkban sziiletett: 0 gyermek
haldlesetet anyakdnyvezése: 106 eset
valasok anyakonyvezése: 47 eset
anyakonyvi kivonatok (sziletési, hazassagi, halotti) kiadasa: 716 db
régi anyakdnyvbdl elektronikusba torténé bejegyzés: 117 db
adatigénylés elektronikus anyakonyvbdl: 67 db

A polgédrok személyi adatainak és cimének nyilvantartasardl szoloé 1992. évi LXVI. torvény médositdsa
kapcsan, az adatvdltozasok és az anyakdnyvi események atvezetése, okmanyok beszerzése, a
népesség-nyilvantartdsban torténd datvezetése is anyakonyvvezet6i feladat. Az ASZA gépeken
(Anyakonyvi Szolgdltatd Alrendszeren) keresztiil érhetéek el a kbzponti nyilvantartds adatai.

Kézmiivel6déshez, kozneveléshez kapcsolddo feladatok:

A MlivelSdési és Csaladlgyi Bizottsag referensi feladatai:

a Bizottsag dontés-el6készitési és jegyz6kdnyv-vezetési feladatainak ellatdsa

altaldnos és kozépiskolai, valamint fels6oktatdsi Osztondij palydzatok meghirdetése és
lebonyolitasa, tdborozdsok tdmogatdsanak nyilvantartdsa,

kulturalis és sport pdlyazatok kezelése, elszdmoltatasa,

a bizottsag részérdl érkez6 javaslatok a varosi kitlintetésben részesiil6k személyére, ennek
felterjesztése, véleményeztetése,

az évoda vonatkozasaban a maximalis csoportlétszamok engedélyezési eljdrasanak lebonyolitasa,
kozremikodés az intézményvezetSi palyazatok lebonyolitdsdban, az ezekhez kapcsolddo
el6terjesztések el6készitése a képviselS-testiilet felé.

2024. szeptember 30-ig a Bizottsagnak 7 rendes (lése, 4 rendkivili Glése, és 10 zart lése volt,
amelyek megszervezése, lebonyolitdsa és a jegyz6kdnyvek hataridGre torténd elkészitése is a
feladatok kozé tartozik.

Az onkormdnyzat fenntartdsdban |évé tagdvodak felligyelete, zokkenémentes mikodésik
segitése

Az allam és a katolikus egyhdz altal atvett kdznevelési intézmények miikodtetésével kapcsolatos
adminisztracio elvégzése, kapcsolattartas a KLIK-kel és a Tankerilettel

Halmozottan hatranyos és hatranyos helyzetl gyermekek, tanulék nyilvantartdsa és jelentése a
Kozoktatasi Informacids Rendszer felé (januarban és oktéberben)

Kapcsolattartas a kozmlivelGdési és a kbznevelési intézményekkel

A kdznevelési és kozmUivel6dési intézmények és az 6nkormanyzat rendezvényein részvétel
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2024. oktdber 4. napjan alakult meg a Kulturalis, K6znevelési, Kérnyezetvédelmi és Ifjusagi Bizottsag,
melynek feladata az el6z6 bizottsagi struktirdhoz képest kiegésziilt a kérnyezetvédelem témakorrel.
Az Uj bizottsag létszama 7 16 lett.

A Kulturdlis, Kdznevelési, Kornyezetvédelmi és Ifjusagi Bizottsag 2024. december 31-ig 3 rendes, és 1
zart (ilést tartott.

- Szocialis és gyermekvédelmi feladatok

Gyermekvédelmi feladatok:

- A pénzbeli és a természetbeni elldatérendszer mikodtetése, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmények, az évkozi és nyari szlinidei étkeztetés, a gyermeket nevelS csalddok rendkivili
telepuilési tdmogatdsa, ezen belll az intézményi téritési dij atvallalasok, 2020. szeptember 1-jétél
a Voldnbusz Zrt.-t6l fliggetlen helyi autdbuszos személyszallitds Gzemeltetését végeztetjik harom
jaraton, dijmentesen.

- Hatdsagi intézkedés a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fenndlldasanak hatarozattal
torténé megallapitasa.

- 2024. december 31-i allapot szerint rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt 16
csalad 38 gyermeke, melyb6l hatranyos helyzetl gyermek 6 csaldd 16 gyermeke, halmozottan
hatranyos helyzetl gyermek nem volt az év folyaman.

- A gyermekintézményekben felhalmozott intézményi téritési dij hatralékok intézése az Addlgyi
Osztallyal kozosen torténik.

- Szocialis feladatok:

- A lakasfenntartasi tdmogatas rendszeres (havi) természetbeni ellatas, melyet a szolgaltatéknak
utalunk. 2024. évben 9 haztartds részesilt az ellatdsban, 6sszesen 279.800 Ft 6sszegben.

- A méltanyossagi apolasi dij rendszeres (havi) pénzbeli ellatds, mely az idds, beteg emberek
hozzatartozéjuk altal torténé otthoni apoldsahoz, gondozasahoz nyujt segitséget. Az ellatds az
apold személy részére egészségbiztositast és nyugdijszerz6 id6t is biztosit. 2024. évben 5 6
részesilt az ellatdsban, 6sszesen 2.297.624 Ft 6sszegben.

- 2024. évben 1 esetben kerllt sor veresegyhdzi lakos koztemetésére, Osszesen 130.810 Ft
Osszegben.

- 2022. évben feladatként jelentkezett az osztalyon az Ukrajnabdl menekiil6k részére torténd
segitségnyujtas, mely 2024-ben is zajlott.

- Magas azoknak a felnétteknek a szama, akiknek rendkiviili telepllési tAmogatast biztositunk,
indokolt esetben ezen a mddon segitink tobbek kozott a korabban méltanyossagi
kozgyogyellatasban részesilt Ugyfeleknek a gydgyszerkoltségliik csokkentéséhez, illetve
raszoruldk részére hozzatartozdjuk temetési koltségeihez biztositunk hozzajarulast.

- Rendkivili telepilési tAmogatasra felnbttek és gyerekes csalddok részére 4.873.000 Ft vissza nem
téritend6 tamogatast adtunk, a természetbeni tdmogatasokon kivdil.

- A helyi tdmogatasként adott tiizel6fa juttatds (hasogatott tlizel6fa) rdszoruldk részére torténé
intézése is az osztaly feladata volt. Hasogatott fa igénylésénél kornyezettanulmany készitésével
gy6z6dink meg a szocidlis rdszorultsagrol sziikség esetén. 2024. évben csokkent a kérelmek
szama, Osszesen 79 esetben adtunk ilyen jellegli tdmogatast, a szallitasi dijbdl befolyt 6sszeg
1.560.000 Ft volt.

- Aszocialis étkezés, a hazi segitségnyujtas és az idésotthoni téritési dij hatralékok intézése, amely
két intézményhez kapcsolddik: a kistérségi tarsulasi fenntartasban mikods Veresegyhaz Kistérség
Esély Szocidlis Alapellatasi Kézponthoz és az Onkormdnyzatunk &ltal fenntartott Veresegyhaz
Varosi Onkormanyzat Id&sek Otthonahoz.

- Varosunkban az Osztaly altal megszervezett mozgd tliddszlirés 2024. november 6-t6l november
15-ig volt elérhet6, 8 munkanapon keresztil 1943 sz(rés tortént.

- Birdsagi, tarshatosagi megkeresések esetében 11 alkalommal készilt kdrnyezettanulmany,
tdjékoztatas, 3 esetben kornyezettanulmany elvégzése nem tortént meg, mert nem tartézkodott

26



az Ggyfél a megadott lakcimen vagy kézbesithetetlen volt a megkeresésiink vagy nem lehetett
bejutni a tdrsashazi lakdsba.

Csaladvédelmi koordinacio feladatkérben nem volt sziikség intézkedésre.

2024. évben Osztdlyunk segitette az id6s korosztaly Gondoséra programban vald részvételét.

Az év folyaman szikség szerint sor keriilt a szocialis ellatasokrdl és a gyermekvédelem helyi
rendszerérél sz6l6 helyi rendelet médositasara. Uj tAmogatasi forma keriilt bevezetésre, a nyari
tdbor és osztalykirdndulds kifizetéséhez torténd szocidlis alapu tdmogatas biztositasa.

2024-t6l bevezetésre kerlilt a veresegyhazi, 1. osztalyba |ép6 gyermekek részére alanyi jogon jaré
adomadny, melynek intézése az osztdly feladata volt.

K6zponti tamogatasok igénylése

Az intézmények adatai alapjan a feladat alapu finanszirozas kidolgozdasa, 6sszesitése és benyujtasa
a MAK-nak (évente egyszer)

Pétigénylések és lemondasok esetenkénti ligyintézése a MAK felé évente 2 alkalommal

A tényleges adatok alapjan az allami tamogatas elszamolasa (visszautalds vagy potlélagos
tamogatas igénylés évente egy alkalommal)

Kincstari fellilvizsgalatok sordn rendszeres kapcsolattartds, adatszolgdltatas a Kincstarral

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult és/vagy a hatranyos, halmozottan
hatranyos gyermekek részére pénzbeli tdmogatas igénylése és folydsitdasa (évente két
alkalommal, augusztusban 21 gyermek, novemberben 21 gyermek részére)

Az 6nkormanyzat altal elszallasolt és ellatott, Ukrajndbdl menekilék utan igényelhetd allami
tdmogatas rendszeres (havi) igénylése

Intézményekhez kapcsolédé feladatok

A Veresegyhdz Kistérség Esély Szocidlis Alapelldtdsi Kozponttal a legszorosabb a
munkakapcsolatunk, akik az ellatérendszer kbvetkezd lancszemét, az alapszolgdltatasokat végzik,
ebben az esetben az egylttm(ikodés, a szolgdltatasok lgyfelek részére torténd ajanlasa, szakmai
anyagok bizottsag és testlilet elé terjesztése, dontések végrehajtdsa, raszoruldk adatainak kozlése
a feladatunk.

Feladatunk a Meseliget Bolcséde fenntartdi és mikodtet6i jogkorben lévé részfeladatainak
intézése, bizottsagi, testlileti anyagok el6készitése, dontések végrehajtasa.

Az dnkormanyzatunk fenntartdsdban mikddik a Veresegyhdz Varosi Onkormanyzat Id8sek
Otthona. Feladatunk az intézményi m(ikbdtetéssel kapcsolatos, valamint a fenntartéi hataskérben
lévé feladatok egy részének intézése, bizottsagi és testiileti hatdskdrben [év6 feladatok
el6készitése, dontések végrehajtasa.

A Misszid Egészségligyi Kbzponttal kevésbé szoros a munkakapcsolat. A varos és a kistérség orvosi
Ugyeleti elldtasat 2024. januar 31-ig az 6 szervezésiik alapjan biztositotta az dnkormanyzat
szerz6dés szerint.

Bizottsagi feladatok

Veresegyhaz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének Szervezeti és Miikddési Szabalyzatardl
sz616 15/2024. (X.4.) 6nkormanyzati rendelete (tovabbiakban: SZMSZ) alapjan Veresegyhaz Varos
Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének allandd bizottsdga 2024. oktdber 4. napjatdl a Szocidlis,
Egészségligyi és Sport Bizottsag, mely 2024. december 31-ig 2 rendes nyilt és zart, 1 rendkiviili
nyilt és zart (ilést tartott.

Onkormanyzati atruhazott hataskérben 2024.10.03-ig Mivel6dési és Csaladiigyi Bizottsag dontott
a rendkivili teleplilési tamogatas ligyekben, ezt kbvetGen 2024.10.04-t6l a Szocialis, Egészségligyi
és Sport Bizottsag latta el ezt a feladatot. Rendkiviili telepilési tAmogatas kérelemrdl siirg6s
intézkedést igényld esetben, méltanyossagbdl a polgarmester és jegyz6 dont.

A Bizottsag referense latja el a dontés-elGkészitési és jegyz6konyv-vezetési feladatokat.
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- ABizottsagok a szakteriletét érintG altalanos feladatokon tul - atruhazott hataskérben - bizonyos
hatdsdgi jogkoroket is gyakorolnak.

- A Bizottsagok a gyermekvédelem teriiletén 19 kérelemre 520.000 Ft rendkivili telepilési
tdmogatast allapitottak meg, 29 f6 kiskorinak és 3 f6 nagykoru gyermeknek, ezen kivil 12
gyermek kapott intézményi téritési dijkedvezményt — 3 csalddban 3 f6 kiskorunak és 1 f6
nagykorunak 100%-os, 6 csaladban 2 f6 kiskorinak 25%-os tamogatast biztositott.

- A Szocialis, Egészségiigyi és Sport Bizottsag a Veresegyhdzi Kistérség ESELY Szocidlis Alapellatési
Kbzpont részére a veresegyhdzi szocialisan hatranyos helyzet( csaladok gyermekeinek karacsonyi
nnepségéhez és az ajandékozds megszervezéséhez 300.000.-Ft 6sszegli tdmogatast biztositott,
tdmogatasi szerz6dés megkotésével.

- Pénzbeli és természetbeni tdmogatast is kapott egy-egy csaldd a kérelmére.

- Bizottsagi dontéssel a felnGttvédelem teriiletén 72 kérelmez6 kapott Osszesen 2.302.000 Ft
rendkivili telepllési tdmogatast, amelybdl 6 f6 a gondnokan vagy a csaldadsegité munkatdrsan
keresztlil kapta meg a 165.000 Ft-os tdmogatast. 4 felnGtt részére szocialis étkezési téritési
hozzdjaruldst itéltek meg a Bizottsagok, 50%-ban és 100%-ban, kiszallitdssal egyiitt.

- A szakteriiletet érint6 dnkormanyzati rendeletmddositasok elkészitése is az Osztaly munkajanak
része.

- Egészségiigyi feladatok

Az egészségligyi alapellatds biztositasa az onkormanyzat kotelezé feladata, mely 2024. évben a
kovetkez6kbdl allt: haziorvosi, hazi gyermekorvosi, 2024. januar 31-ig az ezekhez kapcsolddé lgyeleti
ellatas, fogorvosi, fogorvosi lgyeleti ellatds, iskola- és ifjusdgegészségligyi ellatds megszervezése,
mikodtetése.

Az 6nkormanyzat a kotelezettségét az alapelldtast végz6 orvosokkal kotott szerz6dések alapjan
biztositotta, az iskolavédénék egészségligyi szolgalati jogviszonyban lattak el feladatukat.

A fogorvosi Ugyeleti ellatdst az 6nkormanyzat Semmelweis Egyetemmel kotott szerz6dése alapjan a
Fogdszati és Szdjsebészeti Oktatd Intézet latta el. Az egészséglgyi alapellatdst a Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezeld (NEAK) finanszirozza.

Hazi gyermekorvosi korzeteink szdma 5 volt, a 2023. évi atszervezés utan a praxisok megfelelGen
mikodtek.

A felnétt lakossag orvosi ellatasa 11 haziorvosi koérzetben tortént. 2024. évi lgyintézést kovetden,
2025. januar 1-t6l a helyettesitéssel ellatott IX. szamu korzet betodltésre kerilt.

A lakossag fogorvosi ellatasa 4 vegyes fogorvosi korzetben tortént. A Il. szamu korzet fogorvosa 2024.
december 31. nappal befejezte tobb évtizedes munkajat. 2024. évi Gigyintézést kdvetben, 2025. januar
1-t6l a korzet betoltésre keriilt.

Az iskola- és ifjusagegészségligy orvosi és véddndi feladatokat foglal magdba az évoddakra és az
iskoldkra vonatkozdan, az iskolafogaszattal kiegésziilve. Az 6vodakban az orvosi feladatok ellatasara az
egyik hazi gyermekorvosunkkal, mig az iskoldkban egy f6allasu orvossal alltunk szerz6déses
jogviszonyban. A védéndéi feladatokat iskolavédéndink altal lattuk el.

e  Kozteriilet-felligyelet hataskorébe utalt feladatok

- A kozteriiletek rendjének és tisztasaganak védelme, a kozteriletek jogszer( hasznalatdnak
ellen6rzése, a jogszabalyok altal tiltott tevékenység megel6zése, megakadalyozasa,
szankciondlasa

- Kozremikodés a kdzrend és kdzbiztonsdg, az épitett és természeti kdrnyezet, a varos vagyondnak
védelmében, megdvasdban, egylttmikodés az allami és a varosi rendvédelmi szervekkel,
piacfeligyelettel

- Kozrem(kodés az allatok védelmérdl sz6lé torvény betartatdsaban, parlagfli és egyéb allergén
novények feltérképezésében és megsziintettetésében

- Kozlekedési szabdlysértés esetén - a gépjarmi vezetGjének tavollétében is — helyszini birsagot
szab ki.

- KoOzbiztonsagra veszélyes targyak felkutatasa és elkobzasa.
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- lllegdlis arusitas visszaszoritasa.
- Hajléktalanokkal szembeni intézkedések a kozterileten valé életvitelszer( tartdzkodds miatt.

e  Akozterllet-feligyelet intézkedést kezdeményezett szabdalysértés, egyéb helyi szabaly
megsértése esetén, tovabba irdsbeli, szébeli figyelmeztetéssel élt a szabalyok, elSirdsok
megsértSivel szemben.

A kozterulet-felligyelet |étszdma 2023. elején 3 f6 volt, egészen 2023. oktdber 19-ig, akkor 1 f6vel
csokkent a |étszam — az Igazgatasi Osztalyra kerilt 1 f6 hatdsagi igyintézének —, illetve a Polgarmesteri
és Jegyz8i Kabinetbdl atszervezést kovetben a kozteriilet-felligyelet az Igazgatadsi Osztaly szervezeti
egységébe keriilt.

A kozterilet-feligyelet 2024. évben is a torvényi elirdsoknak megfelelen kiemelt figyelmet forditott
a parlagflivel boritott teriiletek felderitésére, tovdbbd a kornyezetvédelmi referenssel egyiitt az
illegalis hulladéklerakdk felderitésére és szankcional

A jar6rozések folyamatosak a varos teriiletén a frekventalt helyeken, az intézmények kornyékén a
fiatalok biztonsaga érdekében, tovdbbd a hazszdmtdblak ellenbrzése is mindennapi feladat része.

A 2024-es évben még tobb figyelmet forditott a kozterilet-felligyelet a hajléktalanok ellenGrzésére és
a kozterileten torténd alkoholfogyasztds visszaszoritdsara.

A kozterlletre kihelyezett hulladék mennyiség a 2024-es évre jelentésen csokkent a folyamatos
ellen6rzéseknek kdszonhetGen.

A szdébeli figyelmeztetések szdma nagy mértékben megnétt a 2024-es évben, a helyszini ellen6rzések
oka tobb alkalommal szomszéd vita vagy rendezetlen allapotu épitkezési terilet volt.

A Mez66rrel valdo kozos szolgalat alkalmaval, tobbszor elhagyott jarm( vagy illegdlis hulladék
felderitése tortént, f6ként a kiltertleti erdGkben.

6. Informatikai és Ugyviteli Iroda

Az Informatikai és Ugyviteli Iroda feladatai rendkiviil szertedgazdak. Informatikai feladatokat nem egy
helyen, hanem a varos szamos intézményében latjdk el az informatikusok. ElImondhaté, hogy a
személyi valtozasok és a rendkiviili feladatok miatt az iroda dolgozdinak munkdja az el6z6 évhez képest
sem lett kevesebb.

A szamitogépek meghibasodasai és a szoftverek frissitése és bedllitasa mellett informatikai halézati,
telefonhaldzati, adminisztrativ, honlap karbantartdsi és egyéb feladatokat is el kell [atniuk a
rendszergazdaknak. Emlitésre méltd még a kollégdk szamdra torténé szakmai segitségnyujtds
(formatumok kozotti atalakitasok, konvertalasok, szkennelés, tanacsadas). Az azonnali segitségnyujtas
nem tud mindig megvaldsulni. Kilon feladatot igényel a felmerilt problémak nyilvantartasa, sulyozasa
és a megfelel6 idén beliili reagalas. Az informatikai valtozasok a kés6bbi években is hasonlé mértékd
anyagi raforditast kdvetelnek meg, melyek lehet6vé teszik a megbizhaté adatvédelemmel ellatott
irodai munkavégzésnek megfelel6 informatikai kornyezet kialakitasat. A jogi kornyezet valtozasa és az
adatvédelem fontossagara iranyuld torekvések megkdvetelik, hogy még nagyobb figyelmet forditsunk
az eszk6zok és a haldzat védelmére.

Erezhetd, hogy egyre nagyobb hangsulyt kap az elektronikus ligyintézés és a személyes adatok
védelme. Az elkovetkezendd években at kell gondolni a Hivatal munkafolyamatait és ahol lehet az
elektronikus tgyintézést kell el6térbe helyezni, és csokkenteni a nyomtatot iratforgalmat.

- Szervezeti és személyzeti valtozasok

A Veresegyhazi Polgdrmesteri Hivatal Informatikai és Ugyviteli irodajanak |étszama az év folyaman nem
valtozott.
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- Kiemelt jelentG6séggel biro ligyviteli feladatok

Iktatds/postazas: A kollégak a munkdjuk sordn az Onkormanyzati ASP kdzpont altal biztositott
iktatorendszerben végzik. Megfigyelhet6, hogy évrél évre né az iktatott iratok szama. Ez kdszonhet6
az elektronikus Ugyintézés terjedésének is. Aranyaiban vizsgdlva, az elektronikusan érkezé iratok
szama csokkent az el6z6 évhez képes. Tobb lett a nem elektronikusan érkezd iratok szama. Erdemes
megvizsgalni, hogy mi okozza az ardnyok megfordulasat. Elképzelhetd, hogy kevesebb volt a cégekkel
torténd Gzenetvaltas, valamint megn6tt a lakossaggal kapcsolatos ligyintézés.

Bejove iratforgalom 2021. 2022. 2023. 2024.
Iktatott iratok szama: 30892 f6szam | 36 453 f6szam 40 789 f6szam 31833 f6szam
Erkeztetések szama: 28 246 db 27 084 db 22183 db 30614 db

- ebbdl elektronikus 16 833 db 15730 db 13463 db 12634 db

A kimen@ iratforgalom tekintetében pedig pozitiv valtozas figyelheté meg. Az el6z6 évhez képest néitt
az elektronikusan kiildott iratok szdma. A postai kiildések szdma arra mutat ra, hogy egyre inkdbb a
tértivevényes levélkildést részesitjiik el6nyben, hisz ennek van joghatast kivaltd ereje.

Kimend iratforgalom 2021. 2022. 2023. 2024.
Elektronikus: 10058 db 16 745 db 13367db 15100 db
Papir alapu levél 6sszes 8892 db 8304 db 14 361 db 7 344 db
(térti): (6373 db) (6 058 db) (11931 db) (7 134 db)

Az irattari férGhelyet tekintve a 2021-ben végzett selejtezés sordn felszabadult hely elfogyott. Szintén
helymegtakaritasi célkitlizés az iratok hiteles digitalizalasa, valamint a tisztan elektronikus iratok papir
nyomatanak megsemmisitése. Ujabb irattari selejtezés tervezése indokolt a 2025-6s évben, de a
megd6rzend iratmennyiség évrdl évre nd, mivel a levéltar az eddigi selejtezések soran nem vett at
iratokat. Meggondolandé egy (j irattaroldsra alkalmas teriilet kialakitasa, akar kiilsé helyszinen.

Az Ugykezelési folyamat népszer(sitésére és az iratkezel6 rendszer funkcidinak ismertetésére egy hat
részes korlevélben kikiildott iratkezelési ismeretek targyu levelet kaptak az lgykezel6 kollégak. Az
ismertet6 0Osszefoglalta az iratkezel6ben napi szinten hasznat funkcidkat, azok részletes
bemutatasaval.

Ugyfélszolgalat, postazas: Az ligyfélszolgalati és a postazasi feladatokat 1 6 latta el. Az Gigyfélfogadasi
szerep 2024-ban is kielemelt figyelmet igényelt. Feladatok kozé tartozik tobbek kdzott a hivatalba
érkez6 kérelmek, nyomtatvanyok, egyéb dokumentumok atvétele, nyomtatvanyok kiaddsa, ligyfelek
tdjékoztatdsa, iranyitasa, hivatali hirdetGtabla naprakészen tartdsa. A dokumentumok érkeztetése
soran digitalizalas is torténik, igy a papiron beérkezett killdemények az iratkezel6 rendszerbdl konnyen
visszakereshet&ek.

Az elektronikus postakonyv vezetése és az e-tértivevény kezelése napi gyakorlatta valt. Az ligyintéz6k
is kevesebb hibaval iktatjak a kimend iratokat. Az elkbvetkezend6 években még inkabb jelnetGsége
lesz az iratkezel6 haszndlatanak, napi szint( feladatta, rutinna kell valnia.

Telefonkézpont: Az el6z6 évben bevezetett menilirendszer bevaltotta a hozza flzott igényeket.
Lakossagi panasz, ez Ggyben nem jutott el hozzam. Tovabbda a hivdsok nagy része tovabbra is az
Ugyfélszolgdlaton jelentkezik, de kevesebb mint menilrendszer nélkil. A tajékoztatast neheziti az
informdacidaramlas hidnya a szabadsagon lévé kollégak feldl.

A munkatarsak feladata kozé tartozik a nagytargyald rendezvényekre, testiileti tlésekre, bizottsagi
Ulésekre vald elGkészitése is, a Polgarmesteri Kabinet megbizdsabdl. Az iroda munkatarsai
Osszetartdak, gyakran segitséget nyljtanak a kiilonbo6z6 tertileten dolgozo kollégak részére is, nemcsak
a dompingszer(i nagy mennyiségl feladatok tamogatasaban, fénymasolasban, etikett cimkézésben.

- Kiemelt jelentGséggel biré informatikai feladatok

A rendszergazdak az elmult évekhez hasonldan a 2024-es évben is 9 intézmény 13 telephelyén |attdk
el a szamitdgéppark, a halézati infrastruktura rendszergazdai- és feliigyeleti feladatait. Osszességében
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190 db munkaallomas, 6 db szerver és 4 db szerver-funkcidkkal felruhdzott munkaallomas felligyeletét

és szlikséges karbantartasat végezték.

- Felligyelt intézmények: Veresegyhdz Varos Onkormdnyzata, Veresegyhdzi Polgadrmesteri Hivatal,
Védoéndi Szolgdlat, Veresegyhazi Varosgazda Kft, Medveotthon, Termalfird6, Vaci Mihaly
M(ivel6dési Haz és SzabadidSs és Gazdasdgi Innovaciés Centrum, Kéz a Kézben Ovoda Kézpontja
és 5 db Tagdvodaja, Veresegyhaz Varos Onkormanyzat Idések Otthona.

- A rendszergazdak napi feladatai kozé tartozik az Uzemeltetés soran felmerilt problémak,
meghibasodasok azonnali elhdritdsa. Ez magdba foglalja a haldzati szerelési munkakat, a
szamitégép javitdsokat, eszkdzcseréket, szoftver hibak elharitasat. Tovabba jellemzé a rendszeres,
napi segitségnyujtas a szamitastechnikai eszkozoket és szoftvereket hasznald kollégdk részére.
Munkakori és személyzeti valtozasok miatt adatmentések és felhasznald fiokok karbantartasa,
elektronikus postafiékok kezelése is a rendszergazddk napi feladatainak részét képezik.

- Az informatika tovabbra is kiemelt figyelmet fordit az adatok mentésére. Az adatbazisokrdl és a
kollégak szerveren tarolt dokumentumairdl naponta készil mentés. A dokumentumok egy hétre
visszamendéleg, az adatbazisok tobb évre visszamendleg allithatdak vissza.

- Az egységesviruskeresd program beszerzése és telepitése idén is megtortént. A nagyszamu licenc
miatt tovdbbra is kedvezményesen jutottunk a szoftverekhez. A beszerzés az idén is
intézményeként tortént, ami a pénziigyi elszdmolas miatt elvart.

- A varosi honlapra rendszeresen keriilnek friss informacidk, mert kiemelt figyelmet forditunk a
lakossag naprakész tdjékoztatasdra. Az IdGsek otthona honlapjanak frissitését is mi latjuk el.
Mindemellett segitséget nyudjtunk mas intézmények honlapjanak karbantartasaban. Az
Onkormanyzati tarhelyen tébb honlap is Gizemel. Tarhelyet biztositunk az Esti Gimnazium, a
Medveotthon, a Miivel6dési Haz, az Idések Otthona, a Fabriczius Jozsef Altalanos Iskola,
Termalfirdé honlapjanak is.

- 2024-ban is folytatédott a hivatali dolgozék e-mail cimeinek hazai szolgaltaté tarhelyére torténé
koltoztetése, ezzel is javitva az informatikai biztonsagot. A bérelt tarhely kapacitdsa szab hatart a
tovabbi cimek koltoztetésének. A rendelkezésre all6 tarhely szlikbsnek bizonyult, igy kis mértékd
bdvitésre sor keriilt, de igy is csak alig tobb mint 1 évnyi levélforgalom taroldsara képes a rendszer.
Az elkévetkezend6 években a tobbi intézmény altal hasznalt e-mail cimet is szeretnénk hazai
szolgdltatd tarhelyére koltdztetni, de ennek bevezetése a tarhely tovabbi bévitését igényli,
beleértve az anyagiakat is.

A rendszergazdak folytonos jelenléte segiti a Hivatalban felmeriil6 problémak, meghibasodasok
elharitasat.

A problémdk szamat novelte az eléregedé géppark. Egyre gyakoribbak a meghibasodasok a 2015-ban
vasarolt szamitdgépek esetében. Tapegység és hattértarold problémak fordulnak el a leggyakrabban,
de alaplaphibaval is taldlkoztunk. Megfontolandé ezen szamitégépek cseréje. A 2025-6s ében jelentGs
informatikai raforditast igényel a 2025 oktdberében lejaré Windows 10 tamogatottsaga, igy az azt
haszndlé munkaallomasokat cserélni szliikséges.

Az informatika koordinalja tovabbra is a hivatali telefonk6zpont m(ikodtetését (kddok kiosztasat,
mellékek megfelel6 irodaba bekotését).

A mobiltelefon flotta adminisztrativ feladataiban is segitséget nyudjtunk, mely jelent8s idéraforditast
igényel.

Tovdabbra is havi jelentés készill a beléptetd rendszer adatairdl, osztalyonként kigydjtve. Az adatok
tovabbitédnak a humadnpolitikai referens szamara tovabbi feldolgozas céljabdl. A rendszer
hidnyossdga, hogy a foldszinten a parkold fel6li ajtd nincs a rendszerbe kotve, de az tapasztalhato, hogy
egyre tobben veszik igénybe.

Testiileti Glések hangrogzitését 2024. évben is végeztik. A testlleti dokumentumok kdzponti
elosztdsa tovabbra is megkonnyiti a dokumentumok gyors szétosztasat, elérését. A testiileti tagok
tdblagépeken keresztiil konnyen hozzaférnek a megosztott dokumentumokhoz. A bizottsagi tlések
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tekintetében is biztositott a szavazérendszer hasznalata, igy a jegyz6konyvkészitéshez hasznalt
hanganyag mindsége jobb, mint a diktafonos megoldasé.

A hivatali nyomtatds és fénymadsolas az elmult évekhez hasonldan, koltségtakarékossagi
szempontokat figyelembe véve bérelt, nagy teljesitményl nyomat-el6allitd eszkbzokkel tortént. A
2024-es évben a nyomtatott oldalszam az el6z6 évekhez képest n6tt kozel 50 000 oldallal. A szinesen
nyomtatott oldalszam jelent6sen megnétt. Ezzel megfordult az évenkénti nyomtatott oldalszdm
csOkkenés.

A Hivatal nagy nyomtatébérleti szerz6dése december elsejével lejart, a beérkezett bérleti drajanlatok
kozil tovabbra is a Dokutech adata a legkedvezébb ajanlatot. Az Gj nyomtatébérleti szerz6dés
keretében tobb A4-es multifunkcids eszkdz lett hasznalatba véve.

2020 2021 2022 2023 2024

(oldal) (oldal) (oldal) (oldal) (oldal)
Fekete: 410 000 340 000 355000
Szines: 40 000 40 000 73 000
Osszesen: | 520 000 510000 | 450000 380000 428 000

Nyomtatott oldalak 2020-2024

600 000 520 000 510 000

500 000 450000 428 000

380 000
400 000
300 000
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Ez évben is fokozottan figyeltlink az eurépai GDPR rendeletnek valé megfelelésnek, mely megkéoveteli
a személyes adatok kortltekintG, biztonsagos kezelését. Aktualizalasra kerilt az adatvagyon leltar.
Adatvédelmi incidens nem tortént.

A bevezetett ASP rendszer révén az elektronikusan indithatd tgyek szama bévilt. A jogszabalyi
valtozasok is megkovetelik a gazdasdgi tarsasagok elektronikus kapcsolattartasat. Az elérhet6 kozel 70
Grlap mar nemcsak a gazdasagi tarsasagok, hanem az tgyfélkapuval rendelkez6 dllampolgarok szamara
is kényelmes és gyors (rlapbenyujtasi lehetfséget biztositanak. A tapasztalat azt mutatja, hogy
megnovekedett a Hivatali kapura érkez6, és azon keresztil altalunk is kiildott kiildemények szama.

A lakossag szamara a varos néhdny teriletén elérhet6 WiIf4EU nyilt internet megfelel6en mikodik.

Hivatali szdmitégépes eszk6zallomany valtozasa

A 2024-es évben 4 db komplett szamitdgépet és 4 laptopot vasdroltunk, ezzel biztositva a hivatal
gordiilékeny irodai munkavégzést. EvrSl évre megfigyelhetd, hogy a korabban (2015.) vésarolt jo
mindségli gépek nem igényelték a tomeges szamitdgépek cseréjét. A meghibasodasok szama 2024-
ben is ndvekedett. A fennakaddsmentes munkavégzés biztositasa érdekében tervezni sziikséges 2025-
ben tdbb informatikai eszkdzbeszerzést.
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Hivatalban hasznalt szoftverek és azok valtozasa

Az irodai alkalmazasokon tul (Word, Excel) a kollégadk Kimera (szocialis program), lktatd, Takarnet
(foldhivatali nyilvantartas), Kira (Munkaigy), Complex jogtar szoftvereket hasznalnak a hatékonysag
novelése végett. A szoftverfejleszt6kkel tovdbbra is jé a kapcsolat. A programok az informatikusok altal
karban vannak tartva, illetve naprakész a programfrissités és adatmentés is. A tavoli szamitdgép elérés
haszndlataval csokkent az intézményekhez torténd kiutazasok szama.

A szamitdgéppark operacids rendszerét igyekeztlink egységessé tenni. A korabbi években megjelent
Windows 11 operacids rendszert a Hivatal nem minden szamitdgépe képes futtatni. Ezeknek a
gépeknek a cseréje esedékessé valik.

A Védondi szolgalatnal felmeriilt informatikai problémak elhdritdsa megtortént. Igényként meriilt fel
a wifi lefedettség bbvitése.

7. Uzemeltetési iroda

A Veresegyhazi Polgarmesteri Hivatal szervezetén bellli valtozdsok soran, 2023. oktéber 19-én

létrejott az Uzemeltetési Iroda. Az Uj szervezeti egység dolgozdi korabban is a Hivatal alkalmazasaban

alltak, Uj munkaerd felvételére nem keriilt sor.

Az iroda dolgozéi létszama 2024. januar 1-jén 9 f6 volt, melybél 2 f6 takarité, 1 f6 udvar- és

parktakaritd, 1 f6 karbantartd, 1 f6 mez66r, 3 f6 biztonsagi 6r (megbizasi szerz6déssel) és 1 f6

irodavezetd. 2024. szeptember 16-t6l az 6rzési feladatokat a Veresegyhazi Varosgazda Kft. latja el,

melyhez atvették az eddig szolgélatot teljesité 6roket, igy az Uzemeltetési Iroda |étszama 6 fére

csOkkent.

A szervezeti egység f6 feladatai az aldbbiak végrehajtasa, azok koordinacidja:

- AHivatal tisztasdgdnak fenntartasa

- A Hivatal korili kdzterilet tisztan tartdsa, a szokékut Gzemeltetése

- A Hivatal, illetve 0Onkormanyzati ingatlanok mdszaki hibaelharitdsa, karbantartdsa,
épliletizemeltetése

- A mez66ri feladatok ellatasa, kilteriiletek ellen6rzése, védelme

- AHivatal épliletének biztonsagi 6rzése, 2024. szeptember 16-tdl ennek koordinacidja

- Hivatali gépjarmdflotta Gizemeltetése

- Hivatali mobiltelefon-flotta Gizemeltetése

- Biztositasi ligyek, vagyonbiztositas kezelése

- Helyi buszjaratok koordinacidja

- Afentifeladatok ellatasahoz sziikséges eszk6zok, anyagok beszerzése
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Osszegzés

A 2024. év bhévelkedett olyan feladatokban, amelyek tébblet terhet jelentettek a hivatal és a
koztisztviseli allomany szamara (az Onkormdnyzat kizérdlagos tulajdondban allé gazdasagi
tarsasagokkal kapcsolatos valtozasok is jelentds leterhelést jelentettek a hivatali apparatus
munkajaban).

A 2024. évi valasztasok lebonyolitaséban vald részévétel is tobbletfeladatként jelentkezett, amelynek
valasztasnapi lebonyolitdsdaban a hivatal kozel 80%-a vett részt, mig az eldkészité feladatok
elldtasaban, amely tobb mint 6 honapot vett igénybe, 8 f6 kozrem(ikodott.

A kilsé és belsé ellenérzések megaéllapitasainak tiikrében a hivatal magas szinvonalon latta el
feladatait.

Nem lehet kell6képpen hangsulyozni, hogy az apparatus altal elldtando feladatok sok esetben nem
mutathatok ki statisztikaban, nem jelennek meg tigyiratokban, ugyanakkor a human eréforras jelentGs
mértékl terhelésével jarnak az lgyek, feladatok megolddsahoz kapcsolédd konzultéciok, szakmai
egyeztetések, szakmai tovabbképzések.

Tovabb nétt az elektronikus ligyintézés jelentdsége és szilkségessége, amely a jogszabalyi elSirasoknak
vald megfelelés miatt uj feladatokat jelent a hivatal ligyintéz6i szamdra, hiszen az elektronikus
rendszereket csak naprakész jogi, szakmai és informatikai tudassal ellatott koztisztvisel6i kar tudja az
elvart szinten miikédtetni.

A Veresegyhdzi Polgarmesteri Hivatal a 2024. évben ellatott feladatait szakszerlien és hatdridében
igyekezett teljesiteni az Onkormanyzat és az lgyfelek érdekeinek megfelelden, a Hivatal vezetése és
valamennyi munkatarsa kozos tevékenységével.

Munkénk sordn a valtozdé jogszabalyi kornyezetnek és a szabdlyzatoknak megfelelve, azokkal
Osszhangban végeztilkk munkankat, a mikddés feladatellatdas soran keletkezé akadalyokat nagy
odafigyeléssel és egyluttm(ikbdéssel sikeresen oldottuk meg. Koszonet illeti a kollégakat azért a
szervezet iranti elkotelezett munkaért, amelynek folytan a feladatok hataridére elkésziilhettek, a
miikodés folyamatos lehetett.

Tisztelt Képviselé-testiilet!

A Polgarmesteri Hivatal 2024. évi beszamoldjanak elkészitésében a szervezeti egységek vezetdi vettek
részt, a beszamoloban szerepl6é adatokat a Hivatalban hasznalt szakrendszerekbdl szolgéltattak az
ligyintézok.

A beszamoloban részletezett feladatok és adatok alapjan ismertettiik a Hivatal 2024. évben végzett

tevékenységét, amely munkahoz nyujtott segitséget és a képvisel-testiilet fel6l érkezé megbecsiilést
ezuton is kdszénom.

Veresegyhaz, 2025. februar 28.

dr. Kiss Bélané
jegyz6
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