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Rovid osszefoglalo

2025-ben kettos célt tlztiink ki magunk elé. Egyrészt tovabbra is koncentralunk
azon teriiletekre munkank soran, amelyeken a jelenlegi elhelyezési korilmények
kozott is sikeresen tudunk elére lépni, masrészt nagy figyelmet forditunk a
marciusban megnyilo fiokkonyvtarunkban nydjtott szolgaltatasok szinvonalara is.

Az elhelyezésiink javitasa, Gj helyre tortén6 koltozésiink kapcsan igyeksziink a
legszorosabban egyilittmikodni a fenntartoval, illetve a Petofi utcai épiilet
atalakitasat, bovitéseét, korszerisitését vegzo valamennyi kozremUikodovel.

Folytatjuk a minoségiranyitasi rendszer bevezetését, adaptalasat. Az elmult év
tanulsagaira alapozva UGjragondoljuk az elvégzendd feladatok prioritasat,
mennyiségét. Ugy hatarozzuk meg a munka menetét, hogy az a napi feladatellatas
mellett is kivitelezhet6 és eredményes legyen.

Ez évben is szeretettel varjuk legifjabb latogatoinkat, érkezzenek akar szileikkel
egy-egy papirszinhazi bemutatoval egybekotott kézmives foglalkozasra, vagy
jojjenek ovonoikkel, tanitd nénijiikkel, hogy csoportos konyvtari foglalkozason
vegyenek részt.

Idén is meg szeretnénk jelenni a varosi rendezvényeken, hogy a telepiilés azon
lakoi szamara is ,lathatova valjon” konyvtarunk, akik eddig nem tudtak
létezésiinkrol, vagy nem érdeklddtek szolgaltatasaink, programjaink irant.

Folytatodnak a varos lakoi korében népszerli ismeretterjeszté eloadasok,
klubestek, rendezvények. Idén is varjuk ,régi” eléadoinkat, de hivunk Gjakat is, akik
uj témakkal lepik majd meg az erre kivancsi konyvtarlatogatokat.

A stratégiai celok végrehajtasa

Figyelembe véve a 2024. évi beszamoloban mar megemlitett valtozasokat, ez évben
sziikségessé valt az elfogadott stratégia modositasa. Ennek egyik sarkalatos pontja,
hogy mig rovid tavon a fiokkonyvtar megnyitasara és népszerivé tételére, addig
kozéptavon az 0, ideiglenes elhelyezést biztositdo épliletbe valo koltozés
elokeszitésére és zokkendmentes lebonyolitasara helyezziik at a hangsilyt. Ennek
megfeleloen 2025-re az alabbi harom stratégiai céelt tlztik ki magunk elé:
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A fiokkonyvtar megnyitasa, a szolgaltatas megkezdése:

Az () telephelyiinkkel kapcsolatban a legfontosabb feladat, hogy a nyitas
pillanatara - amely e munkaterv Bizottsag, illetve testiilet elé kerulésekor
mar (remélhetdleg) malt id6 - valamennyi, a szolgaltatas megkezdéséhez
sziikséges infrastrukturalis feltétel adott legyen. A beszamolo elkészitésének
pillanataban az alapveto bltorok beszerzése és Gsszeszerelése megtortént,
illetve folyamatban van a fiokkonyvtari konyvallomany kiszallitasa és
elhelyezése. Még varat magara az internetkapcsolat kiépitése, amely - a 21.
szazad els6 negyedének végén - meglepden nehéz feladatnak bizonyul.

Tekintve, hogy a fiokkonyvtarral kapcsolatos konkrét lakossagi elvarasokat
még nem ismerjik, igy az év soran folyamatosan monitorozni fogjuk a
nyitvatartasi idovel, az allomannyal és a szolgaltatasi-portfolioval
kapcsolatos igényeket. Az év utolsdO negyedében ezeket az igényeket
kielemezziik, s meghatarozzuk az lizemeltetéssel 0sszefiiggd U szabalyokat,
feladatokat.

Ezen feladatok:

— a nyitvatartasi ido és az engedélyezett és rendelkezésre allo létszam
osszehangolasa;

— a székhely (F6 at) és a fiokkonyvtar kozotti allomanymozgas
gyakorisaganak meghatarozasa, a ki- és visszaszallitas gyakorlati
lebonyolitasanak megoldasa;

— a beszerzési igények alapos felmérése, koordinacioja, a leheto
legjobb allomanyforgas erdekében;

— a FO6 (ti éplletben megszokott szolgaltatasok iranti igény (pl.
reprografiai szolgaltatasok, vagy éppen iskolas, ovodas csoportok
latogatasa) kezelése, kielégitése a fiokkonyvtarban;

— stb.

A Petofi utcai épiiletbe torténo koltozes elokeészitésében valo részvétel

Az 0j, ideiglenes elhelyezést biztosito épuletbe valo koltozés tekintetében a

fenntartoval és a Petofi u. 3. alatt talalhato épllet atépitését,

korszerlsitését, bovitését megtervezd és kivitelezo szakemberekkel a

folyamatos kapcsolatot kivanunk tartani annak érdekében, hogy a Konyvtar

Uj otthona - a rendelkezésre allo koltségvetési forrasok keretein beliil - a

lehetd leginkabb alkalmas legyen a korszeri konyvtari szolgaltatasok

nyujtasara és kozossegi igények kielégitésére.

— Mivel azt pontosan nem lehet tudni, hogy az ,ideiglenes” ott tartozkodas
milyen iddintervallumot oOlel fel, igy ezen éplilet atépitése, korszer(sitése
soran is nagy figyelmet kell forditani a ,zold és fenntarthato konyvtar”
alapelveinek érvényesiilésére. Ez a kialakitasi folyat aspektusabol azt
jelenti, hogy az épiiletnek és a felszereléseknek a kivitelezés és a leheto
legkisebb karosanyag-kibocsatassal kell birniuk, s torekedni kell, hogy

4



A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2025. évi munkaterve

mind a Kkivitelezésiik, mind az {lizemeltetésilk a lehetd legkisebb
karbonlabnyommal jarjon egyiitt; ez praktikusan a lehetd legtobb
megljulo energiaforras hasznalatat teszi szilkségesseé.

— Szintén fontos és egyeztetendd szempont, hogy a Pet6fi utcai épiiletet
gy kell kialakitani, hogy az egyfeldl lehetové tegye a konyvtari gyerek-
és felndtt programok megtartasat a nagymértékl rendszeres belso
atrendezések nélkiil, valamint biztositson elegend6 helyet egyszerre 8-10
konyvtaros munkajahoz is.

3. A minoségiranyitasi rendszer bevezetésével és mikodtetésével kapcsolatos
feladatok koziil ebben az évben az alabbi - a vonatkozd fejezetben
részletesen kibontott - célokat kivanjuk megvaldsitani:

— a Konyvtari Stratégia aktualizalasa;

— a legfontosabb, illetve legkritikusabb 6-10 folyamat részletes
folyamatabrajanak, folyamatleirasanak, kockazatértékelésének és méresi
folyamatanak kidolgozasa;

— az esélyegyenloségi terv elkészitése;

— a kiilsé kommunikacios stratégia elkészitése;

Szervezet

A szervezeti struktiraban az év soran valtozas nem varhato.

A Konyvtar engedélyezett létszamkerete 2025-ben 6.5 f6. Noha a létszamunk
emelkedett, azonban a szolgaltatasi helyek szama is boviil (fiokkdnyvtar), igy a
letszamkérdeés tovabbra is komoly kihivasok elé fogja allitani Konyvtarunkat, hiszen
egy jarvanyos idoszakban bekovetkezd0 megbetegedések vagy a gyakran
ohatatlanul egy idoben jelentkezd szabadsagigények is nagyban megnehezitik a
munkaszervezést, a nyitvatartas folyamatossaganak biztositasat. Ehhez azt is hozza
kell tennem, hogy a teljes, engedélyezett létszamot csak az 0sz kozepén fogjuk
elérni, mikor is munkatarsunk visszatér a GYED-rol.

Sajnos jelen elhelyezési korilmények egy feloldhatatlan, am annal nagyobb
problémat jelentenek. A stabil szolgaltatasok biztositasahoz, a munkafolyamatok
zokkendmentes ellatasahoz sziikséges konyvtaros letszam telepiilésiinkon 10-12 6
lenne. Azonban a konyvtar jelenlegi helyiségeiben maximum 5 munkahely
alakithato ki (és mar ez is zslfoltsaghoz vezet), s a fiokkonyvtar megnyitasaval is
maximum 7 munkaasztal mellett tudunk majd kolcsonozni, feldolgozni,
adminisztracios feladatokat ellatni stb. Ezért tartom rendkiviil fontosnak a Petofi
utcai éplilet feldjitasaval, atalakitasaval kapcsolatban, az eldzo fejezetben
megfogalmazottak megvalosulasat.

A konyvtar munkatarsait 2025-ben is igyeksziink beiskolazni, hiszen csak a
folyamatos tanulas révén tudjuk szakmai tudasunkat naprakészen tartani és magas
szinvonall szolgaltatasokat biztositani. A konyvtaros tovabbképzések mult évi
atszervezése folytan azonban a koltségvetés és a munkaterv elkészitésekor még
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nem tudhatd, hogy az akkreditalt képzési helyek milyen tovabbképzéseket
hirdetnek meg az év folyaman és milyen tandijat kérnek ezekeért, igy konkrét
elérendo célokat e téren jelenleg nem tudunk meghatarozni.

Infrastruktura

Fizikai terek, batorzat
Ez évben harom, kisebb-nagyobb volumeni feladatot tlztiink ki magunk elé a
fizikai terek komfortosabba tétele érdekében.

— Szeretnénk valamennyi ilobatorunkat felGjitani, azaz a szivacsozasukat
kicseréltetni, illetve GOjra karpitoztatni. A Konyvtar latogatoi altal hasznalt
székek, fotelok 60%-a mar a '80-as évek elején is konyvtari célokat szolgalt. Az
elmult tobb, mint 40 év soran szivacsozasuk elvékonyodott, a rajtuk valo ulés
rendkiviil kényelmetlen. A 8 évvel ezelétt vasarolt ,0j" székeink pedig - sajnos -
mar a 21. szazadi tomegtermelés termékei, s ebbol adodoan szinte mindegyik
karpitozasa elvekonyodott, szétfoszlott, a szivacsozasuk kilog, ami nem csak
esztétikai probléma, de a rajtuk lilok ruhazataban is kart tesz.

— A malt év soran a gyermekrészleg polcainak részleges cseréjére szant 0sszeget
a fiokkonyvtar bebltorozasara kellett forditanunk, igy ez a feladat az idei évre
tolodott. Terveink szerint 10 db, egyenként 200x80 cm-es Billy polccal valtjuk ki
a meglévo, 30-40 éves, a folyamatos tilterhelés miatt rendkiviil instabilla valt
polcainkat.

— A fiokkonyvtar igénybevételéhez igazitva kiegészitjiik az év elején beszerzett
batorokat, s a zsufoltsag elkeriilésére ligyelve maximalizaljuk a konyvek
tarolasara szolgalo polcok szamat, hogy a helyben elérhet6 allomany nagysaga
a leheto legjobban illeszkedjék a felmeriilo igényekhez.

Infokommunikacios (IKT) eszkozpark

— Sajnos minden reményilink ellenére a Microsoft nem, illetve csak kiilon dij
ellenében hosszabbitja meg a Windows 10 operacios rendszer tamogatasat. Ez
komoly biztonsagi kockazatokat jelent, igy szikségessé valik a konyvtarban
amugy kifogastalanul mikodo személyi szamitogépek cseréje olyan PC-kre,
amelyek alkalmasak a Windows 11 futtatasara.

— Terveziink beszerezni egy, a szerveriink mellé telepitend6 mentoegységet. Az év
kozepéig ezt a feladatot a régi, de még m(ikodo szerveriink latta el, azonban az
eszk0z az elavulas olyan stadiumaba keriilt, ahol mar nem volt képes
megfeleléen biztositani adataink mentését. igy az elmalt fél év soran adat- és
adatbazis mentések neélkil voltunk kénytelenek dolgozni, ami rendkivil kritikus
allapot, igy ezt a lehetd leggyorsabban meg kell sziintetniink.

— A fiokkonyvtari feladatok zokkenomentes ellatasa sziikségessé teszi a FO ati
konyvtarban az internetes savszélesség novelését. A jelenlegi — névleges - 50/7
Mb/sec savszélességet Ggy kell boviteni, hogy a feltoltési sebesség elérje a
garantalt 20 Mb/sec-ot. Noha a feladat a 21. szazad elsé negyedének végén nem
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tinik  problémasnak, a helyzet meégsem egyszerl. Egyrészt az
internetszolgaltatast biztositd Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség
2024. december 31-én megsziint, feladataikat a Pro-M Zrt. vette at, akiktol 2
honapja hiaba varjuk a bovitésre vonatkozo ajanlatot. Masrészt az épiiletben
jelenleg olyan elavult halozati becsatlakozas van, amely kétségessé teszi, hogy
milyen mérvi bovitésre lesz lehetdség.

Gyujtemeényi informaciok

2024-ben a kozponti koltségvetésbol konyvtari és kozmivelodési feladatok
ellatasara fordithato Osszeg alapjan 4 630 200,- Ft-ot kell kotelezd jelleggel
dokumentum - konyv, hangoskonyv, folyodirat, diafilm stb. — beszerzésre forditani.
Annak érdekeben, hogy a fiokkonyvtari allomanyt is frissen tudjuk tartani, a letéti
konyvtarakat is létre tudjuk hozni és a jové évben is részesiilhessiink az
érdekeltségnoveld tamogatasbol, tovabbi, mintegy masfél millio forintot terveziink
dokumentumbeszerzésre forditani az év soran.

Ez évben is kitizott célunk a beszallitoi kor bovitése, kiilonds tekintettel a helyi,
konyvkereskedéssel foglalkozo vallalkozasokra.

Ez év soran is 1 alkalommal terveziink selejtezést, melyek keretében a fizikailag,
illetve tartalmilag elavult dokumentumokat vonjuk ki az allomanybol. Tekintve,
hogy mind a szabadpolcos tereink, mind raktaraink a végletekig zsufoltak, a
selejtezésre keriild allomany nagysaga megegyezik az G(jonnan beszerzendo
konyvallomany nagysagaval — esetleg minimalis mértékben meg is haladja majd
azt.

A konyvkivalaszto terek zsifoltsagat belso atrendezéssel igyeksziink csokkenteni. A
konyvtarunkban kevésbé kereset szakkonyvek egy részét raktarba vonjuk vissza, a
tobbit - néhany kurrens téma kivételéevel - ,osszefésiljik” a kézikonyvtari
allomannyal, amelyet elotte szintén revizio és selejtezés ala vonunk.

Szolgaltatasok

2025-ben is kiemelt célunk, hogy az elmult évek soran meghonositott valamennyi
szolgaltatasunkat folyamatosan és magas, illetve még magasabb szinvonalon
tudjuk biztositani olvasdinknak, latogatoinknak.

Az év legfontosabb feladata a fiokkonyvtari szolgaltatasok zokkendmentes
elinditasa és fenntartasa lesz. Annak érdekében, hogy a felhasznaloi elvarasoknak
a leginkabb meg tudjunk felelni, mar a nyitas eldtt igyeksziink felmérni a
potencialis hasznalok igényeit. Ennek érdekében februar elején egy kérddivet
juttattunk el a Facebookon keresztiil a Ligetek varosrész lakoihoz (Veresegyhaz -
Ligetek csoport), amelyben elsésorban az allomany tartalmi és életkori
osszetételével kapcsolatos kérdéseket tettiink fel. Az eddig beérkez6 valaszok
maris nagy segitseégiinkre vannak az allomanyosszetétel kialakitasaban.



A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2025. évi munkaterve

Természetesen a nyitast kovetéen mar a tényleges konyvtarhasznalati informaciok,
statisztikak, illetve a helyben megfogalmazott kérések formaljak majd az allomany
osszetételet.

Az év soran szeretnénk Gtjara bocsatani egy j eléadassorozatot, ,Sziilok iskolaja”
cimmel. Ennek keretében olyan szakembereket hivnank meg, akik a
gyermeknevelés egy-egy specialis, amde a szilok szamara fontos teriiletével
foglalkoznak, s errdl tartananak eléadast az érdeklodok szamara. Terveink szerint
az elso ilyen eléadasra aprilis elején keriilne sor, ,Atipikus fejlodés és a fejlesztés
lehetdségei dvodas és kisiskolas korban” cimmel.

Mindségiranyitas
Amint arrol a beszamoloban is szo esett, a mindségiranyitasi rendszer bevezetése a
személyi valtozasok miatt jelentdosen lelassult. Be kell latnunk, hogy a
gyermekvallalasbol adod fluktuacio mellett a megnovekedett munkaterhek is

lassabb tempodt kovetelnek meg tolink a minoségiranyitas bevezetésének
teriiletén, igy 2025-ben az alabbi feladatokat tiiztiik ki magunk elé:

1. Elkészitjik a kiilso kommunikacios stratégiat annak érdekében, hogy a
Konyvtar valamennyi partnerével (az olvasotol a fenntartoig bezarolag)
tervezetten és a megfelelo csatornakon tudjunk kommunikalni. Ennek
keretében:

— azonositjuk valamennyi partneriinket, akikkel ~munkank soran
kommunikaciot folytatunk (a fenntartotol kezdve, a tarsintézményeken at,
a potencialis konyvtarhasznalokig);

— azonositjuk azon csatornakat, amelyeken a kommunikaciot folytatnunk
kell, illetve lehet (a hivatalos levéltdl kezdve a social media feliiletekig);

— meghatarozzuk, hogy mely partneriinkkel milyen csatornakon, milyen
tipusi (formalis vagy informalis) kommunikaciot folytathatunk;

— kijeloljuk az egyes kommunikacios csatornak feleldseit és meghatarozzuk
konkrét feladataikat;

2. Az év soran kivalasztjuk azt a 6-10 kulcsfontossagu, illetve kritikus
folyamatot, amelyek esetében a hibak, vagy a nem megfelel6ségek nagyban
akadalyozzak a szolgaltatas mukodését és/vagy komoly presztizsveszteséget
jelentenek a konyvtar szamara. Ezen folyamatok elemzése utan elkészitjiik a
helyes mukodés folyamatabrajat, a folyamatok leirasat, illetve
meghatarozzuk azon kritikus pontokat, ahol a hibak bekovetkezhetnek. Ezen
tilmenden meghatarozzuk, hogy milyen modon, milyen gyakoriaggal és
milyen szempontok alapjan meérjik a folyamatok megfelelé mikodését,
illetve milyen esetekben éliink a beavatkozas és UGjratervezés eszkozével.

3. Elkészitjiik a Konyvtar esélyegyenloségi tervét, amely célja egyrészt, hogy
konkrét teenddket fogalmazzon meg a munkavallalok emberi értékeinek,
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méltosaganak és egyediségének tiszteletben tartasa és megorzése
érdekében, masrészt definialja a lakossag és ezen belil a konyvtarhasznalok
azon csoportjait, akik szamara - az informaciohoz valé hozzaférés és egyéb
informacios szabadsagjogok érvvényesiilése érdekében - a Konyvtarnak
sajatos szolgaltatasokat vagy feltételeket kell biztositania.

Partnerségi egyiittmikodések

Onkormanyzati intézmények

Annak érdekében, hogy hozzajarulhassunk az onkormanyzati intézményekben
dolgozok szakirodalmi ellatasahoz, s szerény eszkozeinkkel is segithessiik
munkajukat, az erre igényt tartd intézményekben Gn. letéti konyvtarakat hozunk
letre. Az ott elhelyezett konyvek pro forma a Varosi Konyvtar allomanyaba
tartoznak majd, de elhelyezésiik, kezelésiik és leltari felligyeletiik az adott
intézmeny feladata lesz. A letéti konyvtarak allomanyat az intézmeényi dolgozok
igényei alapjan allitjuk ossze, s a beszerzések, selejtezések is ezen elv mentén
zajlanak majd a jovoben.

Ovodak, alapfok( oktatasi intézmények

2025-ben is biztositjuk a telepiilésen - sét, a kornyezo telepiiléseken - miikodo
ovodaknak, iskolaknak, hogy csoportos konyvtari programokon vegyenek részt. Ez
lehet akar egy kihelyezett irodalom ora, vagy konyvtarhasznalati ora, de akar ,.csak”
egy csoportos konyvkolcsonzes is.

Kozépfoki oktatasi intézmények
Az alairt megallapodasoknak megfeleloen az elkdvetkezendokben is biztositjuk a

kozosségi szolgalat lehetoségét a a kozépfokd oktatasi intézményekben
tanuloknak.

Szakmai szervezetek

Konyvtarunk évek oOta testiileti tagja a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Pest
Megyei Szervezetének. Ezen partnerég keretében rendszeresen vesziink részt a
PEMEKSZ altal szervezett konferenciakon, mihelynapokon, olvasoszolgalatos és
gyerekkonyvtaros szakmai napokon. Idén is tobb alkalommal terveziink részt venni
ilyen jellegli eseményeken, de ezek mellett is igyeksziink aktivan részt venni a
szervezet életében.

PR/marketing/kommunikacio

Az év egyik legfontosabb feladata az Gj honlap ,birtokba vétele”, mikodtetésének
elsajatitasa lesz. A korszer(i megjelenésl(, portalszeri mikodeést biztosito honlap
némileg masféle kovetelményeket allit elénk és Gjszeri kommunikacios
tevékenységeket igényel majd toliink. Az Gj honlap munkaba allasaval parhuzamos
feladat lesz, hogy koordinaljuk a konyvtari OPAC szolgaltatasok elérhetoségét
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biztositdo munkalatokat. Az eddigi online katalogus és a hozza kapcsolt additiv
szolgaltatasok ezentil egy onallo feliileten, sajat szerveren lesznek majd elérhetok.
Természetesen tovabbra is szeretnénk kiaknazni azokat a - tobbéves jo
kapcsolatokon alapuld - lehetoségeket, amelyeket a Veresi Kronikaban, illetve e
Veresnet TV-ben valo megjelenés jelent szamunkra.

Kiillondsen a nyomtatott sajtoban valo megjelenés kovetel meg toliink jobb
szervezest, hiszen pl. a konyvtari programokrol szold hirdetéseket 2 honappal a
rendezvény elott mar at kell adnunk a szerkesztdségnek, ha azt szeretnénk, hogy az
esemény hire idoben jusson el az érdekl6dokhoz.

Tovabbra is nagy figyelmet forditunk a kozosségi médian valo jelenlétiinkre, ezt
igyekszilink szinesebbé és a szélesebb kozonségnek tetszoveé tenni.

Veresegyhaz, 2025. februar 20.
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