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ELOTERJESZTES

Térgy: Beszamolo az ASP rendszer bevezetése 6ta eltelt id&szak tapasztalatairol

Tisztelt KépviselG-testiilet!

A 257/2016. (VIll. 31.) Korm. rendelet az &nkorményzati ASP rendszerr§l kételezévé tette
Veresegyhaz Vdros Onkormanyzatédnak 2018.01.01-t6] az ASP rendszerhez térténd csatlakozasat. A
csatlakozas kézponti koordindldsat a Magyar Allamkincstar végezte. A helyi 4tallassal, migrélassal
kapcsolatos feladatok végzése a jegyzé operativ vezetése mellett, Kapras Karoly irdnyitasa alatt
tortént. A csatlakozdssal kapcsolatos koltségek kompenzdldsihoz 9 MFT utéfinanszirozast
palydzatot hasznalhatott fel az Onkorményzat. Az adatok migraldsahoz kiils6 céget vettiink igénybe.

A fenti tevékenységrél a Polgdrmesteri Hivatal — a Képvisel6-testiilet éves Munkatervében
meghatdrozott moédon — ez évben Beszdmolét készit. A beszdmolé elkészitésében és
dsszedllitdsaban valamennyi szakteriilet atalldsi eredményei részletezésre keriiltek térekedve arra,
hogy minél teljesebb képet adjon a teljesitett feladatokrdl.

Kéerem a Tisztelt KépviselS-testiiletet az ASP rendszer milikodésének tapasztalatairdl késziilt
beszamolé megtargyaldsdra és elfogaddsara.

Veresegyhdz, 2018. oktéber 10.
Tisztelettel:

e/

Garai Tamas
jegyz6
Hatdrozati javaslat:

Veresegyhdz Vdros Onkormdnyzat Képvisel6-testiilete elfogadja az ASP rendszer 2018. évi
m(ikodésének tapasztalatairdl sz616 beszamolot.
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Beszamold az ASP rendszer bevezetése dta eltelt iddszak
tapasztalatairdl

A 257/2016. {(VIII. 31.) Korm. rendelet az énkorményzati ASP rendszerrdl kotelezévé tette
Veresegyhdz Véros Onkormanyzatanak 2018.01.01-t6l az ASP rendszerhez térténé
csatlakozdsat. A csatlakozds koordinéldsét a Magyar Allamkincstar végezte. A csatlakozassal
kapcsolatos kéltségek kompenzdldasdhoz 9 MFT utéfinanszirozasu palydzatot hasznalhatott
fel az Onkorményzat. Az adatok migrélasahoz kiilsé céget vettiink igénybe.

Az Onkromanyzati ASP rendszerre torténd &téllds koordindldsat, az ASP palyazat
informatikat érintd feladatait, a Jegyz8 Ur meghizdsabd| és feliigyeletével En kaptam meg.
Nem kis izgalommal vdgtam neki az Onkormdnyzat szinte &sszes nyilvantarté rendszerének
atallasi feladataihoz, ugyanis nem egy egyszer( verziévaltdsroél volt sz6, hanem egy teljesen
Uj rendszer birtokba vételérél. At kellett gondolni a rendszerek folyamatos lizemeltetésének
megvaldsitasat, valamint az adatok konzisztencidjdnak megtartasat, elérhetéségének
biztositasat. Néhdny esetben a megszokott mindennapi folyamatokat &t kellett gondolni és

az Uj rendszernek megfelelévé atalakitani.

A csatlakozas tébb szakaszbdl allt.
Az elsd szakasz a felkésztilés szakasz:

A felkészilés 2017 év vége felé kezdGdott. Mér ez a szakasz is a teljes hivatal aktivitasat
igényelte. Informatikai részrél fel kéllett késziteni a hivatali eszkézparkot és haldzatot a
rendszer csatlakozashoz. A hdlézati infrastruktardnk jol kiépitett, fejlesztést nem igényelt,
igy a rendelkezésre dallo sziikds anyagi forrast héldzatvédelmi eszkdzre forditottuk. Fel
kellett mérnlink a munkaallomdsok &llapotdt, hogy megfelelnek-e az elGirt minimalis
kdvetelményeknek. Az el6z6 évek informatikai beszerzései révén a munkadllomdsok szinte
mindegyike megfelelt ennek. Minden munkaallomdshoz eSzemélyi olvasdt kellett
beszerezni, telepiteni, Munkatarsak részérél mindenkinek (ij személyi igazolvanyt kellett
igényelni. Ezennel koszonjik az Okmanyiroda segitségét, mely lehet6vé tette, hogy
Utemezetten mindenkinek hatdridére elkésziilt a kartydja. Elkezdddtek a felhasznaldk
képzései. A MAK és a DMSOne szervezésében elearning és tantermi képzésben vettiink
részt. A képzés kozel 80%-a elLearning képzés vdlt, igy nagyon sok onszorgalmat, és

onképzést jelentett a munkatdrsak szémara. A gyakorlati képzéseken csak a legfontosabb



részek kerlltek bemutatdsra. Mindenki szamdra megterhel§ volt a mindennapi munka
mellett id6t szakitani az (j ismeretek elsajatitasdra és az Uj rendszerek megismerésére. Két
hénap erejéig lehetGséget kaptunk a rendszer Pilot moddban torténd kiprobalasara.
I}z‘lindezek mellett egy kiilsé cég bevondsaval elkezdédtek az édatmigré!ést elGkészitd
feladatok. Felvettiik a kapcsolatot az akkor még haszndlt rendszerek fejlesztGivel és
segitséget kértiink az adatok kinyeréséhez. A ki-nyert adatok migrélhatéva torténd
atalakitasat a kilsé cég végezte el. Nagy kihivast jelentett, hogy az tigyfelek a hattér
munkabdl ne vegyenek észre semmit és biztositsuk a rendszerek folyamatos mdkddését.
Ugy gondolom ezt sikeriilt teljesiteni. 2018 januér elsejére minden rendszer elérhetévé valt,
rendelkezésre dlltak az indulashoz szdkséges adatok, a felhasznalok megfelel§ jogosultsdgok
birtokdban elkezdhették az (j rendszer haszndlatat. A kordabbi évek adatait a 2018-as év elsé
félévében migréltuk a mar élesben miik6dd rendszerhez. A rendszerek sszetettsége és
kildénb6z6ségei miatt a migrdlas nem ment zokkendmentesen, azt tébbszér meg kellett

ismételni csak ez utdn valtak elérhetévé az elézményadatok.

Az 0] rendszerek birtokbavétele szakasz:

Az iktatoé szakrendszer teljes el6zménye dtaddsra kerlt az uj rendszerbe, az el6zmények
csatolhatosaga miatt. (1995-t6l kozel 352 000 alszém keriilt dtadasa.) Sajnos a korabbi
évben mar bevezetett beérkez iratok szkennelt dokumentumainak feltdltésére nem volt
kapacitasa az ASP kdzpontnak. Gondot jelentett és jelent ma is, hogy az sszes irat irattarba
keriilt, ennek kdvetkeztében az irattdr allapotdrél nem mutat valds képet az online
rendszer. Az Uj rendszer jobban egylttmiikédik a tébbi rendszerrel. Uj funkcidk
kihasznalasat is el kellett sajatitanunk. Bevezettiik az elektronikus érkeztetést, igy minden
bejovs iratnak nyoma van a rendszerben még akkor is, ha az nem keriil iktatdsra. Az eddig
kézzel kitéltﬁtt postakényvet elektronikusan vezetett postakényv véltotta fel, valamint a
posta elektronikusan is megkapja a kiildemények adatait. A rendszerek megkdvetelik a
visszaérkezett tértivevények feldolgozdsat is. Sajnos ezt nem kapjuk meg a postatdl
elektronikusan, igy manudlisan kell rogzitenlink. Plusz feladatként a szdmlék érkeztetését is
el kell végezniink. Uj funkciéként jelent meg a Hivatali kapun érkezett kildemények
kezelése az iktato rendszeren keresztiil, valamint az iratok elektronikus tovabbitésa.

A Gazdalkodasi szakrendszer pénziigyi része nyitd adatokkal inditotta az évet. Az 4j
rendszerbe az el6z6 évek pénziigyi adatait nem lehetett migréalni. A 2017-es évet a korabbi

rendszerben kellett lezarni. A migrdlds csak a partnertorzs adatait érintette (kdzel 2000



partner adata kerilt ataddsra). Ennek kovetkeztében a Gordius rendszert meg kell
tartanunk az el6zménykeresés miatt. Sajnos mas adat migrélasra nem volt lehet8ség, igy a
pénziigyi osztaly jelent6s munkaerét fektetett az &thuzddd szamldk Gjrakdnyvelésére,
valamint az ezekhez tartozd szerz6dések felvitelére. A.munkatérsaknak nagy kihivast
jelentett az (j rendszer eltéré logikdjdnak megismerése, a felhasznaldi fellilet nehézkes
kezelésének megszokésa. Ehhez a rendszerhez tartozott a legtdbb tantermi éra, mely a
munkaidd mas helyszinen térténd eltdltését kdvetelte.

A targyi eszk6z6k nyilvantarté modul a gazdalkoddsi szakrendszer részét képezi. Az adatok
dtadasa a 2017-es év lezardsat kdvetSen tortént meg. Az atadott adatok ellendrzése,
javitasa fblyamatban van. Bizonyos szervezetek adatataddsan még dolgozunk.

Az ADO szakrendszer atélldsat a MAK koordindlta. Korabbi évben elvégzett adattisztitési-
feladatok, valamint az, hogy a rendszer fejlesztéje azonos, lehet6vé tette, hogy az atallds
szinte a legzbkkendmentesebben térténjen. Az atalldst itt is megel6zte egy elég alapos,
kozpontilag koordindlt adattisztitasi folyamat, mely jelent8s idéraforditast igényelt. Az elsé
témeges értesitSk kikildését kévetSen, madrcius végén megtdrtént az Gj rendszerre torténd
atallas. A kihivast az Uj rendszer megismerése jelentette, valamint az iktaté rendszerrel valé
egylittmdikodés.

Az Iparker szakrendszer révén a telepengedély és miikddési engedély nyilvantartdsi adatai
kerlltek migralasra. A migralas nem tkdzott problémdba. A kordbbi rendszerbdl kinyert
adatok atalakitast kdévetéen betolthetdvé vadltak az Gj rendszerbe, ahol a sziikséges
ellenérzéseket elvégezve haszndlhatdva v;a'\ltak. Uj funkcidként jelent meg a szélldshelyek
elektronikus nyilvantartasa. Kordbban a kevés szamu szallashely adatok nem indokoltdk az
elektronikus nyilvantartast.

Az ingatlan vagyon kataszter szakrendszer adatdtaddsdban nagy segitségijhkre volt a
korabbi rendszer Uzemeltetéje, aki a teljes adatbazist dtadta a migralds teljessége
érdekében. Az &tallas két épésben tdrtént. Elsé lépésként kotelezéen atadtuk az aktualis
2017. évi adatokat az 0j rendszernek, de még nem vettiik birtokba; a tovabbi konyvelést és
az év lezdrdsat a régi rendszerben tettiik meg. Ezt kdvetSen egy Ujra migrélds
éredményeként a mar lezért 2017-es év keriilt dtadasra. Az Uj rendszer érdekessége, hogy
az ingatlanvagyon pénziigyi kényvelési adatai dtkeriiltek a pénziigyi rendszerbe. Jelenleg az

ingatlan vagyon kartonok és a pénziigyi adatok &sszehangolasa jelent kihivast.



Rendszerek egyiittmiikodése:

Leginkabb az Adé rendszerben jelenik meg a rendszerek dsszekapcsoldsa. A Hivatali kapura
érkezett bizonyos bevallasok érkeztetést és iktatast kévetéen az add rendszerbe keriilnek,
ahol a bevallasi adatok dtemelédnek egy ellenérzést kovetSen. A kimené killdemények az
iktaté rendszeren keresztlil a hivatali kapun is kiildhet6k az {igyfélkapuval rendelkezd
ugyfelek szdmara. Ezzel lehetévé téve a ,papirmentes” ligyintézést. Nagyon nehéz atalini a

megszokott papir alapt ligyintézésrdl a kézzel nem foghaté elektronikus ligyintézésre.

Felhasznal6i tamogatas: helpdesk rendszer.

Meg kell emliteni, hogy a rendszerekhez térténd csatlakozas elejétdl rendelkezésiinkre &ll
egy kozponti hibabejelent6 rendszer az iratkezel§ és az egyéb rendszerek szaméra, melyet
telefonos kapcsolatfelvétel Gtjén is, de leginkdbb elektronikus forméban vehetiink igénybe.
A feltett kérdésekre néhany drén beliil reagdlnak, &m a probléma salyatdl fiiggéen
hosszabb-rovidebb id6n bellil kapunk csak valaszt. A bevezetés éta tobb széz hibajegy

felvitelére keriilt sor, melynek nagy része az iktatds és gazdalkodas teriiletrd| keriilt ki.

Orémdmre szolgalt, és tanulsdgos volt szamomra, hogy részt vehettem és koordinlhattam
az atallas folyamatdt, bizom benne, hogy az &tdllds a hivatal szdmara a lehetd
legpozitivabban tértént meg, mely készénhetd a munkatarsak, a vezetdk, a BlueField Kft. és

a rendszerben részvevik alazatos és kitarté munkdjénak.
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